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 actualité professionnelle

Rapport de branche des SSTI et Chiffres-clés

Lancement  
des enquêtes 2012

Que ce soit pour négocier les 
évolutions de la Convention 
collective, valoriser l’action 
des Services ou asseoir la lé-

gitimité du réseau interentreprises au 
sein de son environnement, le Cisme or-
ganise, à intervalles réguliers, la collecte 
de données en provenance du terrain : 
ces enquêtes “rapports de branche” ou 
“chiffres-clés” reposent sur la mobilisa-
tion des adhérents. 

La première permet notamment aux 
partenaires sociaux et aux SSTI de dis-
poser d’informations sur  la situation de 
l’emploi et l’évolution des rémunéra-
tions des personnels, mais aussi d’élé-
ments sur la formation professionnelle 
et la prévoyance.

La seconde éclaire plus généralement 
le fonctionnement des Services par la 
restitution de données, principalement 
de l’année en cours. Il s’agit de fournir 
une image actualisée des SSTI dans 
une période de changements rapides. 

Les questionnaires 2012 parviendront 
aux SSTI sous format papier dans les 

jours prochains ; ils seront accompa-
gnés de guides dont la lecture est in-
dispensable pour assurer la qualité des 
données transmises. Cette version pa-
pier permettra de réunir progressive-
ment les données qui seront à commu-
niquer selon deux modalités distinctes : 
Chiffres-clés

Les adhérents pourront répondre à la 
partie “chiffres-clés” à partir de la fin du 
mois de juin et jusqu’au 15 septembre 
via Internet (Internet Explorer version 
7.0 minimum ou en cas de difficultés 
FireFox) en utilisant le lien suivant : 
https://cisme.qualios.com/.

Deux identifiants ont été créés par 
Service : l’un pour le directeur, l’autre, à 
sa discrétion, pour un collaborateur, afin 
de permettre un appui opérationnel au 
renseignement du questionnaire.

Les identifiants et mots de passe 
ont été adressés par mail au lance-
ment de l’enquête 2011. En cas de 
besoin, vous pouvez les récupérer en 
contactant Léodas Julien au Cisme :  
l.julien@cisme.org.

Rapport de branche
La partie “rapport de branche” propre-

ment dite est alimentée en remplissant 
et en renvoyant au Cisme un fichier Ex-
cel prévu à cet effet et qui sera adressé, 
par courriel, prochainement. Dans ce 
cas également, le retour d’information 
prendra fin le 15 septembre 2012.

Suite à l’expérience de l’année der-
nière, de nombreux adhérents ont sou-
haité que les demandes d’informations 
leur parviennent en une seule fois et 
de disposer d’un délai large pour y  
répondre. Trois mois sont donc laissés 
à cet effet. 

Pour la campagne précédente, une 
première restitution a été proposée à 
l’Assemblée générale de Nancy ; ces 
premiers éléments seront suivis d’un 
rapport de branche complet au début 
de l’été.

Rapport de branche
Enquête

-   QUESTIONNAIRE / GUIDE   -

 

 VOLET 1 -  IDENTIFICATION DU SSTI

 VOLET 2  -  INFORMATIONS GENERALES SUR LES REMUNERATIONS ET LES REGIMES    
SOCIAUX DU SSTI

         2.1    REMUNERATIONS DU PERSONNEL ET INTERESSEMENT
         2.2    REGIMES DE RETRAITE
         2.3    REGIMES DE PREVOYANCE
        2.4    REGIMES DE FRAIS DE SANTE
         2.5    SUIVI DE L’ACCORD DE BRANCHE DU 24 SEPTEMBRE 2009 SUR LES SENIORS                     
         2.6    EMPLOI DES HANDICAPES
         2.7    FORMATION PROFESSIONNELLE EN 2011

 

VOLET 3  -  INFORMATIONS SUR LE DIALOGUE SOCIAL DANS LE SSTI

VOLET 4  -  INFORMATIONS INDIVIDUELLES POUR CHAQUE SALARIE DU SSTI 

Afin de répondre aux besoins des 
partenaires sociaux de la branche 
des Services de Santé au Travail 
Interentreprises (SSTI), et de permettre à 
ces derniers de mener leurs négociations 
collectives en possession de données 
actualisées, le Cisme collecte et met 
en forme un ensemble d’informations 
restituées dans un Rapport de branche. 

La production d’un tel rapport est rendue 
possible par la mobilisation des Services 
qui consacrent du temps à la transmission 
de données et qui construisent des 
systèmes d’information capables de 
communiquer entre eux. Participer aux 
enquêtes qui l’alimentent est considéré 
comme un devoir au sein de l’association. 

Ce guide est fourni pour préciser la nature 
des informations attendues. Sa lecture 
est importante pour assurer la qualité et 
la cohérence des réponses.

 En cas de difficultés d’interprétation pour 
remplir le questionnaire ou pour exploiter 
les résultats, l’équipe du Cisme est à 
votre disposition.

Représentation, ressource et référence des Services de santé au travail interentreprises
Pour 2011

W plus sur le site
www.cisme.org

Ateliers du Cisme
Deuxième édition à Toulouse,  
prochain rendez-vous à Vannes

Les ateliers du Cisme ont eu lieu ven-
dredi 25 mai à Toulouse, à la Cité de 

l’Espace. Ils ont réuni 75 participants 
qui ont pu échanger sur leurs pratiques 
de terrain.

Cette seconde rencontre a permis 
d’aborder le développement des sys-
tèmes d’information dans les SSTI, la 
mise en place des instances dans le 
nouveau cadre juridique, et la commu-
nication à structurer dans cette phase 
de mise en œuvre de la réforme.

Comme pour la première édition à Va-
lence, vous retrouverez le résumé des 
échanges sur le site du Cisme. Vous se-
rez informés dès la mise en ligne.

Les prochains Ateliers auront lieu à 
Vannes le 6 juillet.

Ils s’adresseront plus particulière-
ment aux Services du Grand Ouest 
(Bretagne, Haute et Basse-Normandie, 
Pays de la Loire, Centre) tout en restant 
ouverts aux autres. 

Ils aborderont l’activité des associa-
tions régionales, la construction des 
projets de Service, la gestion prévision-
nelle des emplois et des compétences 
comme partie intégrante de ces projets 
de Service, ainsi que les évolutions de 
l’organisation de l’équipe pluridiscipli-
naire. 

Un bulletin d’inscription vous parvien-
dra très prochainement avec le pro-
gramme détaillé.

Rappelons que la formule reste iden-
tique : ouverts aux professionnels de 
tous métiers et aux présidents de SSTI, 
les Ateliers se tiennent sur un format in-
terrégional. 

A partir d’exposés courts, les partici-
pants développent et confrontent leurs 
approches et expériences.

Comme en attestent les évalua-
tions recueillies à chaud, cet exercice 
d’échanges correspond à un besoin fort 
des SSTI.

R appliquer
la réforme

Les questionnaires 2012 parviendront aux 
SSTI sous format papier dans les jours 
prochains 


