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ARCHITECTURE DU POSTE 
 

ENQUETE ERGODISTRIB 
DANS LE SECTEUR DE LA DISTRIBUTION ALIMENTAIRE 

 
 
 
 

Nom, prénom du ou des observateur(s) : 
Service : 
Jour, date : 

……………………………………………… 
……………………………………………… 
……………………………………………… 

 
 

Magasin : 

• Type 

• enseigne 
Superficie (m²) :  
Effectif magasin :  
Rayon :  
Effectif du rayon :  
Poste de travail :  
Nombre de personnes présentes simultanément : 
Horaires :  

……………………………………………… 
……………………………………………… 
……………………………………………… 
……………………………………………… 
……………………………………………… 
……………………………………………… 

……………………………………………… 
……………………………………………… 

 
 

Architecture : rayon  Relevés
(en cm) Commentaires 

- Longueur du rayonnage 
- Profondeur du rayonnage 
- Hauteur du rayonnage le plus bas 
- Hauteur du rayonnage le plus haut 
- Type de rayonnage : horizontal, incliné  
  si incliné, noter  

• profondeur,  
• hauteur,  
• longueur hypoténuse) 

- Espace moyen entre deux rayonnages 
- Espace le plus petit entre deux rayonnages 
- Largeur de l'allée entre deux rayons 
- Nombre de rayons à alimenter 
- Nature du sol 
- Etat de propreté du sol 

……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
………... 
……….. 

…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
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Architecture : stand, vente, fabrication  Relevés 
(cm) Commentaires 

 Type de plan travail 

………… 
………… 
………… 
………… 
………… 

…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..

………… 
………… 
………… 
………… 
………… 

…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..

 
 
- Profondeur du ou des plans de travail :  
  (étals, vitrines, armoires, tombeaux, etc)  
 
 
 
 

- Hauteur du ou des plans de travail :  
  (hauteur balance, hauteur trancheuse, hauteur 

enfournement pain, par exemple, etc) 
 
 
 

- Largeur derrière le poste de travail : distance plan 
de travail/mur 

- Type d'étal : horizontal, à plusieurs niveaux, incliné 
  (si incliné, noter  

• profondeur,  
• hauteur,  
• longueur de  l’hypoténuse) 

- Type de vitrine : accès libre, ouverture frontale, etc 

- Longueur du stand 
- Encombrement sous le plan de travail 
- Accès : plain-pied, estrade, marche-pied 
- Nature du sol 
- Etat de propreté du sol 

 

………… 
………… 
………… 
………… 
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………… 

………… 

………… 
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…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..

…………………………………..

…………………………………..

 
 

Architecture : stock Relevés
(en cm) Commentaires 

- Longueur du rack 
- Profondeur du rack 
- Hauteur du rack le plus bas 
- Hauteur du rack le plus haut 
- Espace moyen entre deux rack 
- Espace le plus petit entre deux rack 
- Largeur de l'allée entre deux rack 
- Nombre de rack à alimenter 
- Nature du sol 
- Etat de propreté du sol 

 

……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 
……….. 

…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..
…………………………………..

 


