Mon diagnostic
Prévention



Mon diagnostic prevention

Ce qui nous a conduit a agir

* Un taux de couverture Fiche d’Entreprise insuffisant
» Des actions systématiques peu efficientes (turn-over des primo adhérents)

» Des documents non homogenes
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Mon diagnostic prevention

Quelles attentes pour nos
adhérents ?

» Evaluer/valoriser leurs efforts en prévention
» Disposer d’'une offre ciblée dés I'adhésion

« Etre accompagné au fur et & mesure des
évolutions de leur organisation

 Construire un plan de progres santé travalil
actualisé

« Se sentir acteur, maitriser les enjeux

Quels interéts pour le
service ?

* ldentifier rapidement les situations a traiter
en priorité et cibler I'affectation des moyens

» Garder le contact avec les adhérents

« Enrichir son diagnostic territorial

* Harmoniser les pratiques

» Objectiver les échanges au sein des EST
* Renforcer la vision populationnelle vs

individuelle
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LES 5 ETAPES DE
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| | 45 questionnaires
adhérents

| Présence dans l'entreprise d'un salarié en
| charge de la santé et de la sécurité ?
L'entreprise possede-t-elle un DUERP ?

| Prévention ?

45 activités = 45 questionnaires

Votre structure fait-elle partie d'un groupe ou d'une association ? Combien de salariés
travaillent dans le groupe ou l'association ? Qui s'occupe de la gestion du personnel ?
Présence de CHSCT ?

Adresse Code APE/NAF ; Nature de I'activité (selon code APE/NAF); Email contact principal; N° Siret ; Nombre de
salariés travaillant dans votre structure; Nombre de contrats de travail différents ?




VOTRE
STRUCTURE

Ml‘s'..- »
104 avenue jean Jaures
Compléme,
nt d'adr
esse lieu dit 15 Valette
Code posta) ; »
65150
Code APE/Ngf ; +
33127
Nature P

(selon

Des données administratives :
v Coordonnées

v’ Taille

v Types de contrats
Vo




ORGANISATION
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Des données organisationnelles :
v" Groupe ou indépendant
v' Marge de manceuvre
. v Interlocuteurs

thu‘“m‘n Pas




ACTIVITES

i ion, Travaux seur veéhicules
ls:embha. de type et engins -
Construcﬁon, travaux iﬂduw ou
et chantiers

re’pai‘ation,
Carrosserie

Nehoyage et
entretien non
industrieg

,‘;_;_ﬁ‘\;___,_,\*\_;_‘;
Accueil,
renseignement de
Admin‘straﬁf(tra\rqu‘l Public, de visy etfou
de "but‘au")

au téléphone

e .
Identifications des activités reeII'e s
v’ 45 activités proposée

Maintanance,
Sntretien et Contrile
te<hn5que Sur
Machines,
insta"ations,
focaux. .

Nettoyage et
entretien industriel

Collecte et
traitement de
déchets

= T

Etudes, <onception et
Expertises Surveillance,
techniques

Commerce =t vente
gzrdiennage

en représentation

i de NAF/APE
v Proposition d’activités en fonction du co
ro

ivités principales IRP
les salariés dans des activités princip
v Regrouper
v

Sonnes o



° PREVENTION

Intitulé de Poste : Responsable SScurite

Nom du salarie -
Email contact Principal - e-\:em‘:le-@gmad,r‘r

Gilles

N° télsphone Principal = 1
Mission Principate : =
Qualite thsouro.: hum.in« > M.n.gﬁm.nt - Hyzigne ot S€curite T-:hniquc N Autre ¢ Jje ne sais Pas
Localisation du salarig - ~
* Dansia =tructure sdhérance Autre localisation dans le Rh&ne ~ Autre dépgrtqment | Autre payas ™ je ne sais Pas
Av.z—vousuna«ordhandicapd cntr.pnseoudomwc ?T* © TE cornsuttee S@n-Adiche! Pang AN e mardi 1 7 oy 2018 154
® Ou Non = e ne sais Pss=
Avez-vous unduafg‘d.miaslonhahdic.p hasl g IEOIE e Do feaer A Chel Panocssion te S -
= Owui Non ¢ je ne sais Pss
Intitulé de Poste = OoRe
Locatlisation du chargé de mission handicap R
Dans 1as Structure adhémnte Autre locst =ation dans le RhSne - Auvtre dépa"t_emeﬂt ' je ne Ssis pas
Précisez e d‘pa"tevne..! = 12 - Aveyron

Données sur la démarche de prévention de I'adhérent :
v Acteur(s) interne(s) en SST .

v' Démarche d’évaluation Qes rls:ques

v' Gestion et actions de prevenflon .
v’ Différents indicateurs complémentai

TePrésentatis de votre Aactivite > -
e ne Ssis pas
Le A R s A




RISQUES
PROFESSIONNELS

Estimation de 1a fréquence: ~

! Rarement ' Quelques fois Souvent

Les salariés travaillent-ils Sur ordinateurs 7 *

® OQui Non - je ne sais pas

Estimation de la fréquence : ~

¥ Rarement

plus de 75% de teur rava
i} . temps de frappe:
® Oui -~ Non ~ Je ne sais pas ‘ i B

Estimation de la fréquence: ~

! Rarement ~ Quelques fois -~ Souvent

- je ne sais pas

Estimation de Ia fréquence - ~

! Raremen

Premiere identification sur :
v’ Situations dangereuses

v Risques potentiels

v' Questions adaptées aux activités de I'adhérents
v" Questions accessibles



LES TABLEAUX DE
BORD

Des indicateurs de prévention
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Des indicateurs sur ...

La marge de manceuvre en prévention
de I'adhérent

Cartographie des activités

Acteurs internes de la santé et la
sécurité au travail

Démarche d'évaluation des risques
professionnels

Gestion et actions de prévention

Indicateurs complémentaires sur la
santé et la sécurité des salariés

IBesoins en informations de I'adhérent

Expositions potentielles aux risques

AST Grand Lyon, votre partenaire prévention

Diagnostic préevention AST Grand Lyon / Test_PANOSSIAN

TABLEAU DE BORD

Evolution du diagnestic

gnostic : 100%

F ge d'évolution du di

Pourcentage de questions sans réponse par étape

0% 0% 0%

te [ Marge de manoeuvre

(% L3 structurs adhidrants fait partls d'un groupa cird'ne assocation.

& Hombre o zutre:




Des indicateurs sur ...

La marge de manceuvre en prévention
de I'adhérent

Cartographie des activités

Acteurs internes de la santé et la
sécurité au travail

Démarche d'évaluation des risques
professionnels

Gestion et actions de prévention

Indicateurs complémentaires sur la
santé et |a sécurité des salariés

lBesoins en informations de I'adhérents

Expositions potentielles aux risques

=
=

Marge de manoeuvre
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1 Tous s autras dtablissaments du Groupe by ¢ |'assesiation sart sk par AST GRAND LYON

ssociation comprend enire 30 et 3% salariés
L3 structure nedispose pas a'une autonomie sufflsants pour prendre des ebosiens £ matiére de recrutemant

& Lastnacuire nedispose pas d une autonomie seffisante pour prendre des chostons en matidre d investissement matérel

% L3 stnictire ne dsposs pas o tonomia poir prendse on matiirs ' immchilisr
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i CHE arhe Paur e i5)
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........ BECZA 2 3y
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Répartition des salariés
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Transpeat de sarchandises €8 o Bralsons: 5.0%




Des indicateurs sur ...

B Présance de ol dguts du parsornal o
i O
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Cartographie des activités

Démarche d'évaluation des risques professionnels
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Gestion et actions de prévention en lien avec la santé et la securité des salaries
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Visibilite o Pourcentage des questions sans réponse dans cette o Pourcentage des questions sans réponse dans cette

; partie: 7% partie: 0%
LY #
Uinterpretation automatique des résultats peut &tre Uinterpretation automatique des résultats peut 8tre
faussée, conzidérés comme representative.
Bonne gestion apparents de la prévention. Présence de plusieurs acteurs intermes en lien avec la santé et la
sécurité des salariés, dont un salarié chargé principalement de la

Reinitislizer |z valeur par défaut de l'indicateur . )
prévention.

Reinitializer la valeur par defaut de l'indicatewr

o Pourcentage des questions sans réponse dans cette

partie: 09%
DML,

Linterpretation automatique des résultats peut étre
considérée comme representative.

Ambiances

thermigues

".r"lbra.tmns Bruit
mecanigLues
Prézence d'un ou plusieurs indicateurs complémentaires pouvant
impacter |z santé et la sécurité des salariéz. Une analyse de ces
2

données est 3 envisager.

Réinitizlizer la valeur par défaut de l'indicateur Travail Manutention
manuelle

repetitif ‘N{Q\
- o #
o Pourcentage des questions sans réponse dans cette e / \

partie: 990 \‘-L_:‘L'“ S

Linterpretation automatique des résultats peut étre e “l' \\
faussée, 2 B
aguipes " Postures
SUCCESEIVES \“\\ contraignantes
- _ T \\
Bonne maitrize apparente de la démarche d'évaluation des rizques Travail Risque
) de nuit chimigque
professionnels.

Risgue
routiar

Reinitizlizer la valeur par défaut de l'indicateur
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Mon diagnostic prevention

Le Diagnostic comprend une 6°™e étape
destinée actuellement aux équipes du SSTi

Médecins

Préventeurs Infirmiers

Spécialistes

The Power of PowerPoint | thepopp.com 18



Mon diagnostic prevention

Cette étape permet au SSTi d’apporter son expertise
dans

v La découpe de I'entreprise en Groupes Homogeénes
d’expositions

v Uidentification des situations de travail en lien avec
des risques professionnels

v Llidentification des moyens de maitrise des risques
Préconisations des moyens de maitrise des risques

v' Lestimation de présence potentielle de situations
en lien avec des risques professionnels

AN
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Mon diagnostic prevention

B Tableau de bord

Expositions potentielles aux risques -

Autodiagnostic de I'adhérent

Ambiances
thermigues
Vibrations
mecaniques
z
Travail
repetitif *
L
Travail
en
equipes
sbiccassives
ziternantas
Travail
de nuit
Rizque
routier

Adhérents

Bruit
Manutention
manuellz
Postures
contraignantes

Risgue

chimigue

Expositions potentielles aux risques - Diagnostic

d'AST GRAND LYON

Vibrations
mécaniques

Travail
répetitif ®

Travail

£n

EqUIpEs
SUCCESSIVES
alternantes

Travail
de nuit

Ambiances
thermiques

Bruit
22
Manutention
manuelle
(il
, Postures
contraignantes
* Risque
chimigue
Risque
routier

AST
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Mon diagnostic prevention

Par portefeuille

Par centre médical
Par activite

Par taille
Par exposition
Par risque

pe. Ty Ty Ty 4
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Mon diagnostic prevention

9.Gestion de prévention

Dispositifs normatifs ? Maintenance du matérial 7 Formation a la sécurité au poste 7 Informations sur les risques du posts 7 Echanges salariés/direction ?
AT (2 ans) ? MP (2 ans) ? Analyse AT 7 Méthodes d'analyses des AT 7 inspection-travail
Mesures de prévention : Nombre d'adhérents Nb AT (2 ans): Nb visites inspection du travail / ..
£82
— - Nb de salaries Nb MP (2 ans)

. 21504 59

Coactivité ? Plan de prévention ? Type de coactivité ?

cul 2EE sui §E 183
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Mon diagnostic prevention

4 Précisions Groupes/Association

adherant-est-siege adherent-siege-localisation Recrutements Immabiliers Martériels

Nombre d'établissements dans les groupes ou associations * Nb de salariés dans groupes ou associations * ambE 2 BIrErETT

aue1280 919

ND e taianes

e 215064

entrg-I88-1 082

sntresl i@-?i? "

* Lensemble de donnees contient des voleurs négatives ou égales g rérp impossibles a afficher dans ce gro * L'ensemble de données contient des voleurs négatives ou egoles 0 2éro impossibles o officherd
Localisation du siége Types de marge de manceuvre
289 428
214
02 89 et
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Mon diagnostic prevention

8.DUERP

DU complet 7 DuRPS?

DU Communiqué aux salaries 7

DU transmis au S5Ti DU penibilite 7

DUERP ?

[entreprize-document-unique]

Mise a jour DUERP

Pius-trois-ans

jrso

y i mzes-uneen

SN I SUeans

Plan d‘actions ?

Réalisation par ...

Nombre d'adherents

sntreprizse-document-unique-pian-action 9 1 9

Nb de szlaries

21504

-2
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Mon diagnostic prevention

Evolution prochaine

Synchroniser les
données du Diagnostic
avec les thésaurus ...

... et lier les données
collectives du Diagnostic
avec les données
individuelles du suivi
médical

pe. Ty [Ty Ty |y The Power of PowerPoint | thepopp.com | 26




Mon diagnostic prevention

Quels retours des bénéficiaires

Taux de remplissage auto-diagnostic sans assistance : 71%

Nous avons engagé une campagne d’appels pour évaluer la satisfaction des adhérents sur cet outil
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Mon diagnostic prevention

Quels impacts éventuels sur I'organisation
du Service ?

« Le dispositif est modulable dans son application.

Cela va de l'assistance a la rédaction harmonisée de fiche d’entreprise au dispositif
global de pilotage des actions de prévention avec actualisation du diagnostic territorial

» Il est possible d’affecter les équipes en fonction des besoins identifiés
* Donne du sens a « Anime et coordonne »

* Plus d’'impacts a Iso effectif (hotline, accuell collectif, ... ), démultiplication
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Mon diagnostic prevention

Quelles articulations avec d’autres
solutions?

* Mon diagnostic prévention n’est pas lié a un logiciel métier. Il est déployé dans des services qui
ont des logiciels différents tel que MEDTRA, PREVENTIEL ou OCARA,

* |l est aussi interfacable avec des solutions d’analyse de données comme Qlik par exemple,

* 9 services en cours de déploiement qui représentent avec AST Grand Lyon plus de 126 000
adhérents et plus de 1,4 million de salariés couverts. Plusieurs services ont déclaré un intérét
pour cette solution,

* Nous sommes en train d’optimiser la méthode de déploiement et de structurer la communauté
d’utilisateurs afin de faire évoluer la solution en fonction des retours terrains,

* En mettant en commun nos données, nous pourrions produire des barometres et des reperes
pour un vaste ensemble d’adhérents.
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