DPST et volet RH
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Le service, son implantation
» Contexte DPST

6 000

adhérents

env. 90000
salariés
suivis

collaborateurs

SANTE AL
ERENTREPRISES




Constitution des equipes
» Contexte DPST

m Lequipe pluridisciplinaire en Sante au travail

Médecins du Travail

20
Infirmiers Assistants
en Santé au travail médicaux
o
18

Conseillers en Santé au travail
Consultants hygiene et sécurité
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+ les compétences transversales aux équipes

Spécialistes du suivi individuel spécifique

Consultant en prévention de la désinsertion professionnelle
Chargée de développement PL14/PDP

Psychologues du travail

Assistante sociale

Spécialiste en médiation

Spécialistes techniques

Ergonomes

Consultant risque physique

Consultant risque chimique 10
Toxicologue




Mise en ceuvre DPST au sein du service
» Contexte DPST

= Lancement de la démarche 2006
+» Comité de pilotage
+»* Groupes de travail

= Dans un contexte d’adaptation / dynamique de changement
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Strategie RH : 3 axes

Professionnalisation du service

e Plan pluri annuel de formation adossé au projet de service
e Parcours individualisés pour accompagner les évolutions de carrieres - Mobilité

Démarche active de recrutement / consolidation temps médical

e Recrutement de Médecins / Médecins européens
e Formation de Collaborateurs Médecins

¢ Accueil Internes / Externes

e Cumul emploi-retraite

e Accompagnement des tuteurs

Accompagnement aux changements

* Formation de I'ensemble des équipes a la conduite de projet
e Démarches participatives globales
e Communications internes pour une meilleure compréhension des enjeux
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Mobilite interne : Processus

Procédure de
(-Besoins et stratégie du service ) ( recrute me nt (-22 collaborateurs )

eAspirations et compétences eHier : +/- structuré
individuelles e Pre-requis eAujourd’hui : cartographie des
* Prestataire externe aires de mobilité

eQutils : entretiens, fiches de

poste Outils : annonces, fiches de

poste, tests / entretiens

~ |dentification [N\ ) Mobilité

du besoin interne
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Mobilite interne : Cartographie

Cartographie des emplois a PST
Support Prévention

Médecin
Collaborateur
Méde
Médecin sens.
collectives

I Documentaliste I
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NS— ——

Directeur

)

[ Resp.financier

Comptable

Formatrice
informatique

| Hétesse accueil I

Directeur adjoint ]

Infirmier

Chargé gestion
adhérent

Ass. Direction

Infirmiersensib

Ass.admin.
Ass. médicale

Attaché dedirection,
chargée RH

Resp.
Communication
Ass.admref

I Resp. logistique I
Coord
opérationnelle

Femme de
Resp.amélioration

ménage

v

continue
C illeresT Médiateur
Spé risq physique (. - onseillere ey
LR Y Smmgy .l:
Spé risqchimique < W W B 8BS S S EE S 805w Consultanths .
=
Ergonome =
ConsultantPDP & = Aires de mobilités :
|
Toxicologue u = ) Courants
Psychologue u Exceptionnels ayant
n
n déjaeulieu
Resp. conduite de Ass. sociale ™
projets n
- Les filiéres Support et Prévention sont de nature
Coord. PL14 m hermétiques. Des mobilités exceptionnelles peuvent
( EEEEEEEEEEESN néanmoins, étre mises en ceuvre sur des critéres
objectifs, au regard des besoins du service et des

compétences des collaborateurs.
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Competences et Formation : Plan de formation

e Formulaire de demandes
e Entretien professionnel
e Tableau des demandes initiales

Recueil des
demandes

o Criteres collectifs (projet de service) — CMT
e Criteres individuels (entretien professionnel) — Supérieur hiérarchique
Aotz e Critére d’équité - DUP

e Elaboration du Plan de formation

Plan de
formation
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Compétences et Formation : Evaluation

Evaluation de
la Formation

Evaluation des
Evaluation a froid :

compétences

Evaluation a chaud :

Questionnaire

Entretien professionnel

FORMATIONS SUIVIES CES 2 DERNIERES ANNEES — ACCOMPAGNEMENT...

Comment accompagner votre développement ?
e Evaluez I'utilité des actions en termes d’acquisition ou de développement des compétences
LE BILAN DES FORMATIONS ET ACCOMPAGNEMENTS DE LA PERIODE ECOULEE
Apports'con.sl.:afes Degré de satisfaction du
pour I'activité laria*
professionnelle =2 17.50
i ivi Amélior
Nouvi Formations suivies . ¢ Applicabl ) 5 3
Accompagnement par un tuteur, un référent... ation s < | peusatis- 13,33
d e Satisfai- | Satisfai- | oo
u immédia sante et | sante mais pas
Présen savoir- t conforme peu i 15.83
ement | o popo s ) opératicn y
faire a l'objectif | applicable nelle
Progi R ‘ 17,88
Conduite a tenir face & une crise suicidaire X X X
C
. — 15,83
¢ | AFGSU Niveau 2 (Gestes et Soins d’Urgence) X X X
Re¢ | Prévention des RPS par I'approche ergonomique 20,00
Observations : Apport méthodologique mais pas véritablement X
applicable
Conduite de réunions / de sensibilisations (Mult’id)
X X X
Observations : Formation trés bénéfique




Conclusion

>> Déploiement du volet RH de la DPST au sein de PST
- Appui de la stratégie RH
- Structuration de l'activité par la formalisation d’outils opérationnels (grilles

d’entretien, fiches de postes,...)

>> Poursuite de la démarche d’amélioration continue
- Poursuite du déploiement de la stratégie RH
- Travaux a engager sur I'évaluation des compétences
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