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Departement de la Loire, Roanne ° -

Compétence geographique : nord 42 + enclave 69



Travail et santé, une mécanique gagnante !

Un CPOM
Un nom, un logo




Objectifs et méthodologie




* Sensibiliser au plus t6t, des I'entrée en formation
professionnelle, les futurs mécaniciens a leurs
risques professionnels afin qu’ils acquierent les

bonnes pratiques de prévention.

* Impliquer le tuteur /employeur dans la prévention

I.es ObjeCfIfS des risques professionnels et 'accompagner dans la

transmission des enjeux de sécurité et de prévention
aupres des apprentis.

 Améliorer la sécurité et la prévention dans les
garages automobiles accueillant ou non des
apprentis.




* Etre le plus inclusif possible et motivant pour
I'ensemble des professionnels du service.

 Suivre sur 2 ans une cohorte d’apprentis, avec
mise en place d’indicateurs, portant sur la santé,
les connaissances acquises sur les risques

MéthdOIOgie professionnels et le comportement de prévention

a adopter face a ces risques.

* Faire un état des lieux avec recueils d’indicateurs,
en début et fin d’action, portant sur le niveau de
sécurité et de prévention présent dans les garages

accueillants ou non des apprentis. ‘ -
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Renforcer les
partenariats existants

L’ADN du projet
L
Faire emerger 3 axes fort

= En créer de nouveaux

Concevoir ludique

=  Concevoir des
ateliers interactifs

= Créer des outils

= Scénariser 3 courts spécifiques

metrages ,
= Les rendre pérennes

et réutilisables e -
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Le calendrier

« .
Bilan 1 visites terrain B Bilan 2 visites terrain
P+ entretien tuteur P + garages témoins

Dg >+ garages témoins

Phase préparatoire

Bilan 1 apprentis

> =

Ahr\t

LBiIan 2 apprentis
Journée ludique

v

Aujourd'hui

l"é} Conclusion

Restitution




CRITERES
INCLUSION

Nb d’apprentis

inscrits CFA du
Roannais

-

Les
livrables

3 visites médicales

3 questionnaires

Journée ludique

3 courts métrages

~
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Les benéficiaires

Nb de garages
avec apprentis

-~

Aide au DU

Réalisation de la FE

Restitution

Nb identique de
garage témoin
sans apprenti

Les
livrables

finale

Recueil de besoins

Remises de documents

KEntretiens tuteurs/employeurs/




Livrables et resultats/evaluation




Terrain

* Brochures « le garage » et le « mécanicien »
 Livret d’accueil personnalisable

 Restitution finale, encore a venir (02/2020)

Les o —
I ivrq b I es App re ntis . Brochure réalisée dans

le cadre de I'action :
\? m : g‘g.;.é.
* 3 Brochures a theme

L / y
les oreilles P (N7 Travail

Et ses partenaires :

* Journée ludique au CFA

- CFA du Roannais

- CClet CMA

- Carsat et assurance maladie
- Centre Hygée

. CHU Saint-Etienne
L % - CNPA
épqs sa merei - Dirrecte nd:"’ =
-’ L
Travail Loi s ol Lol
- i
: Site INRS

3 courts métrages




La journée
au CFA

Incluse dans le programme pédagogique /
e Obligatoire
e Sous surveillance des professeurs
* Quverte aux autres apprentis, notamment carrossiers

Des ateliers interactifs et des mini-conférences

e 6 ateliers et 2 mini-conférences

Un quizz final classant




Le jeu de cartes des
risques chimiques

* Sous forme de cartes a jouer
plastifiées

* Jeu d’association des
pictogrammes de risque et leur
signification




Un gant de faire pourj|
une main de velours

e Des échantillons de différents
gants

e De la documentation
e Un film

JE PORTE
DES GANTS
ADAPTES

B8 vignette_autoCollant....

B0 0028_A2_Affiche_pré.. B8 0028 _Gants de prote.. B0 ed6168.pdf

B8 0028_3_la peau.pdf






L’atelier des petits
bobos

 Un diaporama
* Des explications

* Du petit matériel a
pansement, pour les coups

* Des échanges




Realite virtuelle avec lunettes de simulation

* Alcoolémie 1,60 g/I

e Cannabis




Le bruit et I'échelle du bruit

e Extrait « c’est pas
sorcier »

* Film INRS mise en
place des
protections
auditives

* Echantillons de
protection

 Une échelle avec des
magnets pour
associer les niveaux
de bruits et des
images milieux
professionnelles et
activités de loisirs




Du Tabac Alcool Cannabis

 Un diaporama
* Film sur le circuit de réecompense
* Les bouteilles et les verres
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Qi sera le mécanicien gagnant ?

. . @ Sur quel(.s) type(s) de produit(s)
Powe r PO | nt + q u |ZZ bOX puis-je volir ce pictogramme

1. Un savon

C I a SS e m e nt i n d iVi d u e I 2. Un produit lave-glace hivernal

3. Un produit dégraissant

Clé USB avec documentation

5. Une bombe de peinture

Lots de réecompense

Selon vous, quelles sont les zones a risque
d’accident ?

1. Atelier

-

2. Atelier, vestiaire

3: Atelier, vestiaire, parking

4.Atelier, vestiaire, parking,
zones de circulation

5. Atelier, vestiaire, parking,
zones de circulation, réception

vail
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Réalisation de 3
courts meétrages
tournes au CFA

Scénarios : equipe STLN, lycéens

1¢re générale filiere audio visuelle Action, moteur ! Quand le cinéma rejoint la mécanique, les mots se ressemblent parfois.
Photo Le Progrés/Benoit DARCQ

Acteurs : apprentis et enseignants
du CFA

Réalisation, montage, son, effets Q -

spéciaux : lycéens



Ne pas faire
tache d’huile

Enquéte sur un AT










Résultats / coté garage

Modalités d’accueil de I'apprenti

25

20
20

.Aucune 14

e s 15
modalité ‘ 12

B Accueil organisé

10

5 3
, 1

Remise d'un Info risque et Organisation Visite des
document  protection interne locaux
ecrit

Résultats exprimés en nombre de répondants/25



Résultats / coté garage

==(Garage avec apprentis

Equipement matériel du garage ====(Garage sans apprenti

Compresseur
25

Pistolet a percussion Démonte pneu

Burin

Ponceuse ]
Pneumatique/marteau

Touret Soufflette

Foreuse Extraction

Scie pneumatique Clé a choc

Nettoyeur haute

Disqueuse/meuleuse .
pression

Essai moteur
Résultats exprimés en nombre de répondants/25



Résultats / coté garage

=== (Garage avec apprentis

Equipement aide manutention

====Garage sans appprenti

Chariot a outils a roulettes
25

20
Ventouses pare-brise 15

Banc de controle... Transpalette

Bras articule

Chandelles Diable

Chevre

uppnrt de fiit a roulettes

Démonte pneus
Sommier roulant

Colonnes élevatrices

Palan/Pont élévateur

Cric

Résultats exprimés en nombre de répondants/25



Résultats / coté garage

Gestion du risque chimique
Fontaine dégraissage solvant [ 3
Fontaine dégraissage biologique |INNIIN™, ©
Affichage consignes sécurité [N 13
Si oui, réétiquettage [l
Transvasement [t o

FDS récentes [T 11
Captage gaz et fumées S -
Bac de rétention [Ty 1/
Poubelles fermées NN 1/
Inventaire des produits [INEGGEEEETTT 17
Balayage a sec I /8
Produits absorbants [N, 25

5 10 15 20 25 30

Résultats exprimés en nombre de répondants/25
M Garage sans apprenti M Garage avec apprentis



Prise de conscience

N
cO = Mise ajour de DU

<

= Affichage obligatoire
EPI

= Cutter a lames rétractables
= Port systématique de gants

V 4
Evaluation / Secours
= Pharmacie mise a jour, mieux placée, mieux

gqrqges identifiée
= Formation de SST

Locaux

=  Construction vestiaire
= Demandes AFS




Evaluation / cotée apprenti

Connaissance du risque

chimique

Exemple de score a T1 et T2 sur 1 méme question

9 9
8 8 8 8
7 7
6 6 6 6 6
5 5 5 5
4 4 4 4 4 4
3@ 3 3 3 3@ 3 3
2 280 2§ 2 2 2 2
'} i i |
0 0
1 2 3 4 5 5] 7 8 9 1C_JI_ 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
S .

Nombre d’apprentis est passé de 28 a 21 : 7 apprentis ont abandonnés pendant les 2 ans

Nombre total
de bonnes
réponses = 9

\ 4



Evaluation / cotée apprenti

Score calculé sur 8 questions

Score de réponses sur 8 questions identiques
250 posées en début et fin d’action

193

200

150

100

50

Nombre de répondants : 21



Evaluation / cotée apprenti

Quizz final : 26 questions ] . ) /
En fin de CAP et 2°M¢ année bac pro

= 27 apprentis présents

= 26 questions

= Themes : EPI, risque chimique, postures, risques
accidentels, consommation alcool et cannabis

Résultats
= Moyenne a 20/ 26
= Note + faible=14,5/ 26

= Note + forte =24/ 26 @ -




Discussion / Analyse critique




L’ADN de
I'action

3 axes fort

Décloisonner

= Renforcer encore + un partenariat déja tres fort avec le

CFA.
= Aller chercher de nouveaux partenaires comme un

lycée général, le centre de cancérologie de la Loire, le
CHU de St-Etienne.

= Travailler et impliquer la branche professionnelle dont
le CNPA.

Créer rentable

= Enrichir nos interventions annuelles futures en classes
de CFA d’outils nouveaux, plus interactifs.

=  Reproduire facilement la démarche sur d’autres filieres
du CFA (carrosserie, coiffure, ...)

= Réutiliser les outils pour d’autres actions du service et
dans d’autres circonstances.
Concevoir ludique
= Mobiliser I'attention par l'interactivité créée.

= Susciter des demandes d’entreprises pour des actions
de sensibilisation a partir des courts métrages.
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Reussite des
objectifs ?

O
~

Sensibilisation des apprentis aux bonnes
pratiques de prévention

= [‘évolution des scores de connaissance en fin de
année de formation est globalement satisfaisante.

= La mise en pratique et le maintien des bons gestes de
prévention seront du ressort des apprentis eux-mémes

Amélioration de la transmission des bonnes
pratiques et la sécurité dans les garages

= Des résultats modestes a ce jour mais en lien avec un
temps tres court et une restitution encore a venir.

= A noter des prises de conscience et des volontés de
faire.

= Toujours un décalage des effets dans le temps, savoir
capitaliser et rester actif sur un temps plus long, et @ -
continuer a communiquer.



Les freins ?

Une action longue

= Ne pas s’essouffler sur le long terme.

= Les effectifs du service bougent vite, savoir
intégrer les nouveaux arrivants.

Des ressources importantes a mobiliser
= Eninterne : temps et moyens humains.

= En externe : adapter nos contraintes avec celles
de nos partenaires.

Des effectifs cibles faibles

= Liés a nos criteres d’inclusion sur une promotion
de CFA.

= Reproduction en dehors de notre service et sur
un autre territoire est fonction d’'une dynamique
propre a chaque CFA.




Conclusion




= Action collective, innovante par biens des aspects.

= Sortir les acteurs de STLN d’une zone de confort des pratiques
habituelles.

= Aller au plus pres des apprentis en entreprise ET sur leur lieu de
formation afin de rencontrer aussi les tuteurs/employeurs

= Faire des apprentis de futurs salariés ou de futurs employeurs
conscients des risques professionnels et de leur prévention.
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