QJ_ Enqueéte - Démarche de Progres
cmsm en Santé au Travail — 2016

Date : 28/06/2016

Site : (1 Montesquieu [ Saint-Honoré [J Turbigo L1 Valmy

Service : (1 Administratif [1 Médical [ Secrétariat [ Pluridisciplinaire
Savez-vous quels sont les membres de la CMT ? oul NON [
Savez-vous quels sont les membres du CoPil DPS ? oul [ NON [
Savez-vous quels sont les membres du CA ? oul NON [
Lisez-vous les comptes-rendus (CR) de CMT ? oul [ NON [
POUTQUOI 7 wootiericiriusisesessessesess e s s s s sess s ss s s s s s AR e e e e
Lisez-vous les CR des réunions médecins/IST, secrétaires, pléniéres ? oul NON [
POUTQUOI 7 wootirieiriusesesessessesesssse s s s ss s ss s s s R e E e AEE e EAEe e R e ne e as
Lisez-vous les bulletins trimestriels d'information DPS ? oul [ NON [
000 0| ) PPN
Lisez-vous les comptes-rendus de CoPil ? oul NON [
a0 g0 L () PPN
Les bulletins d’'information DPS vous paraissent-ils pertinents ? oul NON [
000 (0| ) PPN
Les réunions pléniéres vous paraissent-elles pertinentes ? oul NON [
a1 (0 L () PP
Le portail intranet Blue Médi vous parait-il pertinent ? oul [ NON [
a1 (0 L () PP
Souhaitez-vous la mise en place d’autres moyens de communication ? oul NON [
ST OUL LESQUELS 7 ..oreereeeeesreseerseesesssesssees s eess s s ss e sssesssees s s8££ E RS R R R SRR R e
Etes-vous suffisamment formé/aidé pour I'utilisation de Stetho, Blue Médi...? OUI [ NON [




Pensez-vous que les GT sont pertinents ? oul NON [

POUTQUOI 7 1otitsesesessesessessessessesssssesssssessss s s ssessessesssssssass s s s s ans s s sanssnsssesne e sesnessnseessn e s st susssnsnnsanssnssneanes
Pensez-vous que les GT sont trop nombreux ? oul [ NON [
POUTQUOIL 7 cotiereeireseciressesssesssse s s s s ss s ss s ss s AR AR e e et
Vous sentez-vous concerné par les GT ? oul NON [
POUTQUOIL 7 coeiereriresesiressesssessese s s s s s ss s ss s AR AR AR e e
Appartenez-vous a au moins 1 GT ? oul NON [
o010 L () PP
Etes-vous satisfait de ce mode de fonctionnement ? oul [ NON [
000 0| ) PPN
Lisez-vous les CR du/des GT au(x)quel(s) vous appartenez ? oul U NON [
000 0| ) PPN
La définition des objectifs du GT et le suivi des travaux vous conviennent-ils? OUI [] NON [
POUTQUOIL 7 coiiritirieseseressesssesssse s s s se s ss s ssse s s s e AR e e e
Les travaux validés du GT sont-ils appliqués et valorisés par le CMSM ? oul U NON [
POUTQUOIL 7 wooiiitereuseseresessesesssse s ssss e se s ss s s s e bR e e e s
Ces travaux améliorent-ils le fonctionnement ou les prestations du CMSM? OUI [ NON [
POUTQUOI 7 coiieitereusesesessese s sse s s s s ss s s s s £ AR AR AR e e e
Vous sentez-vous concerné par I'obtention du niveau 3 d’Amexist ? oul NON [
000 (0| ) PPN
Depuis notre engagement dans la DPS, avez-vous percu des améliorations ? OUI [ NON [
ST OUL IESGUEILES 7.ttt bbb a s s £ AR s bR R bbb
Avez-vous déja saisi une Fiche d’Evénement Indésirable ? oul NON [
La réponse a-t-elle permis de supprimer ou réduire le dysfonctionnement? OUI [ NON [
a1 (0 L () PP
Pensez-vous qu'il soit utile de conserver cet outil ? oul NON [
a1 (0 L () PP
Si oui : ATidentique [J Sous une autre forme []
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Classez de 1 a 7 les intéréts de la DPS, 1 étant le plus important selon vous, et 7 le moins important (un
méme numéro ne peut étre attribué qu’une seule fois) :

(] Amélioration du partenariat avec les acteurs [J Diminution des réclamations des adhérents
régionaux (] Harmonisation et amélioration des pratiques

[ Analyse des besoins pour mieux répondre aux [0 Amélioration de la communication interne
adhérents [J Facilitation de I’élaboration et la mise en ceuvre du
[J Amélioration de la mise en ceuvre de la projet de service

pluridisciplinarité



