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«LESSSTI surLE
TERRAIN DE LA CRISE... »

a crise sanitaire de ce début
d'année a plongé les entre-
prises dans une situation iné-
dite. Une partie de I'économie
s'est retrouvée a l'arrét et l'autre a di
poursuivre son activité, parce gu'elle
était indispensable a la population,
souvent dans des conditions difficiles.

Les enjeux de la santé au travail ont
ainsi pris une ampleur sans précédent :
Employeurs et salariés ont dd concilier
exigences sanitaires et préoccupations
économiques.

Quels sont les risques? Comment
se protéger? Comment s'organiser?
Comment réagir en cas d'infection?
Comment rassurer 7 Autant de ques-
tions auxquelles il a fallu trouver des
réponses opérationnelles !

Nul doute que s'exprimeront de nom-
breux commentateurs ou experts pour
expliquer a posteriori ce gu'il aurait fal-
lu faire. Or, 'humilité et la mesure de-
vraient étre de mise. Et une réflexion
collective réunissant tous les acteurs
concernés devrait s'imposer pour antici-
per, en responsabilité, les crises a venir.

De trés nombreuses entreprises ont
pu bénéficier de I'appui de leur Service
de Santé au Travail Interentreprises
(SSTI) pour faire face a cette situation
exceptionnelle. Voila les faits. Elles ont
pu compter sur des acteurs de proxi-
mité dont les compétences pluridisci-
plinaires sont restées trés majoritaire-
ment disponibles et ont été largement
mises a contribution.

En 2 mois, 1.5 millions d'actions de
conseil ont été menées et 330000
consultations medicales ont été réali-
sées, a distance ou en présentiel, dans le
silence complet des pouvoirs publics sur
I'action des SSTI et leur disponibilité...

Nous le rappelons, I'humilité s'impose
en pareille circonstance: tout n'a pas
été égal et réussi. Les SSTI ont été,
comme tout acteur de terrain, confron-

té au choc de la pandémie et a I'évolu-
tion des consignes gouvernementales.
lls ont di revoir leur organisation et
leurs modalités d'intervention dans
un temps record pour répondre a |'ur-
gence sanitaire. lls ont apporté massi-
vement leur conseil et leur expertise
aux employeurs et aux salariés, par des
solutions pratiques compatibles avec
les réalités de leurs activités.

Les pages qui suivent illustrent a la fois
l'agilité des entreprises a mettre en
ceuvre des réponses concrétes permet-
tant la poursuite de leur activité dans
les meilleures conditions de sécurité
possibles, et la capacité d'adaptation
des équipes santé-travail présentes sur
tout le territoire national, qui les ont
accompagnés, parfois en partenariat
avec d'autres parties prenantes et ins-
titutions de leurs régions.

Elles disent aussi a2 quel point les Ser-
vices de Santé au Travail Interentre-
prises, administrés par des représentants
d'employeurs et de salariés de |'écono-
mie locale, sont des acteurs de proximi-
té, nécessairement préoccupés par la vie
des TPE et PME de leur bassin d'emplois.

Au moment ol s'ouvrent des négocia-
tions entre les partenaires sociaux pour
une réforme du systéme de santé au tra-
vail, rejoignant la volonté de nombreux
parlementaires et du gouvernement de
la conduire avant la fin du quinquennat,
ces retours de la crise «vus d'en bas»,
sont riches d'enseignements, au-dela du
partage des pratiques.

Le pouvoir de décision, au plus prés
du terrain, est indispensable pour ré-
pondre a ses besoins réels. Et si un pi-
lotage rénové des politiques de santé
au travail par les partenaires sociaux et
I'Etat, afin de sécuriser et harmoniser
I'accompagnement des entreprises, est
vivement souhaitable, la maitrise locale
des moyens, pour mettre en ceuvre et
innover, doit étre préservée. La période
que nous venons de traverser I'a parfai-
tement démontré!
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