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Page d’accueil de l’enquête
Nous vous remercions de participer à cette enquête qui constitue un outil précieux pour prendre en compte votre opinion à l’égard de l’action de votre Service de Santé au Travail durant la crise du COVID-19.
Remplir ce questionnaire vous prendra entre 2 et 3 minutes et vos réponses seront anonymes. 
Pour chacune des questions, cochez-la ou les réponses qui vous concernent. 

A tous
Q1. Avez-vous eu un contact avec votre Service de santé au travail depuis le début de la crise sanitaire, jusqu’à ce jour ?  (quelle que soit la nature du contact : appel, visite, webinaire, échange de mail, lettre d’information…) 
(Plusieurs réponses possibles)
1. Oui, à l’initiative de votre Service de Santé au Travail 
2. Oui, à votre initiative
3. Non [exclusive]
4. Vous ne savez pas [exclusive]

If Q1=01
Q2. Avez-vous formulé une demande spécifique à votre Service de Santé au Travail en lien avec l’épidémie de Covid-19 ?  
1. Oui
2. Non
3. Vous ne savez pas 

If Q2=01
Q3. Quel est votre niveau de satisfaction à l’égard de la réponse apportée par votre Service de Santé au Travail ?
1. Très satisfait(e)
2. Plutôt satisfait(e)
3. Plutôt pas satisfait(e)
4. Pas du tout satisfait(e)

Next screen
If Q2=01
Q4. Pensez-vous que l’accompagnement de votre Service de Santé au Travail a joué un rôle important pour le maintien ou la reprise de l’activité de votre entreprise ?
1. Très important
2. Plutôt important
3. Plutôt pas important
4. Pas important du tout 

If Q4=1 or 2
Q5. Quel rôle a joué votre Service de Santé au Travail dans le maintien ou la reprise de l’activité de votre entreprise ? 
(Plusieurs réponses possibles)
Rotation aléatoire des items
1. Un rôle de conseil : vis-à-vis du déploiement des mesures sanitaires, des EPI, des salariés vulnérables…
2. Un rôle de suivi médical : visites médicales
3. Un rôle d’accompagnement psychologique et/ ou social
4. Un rôle de relais d’informations au travers de sites internet, webinaires, lettres d’information, appels téléphoniques…
5. Autre (préciser)

Next screen
A tous
Q6. De manière générale, êtes-vous satisfait(e) de l’accompagnement proposé par votre Service de Santé au Travail pendant l’épidémie de Covid-19 et la sortie de l’urgence sanitaire ? 
1. Très satisfait(e)
2. Plutôt satisfait(e)
3. Plutôt pas satisfait(e)
4. Pas du tout satisfait(e)
	

A ceux qui se déclarent satisfaits (Q6=1,2)
Q7A. Pour quelle raison avez-vous indiqué être satisfait(e) de l’accompagnement proposé par votre Service de Santé au Travail pendant l’épidémie de Covid-19 ?
\_________________________________________________________________________________

A ceux qui se déclarent insatisfaits (Q6=3,4)
Q7B. Pour quelle raison avez-vous indiqué ne pas être satisfait(e) de l’accompagnement proposé par votre Service de Santé au Travail pendant l’épidémie de Covid-19 ?
\__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________\

Next screen
Voici enfin quelques dernières questions pour analyser les réponses. 

A tous
Q8. Quelle est votre fonction ? 
1. Chef d’entreprise
2. Salarié en charge des questions de santé au travail / RH 
3. Comptable
4. Autre (préciser)

A tous
Q9. Quelle est la taille de votre entreprise ? 
· 1 à 2 salariés
· 3 à 10 salariés
· 11 à 19 salariés
· 20 à 49 salariés
· 50 à 199 salariés
· Plus de 199 salariés
 
 A tous
Q10. Quel est le secteur d’activité de votre entreprise ? 
· AZ - Agriculture, sylviculture et pêche
· BE - Industrie manufacturière, industries extractives et autres
· FZ – Construction
· GI - Commerce de gros et de détail, transports, hébergement et restauration
· JZ - Information et communication
· LZ - Activités immobilières
· KZ - Activités financières et d'assurance
· MN - Activités spécialisées, scientifiques et techniques et activités de services administratifs et de soutien
· OQ - Administration publique, enseignement, santé humaine et action sociale
· RU - Autres activités de services

A tous
Q11. Pendant la crise sanitaire... ? 
A. Vous avez eu recours à du chômage partiel
B. Vous avez mis en place du télétravail 
C. Tout ou partie de vos collaborateurs ont continué à venir sur site

· Oui
· Non




