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R1 - Risques liés a la manutention manuelle
R2 - Risques liés a lamanutention mécanique
R3 - Risques liés aux postures pénibles

R4 - Risques liés aux vibrations

R5 - Risques liés aux agents chimiques dangereux
R6 - Risques liés aux ambiances thermiques
R7 - Risques et nuisances liés au bruit

R8 - Risques liés au travail de nuit

R9 - Risques liés aux horaires de travail

R10 - Risques liés au travail répétitif

R11 - Risques liés a I'activité hyperbare

R12a - Risques liés aux chutes de hauteur
R12b - Risques liés aux chutes de plain-pied

R12c - Risques liés aux chutes d'objet

R20b

R20a

R19

R18

R17

R16

INTRODUCTION

=== Probabiiité d'expression du risque
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(source : INSEE)

R13 - Risques liés aux fluides sous pression

R14 - Risques liés aux équipements de travail

R15 - Risques d'incendie, d'explosion

R16 - Risques liés al'énergie

R17 - Risques routiers

R18 - Risques liés aux circulations internes externes
R19 - Risques liés al'éclairage

R20a - Risques liés aux rayonnements ionisants
R20b - Risques liés aux rayonnements optiques
R20c - Risques liés aux rayonnements électromagnétiques
R21 - Risques liés aux agents biologiques, infectieux
R22 - Risques liés au travail sur écran

R23 - Risques psychosociaux

R24 - Risques liés au travail isolé
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* Narbonne

Bonjour Laly LECHAT,

Votre service de prévention et santé al

répondre & un questionnaire et a

partage du dossier salarié

cas communiquées a votre

Voir plus d'informations (2)

(" semyoppose )
Je m'y oppose L.
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it CONSENTEMENT & CONFIDENTIALITE

Confidentialité du questionnaire

Vos réponses au questionnaire sont confidentielles.
Toutes ces informations sont tenues par le secret médical et ne
peuvent en aucun cas étre communiquées a votre employeur.,

Code du travail, Art. L4624-8




ETAPE << VOUS CONNAITRE >

18 questions dont 5 conditionnelles

Narbonne

Exemple de questions

Vous
CONNAITRE

Etes-vous titulaire d'une pension d'invalidité,
d’une reconnaissance de travailleur handicapé (RQTH)
ou d’une reconnaissance d’lPP

~ P . . e . ?
Etes-vous actuellement en arrét de travail ? (Incapacité Permanente Partielle) ¢

Non Reconnaissance de travailleur Reconnaissance d'IPP
handicapé (Incapacité Permanente Partielle)

Pension d’invalidité l Riendecela
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Narbonne

Vous
CONNAITRE

Options d'affichage

Situation personnelle et familiale = + Médecin traitant Renseigner

Quest enfant

Diplémes et formations - 0 ¥z + Nouveautés

Retrouvez bientdt ici la sibilité de
renseigner des informat
situation sociale (f H, Incapacité,
nvalidité...) du salarié.

ns liges 3 la v it
Logement = + o~

Situation financigre - 0 = +




ETAPE <« RISQUES ET SUIVIS >>
questions dont 3 co onnelles

Sist

Narbonne

Surune échelle de 0210, quel est votre ressenti par
rapport ala contrainte due aux positions
contraignantes ?

RISQUES 00000000000

ETSUIVI Dans votre travail, étes-vous exposé a un ou plusieurs

des éléments suivants ¢
S

Gestes répétitifs Rien de cela

Positions contraignantes Manipulation et port de charge
lourdes ou de personnes

Surune échelle de 0310, quel est votre ressenti par
rapport alacontrainte due aux gestes
répétitifs ¢

Peu génant Trés pénible

COOOR0oo0Y




it VISION COTE DOSSIER MEDICAL

Expositions et risques - 11

o cupés - 1

Exposition - 11 Températures extrémes

Ambiance thermigue +

Eclairage génant

¥éclaratifs - Salarié

RISQUES
ET SUIVI

Eclairage +

Vibration sonore audible +

Risque lié a la sécurité des machines

3

Salarié

Equipement, outil, machine et engin d...

Risque de projection
fs : Salarié

Equipement, outil, machine et engind... +




'ﬁgﬂe ETAPE <<« DOULEURS MUSCULOSQUELETTIQUES »

Avez-vous eu durant les 15 DERNIERS JOURS
des problemes (douleurs, inconfort) au niveau de :

22 questions dont 11 conditionnelles

T Bam s ? Concernant vos problémes & I'EPAULE DROITE,
aquelle fréquence interviennent ces douleurs ?

Epaule gauche Epaule droite
Coude gauche Coude droit

Main gauche Main droite

Rarement Occasionnellement

DOULEURS
MUSCULO-

G droit P .
SQUEI-E I IQUES ST enonere! Fréquemment [ Continuellement
T Je n'ai pas eu de problémes de cet
Cou /Nuque ordre au cours des 15 derniers jours

=




DOULEURS
MUSCULO-
SQUELETTIQUES

-+

Pathologies

Quest. TMS : Bas du dos ® TMS:Epauledroite TMS : Coude droit

® TMS:Cou




it ETAPE <« VECU AU TRAVAIL >

14 questions

Dans votre travail, devez-vous faire facea:

Des interruptions fréquentes de ? Devoir vous dépecher pour faire ?
taches pour une autre pas prévue le travail
Quel est votre niveau de satisfaction de votre travail — —
de O é 10 ? [ Devoir faire face a une quantité de Riende cela

travail difficilement réalisable

Peu génant

Trés pénible

SféJelejelefelofelele

4 7 10

Dans votre travail, étes vous confronté a:

voTRE VECU Des interlocuteurs difficiles ou agressifs ?
AU TRAVAIL

Des personnes en situation de détresse

Devoir calmer les gens ?
Valider ?

Devoir cacher vos émotions ou faire semblant d’étre de bonne humeur

Riendecela
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Narbonne

Vécu au travail +

Quest. Exigences pro Equilibre pro - perso Exigences émotionnelles

Autonomie Soutien Reconnaissance Conflits

Insécurité de 'emploi

VOTRE VECU

AU TRAVAIL




it ETAPE << VOUS ET VOTRE SANTE >

16 questions dont 2 conditionnelles

Avez-vous déja été vous-méme concerné par l'un
des éléments suivants ?

Accidents graves Allergies Asthme

. o Interventions
Depuis votre derniere visite de santé au travail, Cancer Diebete
avez-vous connu I'un des événements suivants ? T

héréditaires Hypertension

Cholestérol Epilepsie Autres pathologies
Arrét de travail de longue durée Accident du travail déclaré

Riende cela

: . . a Déclaration de maladie m
Accident du travail non déclaré ‘

professionnelle
(démarrage de ladémarche)

Reconnaissance de maladie L.
professionnelle Aucun de ces évenements
(réponse positive obtenue)

Valider Prenez-vous des médicaments de facon réguliére ?
J Non

VOUSET
VOTRE SANTE




St ETAPE << VOUS ET VOTRE SANTE >

16 questions dont 2 conditionnelles

Aquelle fréquence avez-vous des problémes
de sommeil ?

Presque tous les jours

1ou 2 fios par semaine

De maniére occasionnelle

Estimez-vous biendormir ?

[ Non

Pensez-vous que votre travail a des conséquences
Valider surla qualité de votre sommeil ?
] Non

VOUSET
VOTRE SANTE
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Narbonne

Pathologies @

Quest. TMS: Bas dudos ® TMS:Equilibre pro - perso TMS : Coudedroit

® TMS:Cou Interventions chirurgicales Hypertension
Commentaires possibles

Maladies cardio-vasculaires Allergies Traitementen cours c
par le professionnel

de santé avec acces aux
thésaurus

Trouble sommeil Trouble sommeil cause pro

VOUSET :
VOTRE SANTE




VISION GLOBALE DANS LE DMST

ISt

Narbonne

Santé

Tableau de bord Plan d'action

i e - . Examens du salarié amais renseigné
Antécédents familiaux - 0 = + ¥ g

Antécédents - =+

Pathologies - 0 ¥ +

TMS : Bas du dos ® TMS : Epaule droite TMS : Coude droit
® TMS : Cou nterventions chirurgicales Hypertension
Maladies cardio-vasculaires Allergies Traitement en cours

Trouble sommeil Trouble sommeil cause pro

Traitements - 0 T L

DOSSIER
MEDICAL
SA N T E o Alimentation Consommation médicaments —
TRAVAIL

GLOBAL

Vaccins =

+ Ajouter un vaccin

Consommation alcool Consommation drogues ® Fumeur

Pas de pratique du sport

Vécu au travail - 0 x= +

® Horaires atypiques ® Travail de nuit Exigences pro

Equilibre pro - perso Exigences émotionnelles Autonomie

Soutien Reconnaissance Conflits Insécurité de l'emploi




RESULTATS ET INDICATEURS

Sur les tablettes
depuis les

Durée moyenne alcoves d’accueil

sur tablette pour Ecrans
gu;?::‘l:nnalre. (parcours
de base)

Durée moyenne

autotests et
prise.de poids :
{Omins pré-visites

connectées

réalisées depuis
avril 2021 Taux de réponse

Durée totale Depuis I'espace aux questions
TG numérique
de présence privé du salarié

dans le service:

46 mins




Sit RESULTATS ET EVALUATION
Point de vue du salarié 6 n

M Point de vue du professionnel de sante
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