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COMMUNICATION 2023-2024

Principes de déploiement
NOTE DE SYNTHESE
juin 2023


Pour plus de détails : se reporter à la présentation ppt de référence incluant les liens vers le serveur, pour téléchargement des fichiers sources.

CONTEXTE 
Ce document a pour vocation de guider l’utilisation des outils de communication développés en commun au sein du réseau Présanse, afin de favoriser la cohérence des messages des SPSTI, notamment sur l’existence et le contenu de l’ensemble socle de services, pour une meilleure compréhension des employeurs et des salariés. 
La période concernée va de juin 2023 aux Rencontres Santé Travail 2024 (semaine du 18 mars 2024).
Le partage des outils en interne auprès des équipes du SPSTI est nécessaire et recommandé avant sa diffusion auprès des publics cibles.

OBJECTIFS DE COMMUNICATION

1. Poursuivre la pédagogie de l’offre socle de services
L’ensemble socle de services ayant récemment été défini (décret de mars 2022), il est essentiel de poursuivre le travail de pédagogie de l’offre pour en faire connaitre les trois volets, les services et la mise en application concrète.
> Cibles : adhérents, bénéficiaires, grand public, sphère institutionnelle de l’écosystème Santé au Travail (pilotes du système : OPNI, OSS et Etat)

2. Valoriser l’action des SPSTI sur le terrain
Valoriser l’action des SPSTI du réseau Présanse pour, faire connaître leur impact, et faire valoir leur contribution à la prévention des risques professionnels 
> Cibles : adhérents, bénéficiaires, professionnels de la santé au travail, grand public, sphère institutionnelle 

3. Installer l’intérêt de la parole des SPSTI à travers Présanse en tant que représentant des opérateurs sur le sujet « Santé au Travail » dans l’espace public 
 Les SPSTI sont aux côtés des entreprises et de leurs salariés, sur le terrain, pour les accompagner dans leur démarche de prévention. Ce rôle de proximité et leur expertise confèrent aux membres du réseau Présanse une voix singulière qui permet de nourrir les réflexions liées à la santé au travail et à la prévention des risques professionnels, qui sont en prise directe avec les enjeux de société. 
> Cibles : pouvoirs publics, institutionnels, décideurs économiques, relais d’opinion / médias

PRINCIPE DE DEPLOIEMENT : COMMENT UTILISER LES OUTILS A DISPOSITION : 
Afin de faire la pédagogie de l’offre socle et de communiquer de manière cohérente, il est important d’utiliser chaque outil selon son utilité et son contenu. 
· Interpeller les bénéficiaires : une action de communication pour retenir l’attention
Pour retenir l’attention des cibles et ensuite faire la pédagogie de l’offre, il peut être utile de travailler des outils « d’accroche ». Ci-dessous, l’exemple créé par quelques Services début 2023 qu’ils ont souhaité partager : un jeu de 13 vignettes qui peut nourrir une action de communication dans le temps qui visevisant à interpeler les bénéficiaires, avant de leur proposer  des contenus plus pédagogiques et généraux sur l’offre de services des SPSTI. 
Chaque visuel est décliné en un fichier Indesign portant 7 formats correspondant aux usages habituels et personnalisables avec le logo du SPSTI émetteur
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Modalités de déploiement : 
· Newsletter, encart ou envoi sur un visuel unique 
· Bannière sur le site internet du SPSTI émetteur 
· Actualité sur le site internet du SPSTI émetteur 
· Post dédié sur les réseaux sociaux
· Cartes postales ou flyers pour les événements 






· Présenter et donner sens aux 3 volets de l’offre : la campagne d’information
Cette campagne aux couleurs du réseau Présanse doit permettre d’apporter une cohérence et une vision d’ensemble sur la raison d’être, la nature et l’offre du réseau. Elle vise à fixer dans l’esprit du public cible l’existence de trois volets de l’offre des SPSTI qui agissent pour la Santé au travail. Un emplacement est prévu pour insérer le logo de l’émetteur (SPSTI ou association régionale).
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Modalités de déploiement  
· Affichage in situ dans les SPSTI (print et écrans),
· Newsletter du SPSTI émetteur 
· Signature mail 
· Bannière sur le site internet du SPSTI émetteur 
· Actualité sur le site internet du SPSTI émetteur 
· Post dédié sur les réseaux sociaux
· Achat média digital ou print 

· Détailler et présenter les services de l’offre socle : les fiches dédiées
Les fiches ont pour objectif d’expliquer de manière plus détaillée chaque service. Elles peuvent être partagées dans leur forme actuelle mais peuvent également permettre de rédiger des articles plus éditorialisés à partager sur les réseaux sociaux et site internet. 
Le verso de chaque fiche est personnalisable, par ailleurs des emplacements sont prévus pour insérer le logo de l’émetteur.
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Modalités d’utilisation : 
· Sites internet 
· Diffusion in situ
· Post RS dédié
· Illustrer l’action des SPSTI : les formats vidéos à disposition
Les différents formats vidéos (motion design, reportages, séquences de l’émission nationale des RST 2023) permettent d’illustrer les fondamentaux de l’activité des SPSTI et du réseau. Ils viennent en complément des autres formats. 
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Modalités d’utilisation : 
Motion design missions des SPSTI
· sites internet, 
· réseaux sociaux (version courte), 
· écrans des salles d’attente. 
Vidéos reportages des RST
· sites internet, 
· écrans des salles d’attente. 
· Un exemple d’articulation des différents outils sur la période de référence :
[image: Une image contenant texte, capture d’écran, Page web, Site web

Description générée automatiquement]
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