2212727777777/

" monDUERP fr

Intégration de la FE et du DUERP pour un parcours
de prévention TPE avec l'outil monduerp.fr

N
Q ametraoe
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L'équipe

% monDUERP.fr

Eric
DELLACASA

Directeur général

Julien
COCHARD

Chef projet
monduerp.fr

Jean
PASSERON

Directeur pluri.

Nicolas
BERTRAND

Responsable projets
pluri.
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https://www.linkedin.com/in/eric-dellacasa-5983071ab/
https://www.linkedin.com/in/jean-passeron-26932963/
https://www.linkedin.com/in/julien-cochard-8ab196136/
https://www.linkedin.com/in/nicolasbertrandhse/

Benchmark des solutions

- Test de différentes solutions sur le marché
- Peu de solutions réellement adaptées pour les TPE

Historique
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Echange avec I'INRS

- Pertinence d'OIRA en matiére de contenus
- Limitation de l'appropriation par les SPSTi d'OIRA

L'esprit et la lettre de la réforme Convention

INRS / AMETRAO6

Accord institutionnel :
- L'INRS édite les contenus
- LAMETRAOG fait le lien entre Ia FE et le DUERP OIRA

Début de développements

- SS21 extérieure au marché de la santé au travail
- Développement web toutes plateformes aux
normes sécurité / design max

V4 LLLL L4444



Fin du projet AMETRAO6

- Application 100% fonctionnelle
- Recette finalisée

Historique
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Mise en production AMETRAQO6

- Mise en ligne, accessible a 100% des entreprises

1ére phase de déploiement

AMETRAO6

- 6 AST et TECH ont testé différentes modalités
d'accompagnements (terrain et visio), notamment des
I'adhésion

Référentiel des services

- Tout est en place'!

La méthode est éprouvée et le logiciel finalisé !

VL L4 LLLLLLLLd4



Partenariats
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Un partenariat pérenne avec chacun son réle :
- Les acteurs nationaux développent des contenus

- Les SPSTi accompagnent les entreprises sur le
terrain

- Les acteurs de branche locaux supportent et
promeuvent la démarche

nauté de SPSTi ?

- Présentation de I'outil a tous les SPTi intéressés et
possibilité de le tester 2 a8 3 mois pour évaluer l'impact
chez leurs adhérents

- Création d'un comité des SPSTi utilisateurs licensiés

- L'INRS, la CNAM et les branches développent et
mettent a jour de nouveaux contenus

- Les données anonymisées sont analysées par I'lNRS
(analyse par secteur professionnel des risques, de la
maturité en prévention) pour préparer le ciblage
d'actions spécifiques de prévention

- Fort des REX, planification d'actions conjointes
sectorielles CARSAT, DREETS, SPSTi et branches

professionnelles



OIRA - La méthode de référence
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Un outil européen °__
cFNIKES Santé et sécurité au travail To) Eriim m
L'EU-OSHA a développé la méthodologie OIRA pour répondre
INRS | Actualités | Démarches de prévention | Risques Services aux entreprises | Publications et outils

aux difficultés rencontrées par les TPE a respecter leur
obligation d'évaluation des risques.

Accueil > Meétiers et secteurs d'activite > Commerce et services > coiffure

Coiffure = e e HEE

Prévenir les risques professionnels

17 pays partenaires, 280 outils OIRA en ligne, plus de 85 en

Les métiers du secteur de la coiffure exposent les salariés a des risques

A professionnels de diverses natures : mal de dos, douleurs aux membres COIFFURE

developpement' supérieurs, allergies, chutes, stress... Voici des ressources pour mieux

comprendre ces risques, mieux les prévenir et réaliser votre document unique m

d'évaluation )5 o

w®
En France Yy %} -
P s e . ”, . ” Evaluez les risques avec notre outil

39 secteurs couverts + OIRA générique + Ajouts réguliers de ) on figne

Lol ddl

Coiffure

nouveaux OIRA et mises a jour.

Elaboré par I'INRS, la CNAM, les CARSAT et des SPSTi.

ion destiné aux

iq SANTE

|SECURITE
En complément, des brochures et des contenus de

sensibilisation spécifiques portés par les branches Eyahies s rlupees
. . . trepri
professionnelles sont disponibles. S

également I cipa
I'origine d'accidents

Des solutions pour
agir

Passez a l'action |

Les risques du métier FICHES PRATIQUES



OAccueiI de jeunes enfants

eAide a domicile

e Boucherie - Charcuterie

OBouIangerie - Patisserie -
Chocolaterie - Glacerie

GCIubs sportifs

eCoiffure

@ Commerce alimentaire de proximité

@© commerce alimentaire de gros

© Commerce de détail non alimentaire

(® Commerce de gros non alimentaire

) Commerce et réparation automobiles
et poids lourds

@Culture de la banane

@Culture de la canne a sucre

@Déchets

@Déménagement

@Hétels, cafés, restaurants

@Industries graphiques

@Industries plastique et caoutchouc

OIRA - La méthode de référence
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@ Mécanique industrielle

@ Messagerie - Fret express

@ Métallerie - Travail des métaux

@ Métiers de la propreté

@Métiers du bois : ameublement

@ Métiers du bois : emballage
@Métiers du bois : scierie
@Organisation associative

@ Pharmacie d'officine

P Poissonnerie

¢DRestauration rapide

) services funéraires

@Soin et prothésie ongulaire

) Soins esthétiques

@Traiteur organisateur de réceptions
@Traitement et revétement des métaux
@Transport routier de marchandises
@Transport routier de voyageurs
@Transport sanitaire

@Travail de bureau

@Vétérinaire



Méthodologie monduerp.fr

(L L ALl Ll LdddddLddd

1) EVALUATION DES RISQUES 2) QUESTIONNAIRE COMPLEMENTAIRE FE
Adhérent SPSTi SPSTi
® Sensibilise l'employeur ® |nfos administratives
® Formalise le repérage + ® Description des postes et conditions de travail
® Conseille en prévention ® Analyse des AT/MP

FE
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ENTREPRISES
Raison sociale Service de prévention et de santé au travail
Coiffure Kennedy - Numéro d'adhérent Tous - Q

Raison sociale ou dénomination Numéro adhérent Nombre de DUERPs Nombre de QCs Actions

A Coiffure Kennedy 67694 3 2 » &

Derniers documents de Coiffure Kennedy

Type de document Date Statut Actions

DUERP 29/09/2023 [ & nonrmause ) “ © ©
Questionnaire complémentaire 29/09/2023 m > 0O ©

Lignes par page: 10 = 1-1surl




% monDUERP.fr | ESPACE ADMINISTRATEUR e NICOLAS BERTRAND

DUERP - COIFFURE - 67694-29092023-4276-5 [ 2 nonrmse

el Connaissez-vous les dangers des produits que vous utilisez ?

Informations du DUERP Les activités de coiffure (coloration, défrisage, shampoing....) nécessitent la préparation et l'emploi de substances chimiques pouvant présenter des risques. L'information des salariés
par l'employeur est une obligation. Cela permet au salarié de prendre conscience du danger et de mettre en ceuvre les bonnes pratiques pour limiter les risques.
Implication des salariés

1- Locaux

Y Sélectionnez les mesures actuellement mises en place

) 2 - Coupe et coiffage

Entreprise Préventeur
3 - Shampoing et produits Faire connaitre les risques liés aux produits utilisés et les modes opératoires préconisés par le fabricant.

cosmétiques O O

/' Question1 Choisir des produits conformes a la réglementation européenne et au code de la santé publique (se renseigner auprés de votre

<]
<]

fournisseur).

Question 2

Prévoir un espace spécifique et correctement ventilé pour la préparation des produits.
Question 3

8 O
8 O

) Question 4 Eviter de déconditionner un produit et garder le produit dans son emballage dorigine.

) 4 -Soins de l'ongle

Mettre en place une aspiration a la source pour capter les produits volatiles (poudre, vapeur, etc.).

a
a

5 - Organisation du travail
Préférer les produits sous forme de gel, de pate ou de poudre compacte.

<]
(<]

6 - Risques Personnalisés

Valider le DUERP @, Commentaire de votre préventeur

Fin du DUERP Poudre compact de chez LOREAL




“0 Les mesures déja en place sont-elles suffisantes ?
O oui
® nNon

Mettre en place une aspiration a la source pour capter les produits volatiles (poudre, vapeur, etc.). (01/09/2023)
Installation en Aolt d'une hotte aspirante dans l'espace de préparation des mélanges.

@ Remarque de l'entreprise

Aucune remargue ajouteée

@) Remarque du préventeur

Aucune remargue ajoutee

© Evaluez le niveau de risque
(O Faible
O Moyenne

@® Elevée

Entreprise

Preventeur

®



DUERP
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TELECHARGER DUERP ET PLAN D'ACTIONS

Téléchargez votre DUERP

Téléchargez votre Plan d Actions

ANNULER

% monDUERP fr

29/09/2023

Document Unique d'Evaluation
des Risques Professionnels

Coiffure
Kennedy

Coiffure

LOCAUX

1 - Les sols et les escaliers sont-ils maintenus propres, secs et
dégagés ?

Evaluation :

Les mesures de prévention en place : Actions de prévention & mettre en place :

¥ Balayer réguliérement les cheveus éparpilés sur le sol avec un ' Munir les escaliers de rampes et de nez de marche.
Balai en caoutchouc Date prévue : 01/09/2023

Description de la mesure : Des travaux prévus on Aoiit pour sjouter
«  Nettoyer les sols régulirement. des nez de marche.

o Choisir un revéterment de sol non glissant
v Supprimer cu signaler les dénivelistions

«  Faire porter des chaussures antidérapantes avec un talon ne
dépassant pas les 3-4 cm en privilégiant les chaussures fermées.

2 - L'environnement de travail (niveau sonore, éclairage,
ventilation) est-il adapté ? .

Evaluation : Risque faible

Les mesures de prévention en place: Actions de prévention & mettre en place :
o Privilégier lécisirage naturel

' Eviter les contre-jour aux postes de travail

¥ Donner aux salariés s possibilité de modifier Fambiance
scnore, notamement la musique.

«  Aumoment de Fachat, priviégier les mtériets et
équiperments les mains bruyants (séche-cheveu_)

3 - Les équipements et le mobilier du salon sont-ils adaptés et
leur position réglable?

Evaluation : Risque faible
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ENTREPRISES
Raison sociale Service de prévention et de santé au travail
Coiffure Kennedy - Numéro d'adhérent Tous - Q

Raison sociale ou dénomination Numéro adhérent Nombre de DUERPs Nombre de QCs Actions

A Coiffure Kennedy 67694 3 2 » &

Derniers documents de Coiffure Kennedy

Type de document Date Statut Actions

DUERP 29/09/2023 [ & nonrmause ) “ © ©
Questionnaire complémentaire 29/09/2023 m > 0O ©

Lignes par page: 10 = 1-1surl




% monDUERPfr  ESPACE ADMINISTRATEUR

QUESTIONNAIRE COMPLEMENTAIRE - 67694-29092023-8791-4

} Etapes du questionnaire

@& Informations générales

Gestion de la prévention

Effectifs et horaires de travail

Entretien des locaux / Hygiéne

Indicateurs prévention et santé
LEVE

Informations SPSTI

Fin du questionnaire

EFFECTIFS ET HORAIRES DE TRAVAIL

Effectif de l'entreprise

Nombre de Femmes

Nombre d’'Hommes

Description des horaires de travail et des durées par poste

Une salariée ne travaille qu'un jour par semaine le jeudi ou le vendredi.
Une salariée est en mi-temps thérapeutique.

Les 4 autres salariés réalisent les horaires suivantes :

Mardi et mercredi: O9h30 - 11h30 et 14h30 - 18h30.

Jeudi ; 09h30 - 18h30

Vos salariés ont-ils des horaires atypiques (nuit / posté / en alternance) ?

O Oui

9 MNICOLAS BERTRAND



% monDUERP.fr | ESPACE ADMINISTRATEUR

QUESTIONNAIRE COMPLEMENTAIRE - 67694-29092023-8791-4

97% | Etapes du questionnaire

& Informations générales

Gestion de la prévention

Effectifs et horaires de travail

Entretien des locaux / Hygiéne

Indicateurs prévention et santé
travail

Informations SPSTI

Fin du questionnaire

INFORMATIONS SPSTI

Postes de l'entreprise avec répartition des suivis Sl, SIR, SIA croisé avec les CDI, CDD, Saisonniers et Intérimaires °

Suivi individuel simple Suivi individuel renforcé

cDD Intérima... Saisonni... CDI CcDD Intérima..  Saisonni...

W  Coiffeurs 5 0 o] 0 o] o] 0 0

Nom de la personne rencontrée

Mr Galvez

Date d'établissement de la fiche

10/08/2023

Une Fiche Entreprise a-t-elle été réalisée par le passé ?

O Oui
@ MNon

Médecin du Travail de l'entreprise

9 NICOLAS BERTRAND (D

Suivi individuel adapté

CDD Intérima.. Saisonni...




FE

(L L ALl Ll LdddddLddd

TELECHARGER LA FICHE ENTREPRISE

& ametracs

FICHE D’ENTREPRISE

L= modade de Je Fiohe SEntrepvise b pav Narrdsd o 20 mal 1080, NOR | TEFTE003407A

Lidfide d=5 postes d= rEva 25t ancrite Svec Memplopeyr oo SO0 fEprisEntant iors Os IEintoranon de cete fcfie.
Griic B 452445 gy Code du Travgils

Pour cheque eniregrise ou ESblssement, e MEdECin du MEVEN Ou JANS €3 SENiCES OF SONME SU fVAD ntenenireprises, [gups
plunciscipknaine dtasit efmeta four ume fich 2t surlsquelie figurent not fes risg

ot les effaciis e saiarkes quil i SONF EXDOSES.

Arficie B 450848 0y Code du Travg

La fiche glentreprise est ransmise & lemplyeur.
Eiz st préisentte v comie socil &t dconomigue en mdme I=mps que i tian ans

| e & Farticie L 487218

Raison sociale de I'entreprise ou dénomination de I'établissement : Kennedy Coiffure

N® Adhérent - BTE94

Mom du chef d'enfreprise ©  Mr Galvez

Fersonne(s) rencontrée(s) :  Mr Galvez

Adresse de l'entrepris= - 63 AVENUE SAINTE MARGUERITE
Adresse mail de 'enfreprise | kennedvcoiffurenicei@omail.com
Mature de l'actvité (MAF):  86.024

Priorités d'actions : Suivi des actions i prévoir [

En cas de changement dans ['enmreprise amenant de nouveaux risques professionnels ou pouvant
changer la suivi médical des salariés, merci de prévenir vomre médecin du ravail.

Date d'établissement de la fiche : 10/08/2023 Date de |z fiche précédents ;

Médecin du Travail de 'entreorise :  Dr RAMPAL

Réalisée par : Mr BERTRAND Fonction : Responsable des projets
oluridis

Validéa e : Par:

112

1. RENSEIGNEMENTS D'ORDRE GENERAL

01 Données générales

Convention collective : IDCC 2598

DUER {Art. R4121-1 CTL- Non

Annge :

En cas de mise 3 jour du document unique, merci dz le transmettre 3 votre médecin du travail
CSE (Comité Social et Economigue) si au meins 11 salanés (Art. L2311-1 du GT) : Non
Facteurs de risques professionnels évaluds - Oui

Pas concemé dans e sakon.

Référent prévention [L.4844-1 CT) - Non

L amp}oyeurdaﬂgne un ou pluﬂeurs salariés compétents pour s'cccuper des schivités de protection et
de p. des risques p de Meniraprise

Wom, Prénom, Goordonnges -

Dossier Technique Amiante {DTA) : DTA non réalise.

Le propriétaire des murs ne 3 pas foumi,

02 Effectifs concernés par la fiche

Nombre de personnes concernées : 3 Femmes | Hommes - 4/1

oo | coD | m| Samon | oo | coo | mm,| Sason | oo | oo | MW\.| Saisan

Coffeurs slolu nnloln nnloln ]

Dtclaraticn emplayedr - 5| Sulvi individeel ; SIR ; Suivi individuel Renforod ; 514 - Subl indiidus] adapté [CF. annexe N™T)

03 Descriptif sommaire de I'activité et des locaux

Salon de coiffure qui réalise les shampaing, la coupe. coiffage, activités barbier (axceptionnel),
coloration, mise en forme permanente, défrisapeet soins du cheveux. Des auto-enfrepreneurs
exercent ponctuellement dans le salon pour des activités de prothéses onqulaires. Le salon est en
RDC. Il existe une salle de pause/cuisine. Un WC. Un vestiaire pour les clientes et pour les
collaborateurs. Une salle en sous-sol de stockage. archive et bureau.

2112
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TELECHARGER LA FICHE ENTREPRISE

Il. APPRECIATION DES RISQUES

Coiffure Kennedy - 67694 - Coiffure

1L Locaux

11 Les sols et les escaliers sont-ils maintenus propres, secs et dégagés ?
Les sols encombrés ou glissants sent une importants source d'accidents et de chutss.

Mesures de préventicn en place : Préconisations -

v Balayer réguliérement les  cheweux < Munir l2s escalisrs de rampes et de nez
Eparpillés sur b2 sol awet un balai en caouichouc. de marcha.

o Nettoyer les sols régubérement.

< Chaisir un revéternent da sol non glissant.

Parquef flofiant.

o Supprimer ou signaler les dénivellations.

Légéme dénivelation & l'enfrée.

12 L'environnement de travail (niveau sonore, éclairage, ventilation) est-il adapté
?

Le bruit, [Scisirage, la température smbiante comme la qualité de I'sir peuvent constituer des nuisances
majeures dans le milieu professionnel siils ne sont pas correctement régulés. lls peuvent occasionner surdités,
stress et fatigue, qui, 3 1a longus, aurent des conzdgquences sur la santé du salarié et la qualité de son travail
Pourtant, das moyens existent pour Emiter I'exposition des trawaillzurs 3 ces nuisances. Les mesures
collectives sont les plus efficaces.

Mesures de prévention en place : Préconisations :
< Priviiégier I'éclairage naturel.

Puit de lumiére réalisé su centre du safon pour

rajouter de léclsirage naturel

< Eviter las confre-jour awe postes de

travail.

o Donner aux salariés la possibifité de

modifier I'ambiance sonore. notamment ks

musique.

13  Les equipements et le mobilier du salon sont-ls adaptés et leur position
réglable?

Un équipement inadapté ou n'offrant pas la possibiité de régler hautzur et position peut induire des douleurs
cenicales et des Troubles Musculo Squelettiques (TMS).

Mesures de prévention en place : Préconisations :
o Mettre 3 disposition des fauteuils ou bacs

de shampooing réglables en hauteur. La hautsur

optimale positionne les coudes ast 3 80°.

< Frévoir un espace libre sous les bacs de

lavage permettant au coiffeur de positionner

comectement ses pisds.

o Prévoir un espace suffisant entre les bacs

=t b= mur pour permetire une circulation aisée du

personnel

les sallan'é et géng'rel des mal:adies in‘fectieusesl {gales...). U'spplication de produits sur un cuir chevely
infecte ou irrite (2czema... ) peut tre contre-indigue.

Masures de prévention en place : Préconisations :
< Faire un diagnostic lors de |a prise en
charge du client.

Fiche dJ;gnon. disponible. Les salarés sont
formés & repérer les évenfuelas pathologies.

v Embllr et diffuser auprés des salariés la
conduite & tenir en cas de diagnostic
problématique.

.-’ Viérifier Fabsance de parasites, dzczéma,
coupures, ete.

F‘as de fraitemants anti lentes ou poux réslisés su
salon. 5ils personne est défectée, la personne
rentre chez effe pour se soigner.

W+ Connaitre les contre-indications d'emploi
des produits appliqués.

3. Shampoing et produits cosmétiques

31 Connaissez-vous les dangers des produits que vous utilisez ?

Les activités de coiffure (coloratian, defnsage. shampaing,...) nécessitent la Frepamlon et lemplai de
substances chimigues pouvant presemzer des risgues. Linformation des salarigs par lemployeur est une
obligation. Cela permet au salarié de prendre conscience du danger et de metire en ceuvre les bonnes
pratigues pour limiter les risques.

Mesures de prévention en place : Préconisations :

v Choisir des produits conformes 3 L < Mettre en place une aspiration 3 la
réglementation européenne et au code de la santé sourca pour capter les produits volatiles
publique (se renseigner auprés de wotre {poudre, vapeur, etc.).

fournisseur).

W Eviter de déconditionner un produit et

garder le produit dans son emballage d'origine.

\.-’ Preférer les produits sous forme de gel,
pite  ou de  poudre compacie.
F‘r.lun'fa compact de chez LOREAL

32 Des mesures gont-elles en place pour une utilisation des produits en sécurité
?

Les effets sur |z santé de ces produits peuvent étre plus ou moins graves en fonction de la dangerosité du
produit, de |3 durée ou de 13 fréguaence d'exposition.

Mesures de prévention en place : Préconisations :
o Fournir des gants adaptés lors de s

preparancm de Iappllc-anon des produits et du

ringage produits.

Gants vinyl fournis parfempfs_,aeur.

33 Les régles d'hygiéne pour préserver les maing des salariés sont-elles bien
appliquées ? 3 3 .

Le contact frequent avec l'zau et les produits cosmetiques décape la peauw et detruit son film protectzur.
Darmatose, raugeurs, fissures, crevasses, imrtation et allergie cutanée eczéma des mains sont fréquents.




Forces
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LA seule méthode
de référence

OIRA conseillé dans le PST4, le

décret offre socle et la
spécification AFNOR

v

Finie I'approche
séquencée

La TPE n'est sollicitée qu'une fois !
Ce n'est pas a elle de travailler
pour nous!

100% de sens pour
les TPE

Approche par activité et
solutions concrétes

Respect du

contradictoire

L'engagement de la TPE dans le DUERP
et nos conseils dans la FE. Chacun ses
responsabilités.



Opportunités
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L'engagement vers une culture de prévention

% monDUERP

D0l 11

1

T

L'INRS et la CNAM
développent et mettent a
jour de nouveaux contenus
avec les branches pro

Tout est en base de
données, interfacable via
des API

DU + FE ex-nihilo et finalisés
en une demi-journée

30% des TPE accompagnées
nous ont recontactés pour un
complément en prévention



Merci de vos retours !

L L4444 d i ddLL L

Intéressés pour tester le logiciel dans votre service ?

Contactez-nous :
contact@monduerp.fr

% monDUERP

©2023 AMETRA06


https://www.linkedin.com/company/ametra06/mycompany/
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