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PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

Ren des
profession RH - SPSTI

5 décembre 2023



Rencontre des Professionnels RH des SPSTI 2023

9h30-12h15

" Actualités — POA de Présanse— Martial BRUN

" Travaux RH en région AURA — Céline FAGES

" Négociations collectives de branche et Politique Emploi Formation — Anne-Sophie LOICQ et Sandra VASSY
Pause (10h45/11h)

" Présentation du site internet de Présanse — Julie DECOTTIGNIES

" Travaux de la Commission RH — Constance PASCREAU

® Présentation du Rapport de branche 2023 — Ghislaine BOURDEL

" Voies d’acces a la Médecine du travail - Virginie PERINETTI

14h-16h00

® Recrutement des médecins du travail et des infirmiers de santé au travail — Nadia DIDANI, DRH de PREVALY

® Recrutement par le recours a l'alternance — Aurélien CARTIER,DRH de I’AHI33 et Karine WIRTH, DRH du
CMIE/SEST/AMETIF

" Attractivité et Marque Employeur - David LEMOINE, Consultant Relations Entreprises Pays de la Loire APEC

" E-learning pour les nouveaux collaborateurs - Marie Hélene Bailly et Dr Gwendoline De Fleurian

" Les compétences a acquérir pour réaliser les fiches d’entreprise- Afometra

/ préfEise

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL









Programmc’Orientations
et d’Actions



GEPP de branche pour répondre aux
besoins des Services/aux enjeux de la
réforme.

Lutte contre la pénurie dea

médecins du travail via
’amélioration de ['utilisation
du temps médical et de

I'attractivité du secteur aupres
des futurs médecins.

Démarche de
mutualisation des
pratiques,
méthodes et outils,
au sein du réseau

Evaluation

Pilotage

POA
Réseau Présanse

Serwce

et cohérente
au niveau national

Facturation
cohérente et
lisible

Certification des SPSTI |

Evaluation

Pilotage

o

Indicateurs
Tableau de bord partage |

Systemes d’information adaptés aux
enjeux de la réforme
(fonctionnalité /sécurité /
interopérabilité/)

Renforcer la prévention

en santé au travail au bénéfice des

employeurs et des salariés

Coopération locale-
régionale-nationale
dans le respect du
principe de
subsidiarité*, pour
une action
collective cohérente
et utile a chacun.



Systemes d’information adaptés aux

Réseau Présanse enjeux de la réforme

GEPP de branche pour répondre aux
besoins des Services/aux enjeux de la

? POA 0

réforme. (fonctionnalité /sécurité /
4 Service " interopérabilité/)
» o, —1— oV
®ns /',,.-'-"a rendre o g
sl d £ ! ° 6(//;7 ﬁ\\ r,(\\)
Lutte contre la pénurie de médecins % \‘e“
Pttty T o ) s 2 W\
du travail via Pamélioration de s M,
I'utilisation du temps médical et de \'o ) :
Pattractivité du secteur auprés des Offre socle stabilisée Renforcer la prévention
futurs médecins. —1 et cohérente 1— en santé au travail au bénéfice des
I|I au niveau national employeurs et des salariés
N
. ('esea 40,00.
M,Q“‘ Facturation 4 "o
cohérente et S
lisible
Coopération locale-
Démarche de e Evaluation régionale-nationale
mutualisation des Pilotage dans le respect du

pratiques, méthodes | Certification des SPSTI | principe de
et outils, au sein du subsidiarité*, pour

réseau . une action collective
E\;Iuatlon e cohérente et utile a
ilotage ;
Indicateurs chacun. /\

| Tableau de bord partagé |

Communication







1 -Pour stabiliser et déployer I'offre socle afin qu'elle soit lisible et cohérente pour
les adhérents et les salariés :

e un catalogue de services en version numeérique qui traduit en des termes partageés la
définition réglementaire de I'ensemble socle de services. Déja disponible

e un kit de communication composé d'outils modulables et adaptables pour présenter et
expliquer aux entreprises et aux travailleurs l'offre socle de services. Déja disponible



Trois offres dans le respect des missions du L.4622-2 a distinguer

Offre socle Offre complémentaire Offre spécifique
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Un dernier cas de mobilisation potentielle des moyens du SPSTI

Offre fonction
publique

4
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Obligations réglementaires
applicables a la fonction
publique

Financée par une
facturation spécifique




Kit de communication et catalogue de l'offre socle

- Interpeller le béneéficiaire : la campagne d’interpellation

Cette campagne doit servir d’accroche auprés du bénéficiaire, elle doit étre complétée par des
contenus pédagogiques.

- Présenter et donner sens aux 3 volets de I'offre : la campagne institutionnelle

Cette campagne institutionnelle aux couleurs du réseau Présanse doit permettre d'apporter
une cohérence et une vision d’ensemble sur la raison d’étre, la nature et I'offre du réseau

LA |
SANTE
AU
TRAVAIL ]
"

LE SUIV) INDIVIDUEL

— preflse




« Catalogue » de |'offre socle

| SUIVI INDIVIDUEL DE L'ETAT DE SANTE

nfsEay » Votre Service de Prévention
pre@se @t de Santé au Travail & vos cétés

ASSURER LE SUIVI INDIVIDUEL
DE L'ETAT DE SANTE

La visite d'embauche :
@ visite d'information et de prévention

4 missions
dédiées & la prévention
dans l'entreprise

’ BARTICIPER A DES,
ACTIONS DE SANTE
PUBLIQUE

ou examen médical d'aptitude

La visite d'embauche, pour quoi faire ?

| S’assurer| | 1nformer | Sensibiliser
JUILLET 2023
b que le poste que prend le salarié, au regard de le salarié sur
un travailleur n'est pas de la connaissance de son état les moyens
P R E s E N TAT I o " nature & porter atteinte a de santé, sur les risques éventuels. de prévention
sa santé el que le travailleur

n'ast pas atteint d'une affection
dangereuse pour les autres.

DE L’ENSEMBLE
SOCLE DE SERVICES

SELON LE DECRET N° 2022-653 DU 25 AVRIL 2022

@O e

RESEAU »

pre@se

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

PREVENIR
LES RISQUES
PROFESSIONNELS

2 TYPES D'’ACTIONS
ETUDES ET CONSEILS

4 Creation et mise a jour de a fiche dentreprise

4 Ajde 3 [élaboration du DUERP
4 Realisation d'études metrologiques.

4 Risque chimique | analyse des Fiches de Données
de Sécurité [FDS)

4 actions de sensibilization collective & la prévention
dles risques professiannels

4 Etude d'un posts de travail

dans fa pr

4
psyeha-saciaux

4 Accompagnement social en cas de ws;uuea
de désinsertion professionnelle

A Irtervention suite i un dvénement grave

A Participstion aux réunions de CSE/CSSCT relevant
urit et cond

ASSURER LE SUIVI
INDIVIDUEL DE L'ETAT
DE SANTE

LA PREVENTION

PREVENIR
LA DESINSERTION
PROFESSIONNELLE

SUIVI DE L'ETAT DE SANTE

4 La visite d'embauche : VIP ou examen médical
aptitude

4 Suivi périccique de létat de santé du travailleur

@

4 La visite de reprise apres un arrét de travail

4 La visita 3 la demande

4 Participation au rendez-vous de liaisan entre Q
Temployeur at le salarié pendant arrét de travail

4 Lavisite de pré-reprise pendant arrét de travail
4 Lavisite de mi-carriers
4 Suivi post-exposition : la visite de fin de carriére

4 Participation aux campagnes de vaccination

1 OBJECTIF

Y|

viorz0z2

Qui est
concerné ?

auxquels I'expose son poste de

4 metire en ceuvre.

travail, et le cas échéant, sur le sulivi

médical nécessaire.

Pour le salarié non-exposé
& des risques particuliers :
une visite d"information

ot de prévention

La visite d'information et

de prévention est réalisée par
un professionnel de
santé (médecin du travail,
collaborateur médecin, interne
ou infirmier de santé au travail),
dans un délai qul n'excéde pas
3 mols & compter de la prise
effective du poste de travail
Lors de cette visite, un dossier
médical en santé au travail

est ouvert ou mis a jour par le
professionnel de santé. A lssue
de la visite d'information et de
prévention, le professionnel de
santé délivre une attestation
de suivi au travailleur et &
I'employaut.

Wl existe une possibilité de
réorientation vers le médecin
du travail quand la visite a été
réalisée par un infirmier.

Pour le salarié exposé
& des risques particuliers,
un examen médical
d'aptitude

L'examen médical d'aptitude
a 'embauche dolt tre

réalizé par le médecin du
travail, préalablement

& Paffectation sur le poste
de travail. A I'ssue de catte
visite, un avis daptitude

ou d'inaptitude est remis au
travailleur et a 'employeur.
Lors de cette visite, un dossier
médical en santé au travail est
constitué ou mis 4 jour par le
médecin du travall.




JST 2023
Mercredi
11/10/2023

LA DIGITALISATION
AU SSTRN,

LEVIER
D’EFFICIENCE

ET DE
TRANSFORMATION

la digitalisation facilitatrice de |'offre socle

FACILITER LES FORMALITES
D'ADHESION VIA LE
NUMERIQUE

Proposer une interface /

dématérialisée qui facilite la
liaison, les formalités, les
déclarations obligatoires et les

réglements. J

Présenter systématiquement
la contrepartie a I'ladhésion et
de I'offre du SPSTI.

OFFRE DE SERVICES SOCLE

Ui

PREVENIR
LES RISQUES
PROFESSIONNELS

Accompagner au plan d'action
pluriannuel. /

Participer aux instances (CSE,
CSSCT...).

Informer et sensibiliser aux
risques professionnels. Diffuser

une veille d'information /

réglementaire.

Réaliser ou mettre a jour la fiche
d’entreprise pour toutes les
entreprises au moins tous les

4 ans.

Identifier les aménagements de
postes requis et réaliser les
métrologies de certaines
expositions.

Réaliser une action de prévention
primaire a toutes les entreprises /
au moins tous les 4 ans.

Fournir un rapport santé au
travail

a l'entreprise en fonction de sa
taille.

SUIVRE L'ETAT
DE SANTE
DES SALARIES

Assurer les visites médicales
tout au long de la carriere (visite
a I'embauche, visites
périodiques, visites a la
demande, visite de mi-carriere
et de post-exposition) de
maniere effective et dans les
délais réglementaires.

Réaliser la visite de pré-reprise
et de reprise aprés un arrét long
pour faciliter le retour au travail

du salarié.
Proposer une restitution /

individuelle a chaque salarié,
accompagnée de messages de
prévention personnalisés,
incluant les messages de santé
publique.

PREVENIR LA
DESINSERTION
PROFESSIONNELLE

Accompagner individuellement
les salariés en risque de
désinsertion professionnelle.

Réaliser les études de postes et
propositions d’aménagements.

Coordonner les acteurs pour
réduire le risque de désinsertion
professionnelle.

Repérer les entreprises a risque
pour mener des actions de

sensibilisation ciblées. /

DONNER A CHAQUE SALARIE
UN ACCES INDIVIDUALISE

A SES INFORMATIONS

Compte salarié avec ses /
informations utiles

(attestations, rendez-vous,
coorodonnées EST...).

Disponibilité de messages dv
prévention ciblés.

Acces facilité a son dossier /

médical santé travail (DMST)
personnel.

+ prévention
et santé
au travail
en région
nantaise



1 -Pour stabiliser et déployer I'offre socle afin qu'elle soit lisible et cohérente pour
les adhérents et les salariés :

e un catalogue de services en version numérique qui traduit en des termes partagés la
définition réglementaire de I'ensemble socle de services. Déja disponible

e un kit de communication composé d'outils modulables et adaptables pour présenter et
expliguer aux entreprises et aux travailleurs I'offre socle de services. Déja disponible

e une doctrine et des exemples pour distinguer |'offre socle de l'offre complémentaire de
maniére cohérente entre les SPSTI. Echéance 31/12/2023

e un récapitulatif des données chiffrées demandées par I'enquéte conduite annuellement
par la DGT et par le référentiel de certification qui permettent notamment de rendre
compte du déploiement de l'offre socle aupres des entreprises et des travailleurs. Une
définition et une recommandation pour une saisie harmonisée pour chacune des
données chiffrées. Echéance 31/12/2023



Travaux du sous-groupe COl Offre socle / Offre
complementaire

« Définitions légales et réglementaires

e Criteres de différenciation

* Accompagnement FE/DUERP

* Formation

* Vaccination

* Promotion — Santé publique

* Chef d’entreprise non salarié

e Accompagnement pour les risques
psycho-sociaux

* PDP

e Actions sur le milieu de travail



1 -Pour stabiliser et déployer I'offre socle afin qu'elle soit lisible et cohérente pour
les adhérents et les salariés :

un récapitulatif des données chiffrées demandées par I'enquéte conduite annuellement
par la DGT et par le référentiel de certification qui permettent notamment de rendre
compte du déploiement de |'offre socle aupres des entreprises et des travailleurs. Une
définition et une recommandation pour une saisie harmonisée pour chacune des
données chiffrées. Echéance 31/12/2023



2- Pour accompagner les SPSTI dans leur certification

e une traduction de la Spéc 2217 de I'’Afnor en tableau listant les exigences/ critéres
d’évaluation par niveau (1, 2 ou 3 selon le plan de controle). Déja disponible

e un outil d’'auto-évaluation comprenant une grille d’évaluation et permettant d’esquisser
un plan d’actions pour préparer la certification. Déja disponible

e des propositions d’éléments de preuve possibles pour répondre aux criteres de
certification. Echéance a partir de novembre 2023

e un annuaire des personnes en charge de la qualité dans leur Service pour faciliter les
échanges de pratiques. Déja disponible sur...

e une liste d’auditeurs issus du réseau Présanse susceptibles de réaliser des audits a blanc
sur demande. A partir du second semestre 2024

e |'acces a un éventuel contrat cadre avec un ou plusieurs organismes certificateurs
proposant a des conditions intéressantes pour les SPSTI candidats. A partir de juin 2024

e des outils de sensibilisation a la démarche d’amélioration continue. A partir de
septembre 2023. Déja disponible — Module Afométra déja disponible



Ressources disponibles sur le site de Présanse

«  (Guide d'utilisation de l'outil d’auto-evaluation
«  Outil d'auto-evaluation (Excel)

«  Cartographie des processus

«  Liste des procedures



2- Pour accompagner les SPSTI dans leur certification

e une traduction de la Spéc 2217 de I'’Afnor en tableau listant les exigences/ critéres
d’évaluation par niveau (1, 2 ou 3 selon le plan de controle). Déja disponible

e un outil d’auto-évaluation comprenant une grille d’évaluation et permettant d’esquisser
un plan d’actions pour préparer la certification. Déja disponible

e des propositions d’éléments de preuve possibles pour répondre aux criteres de
certification. Echéance a partir de novembre 2023

e un annuaire des personnes en charge de la qualité dans leur Service pour faciliter les
eéchanges de pratiques. Déja disponible sur...

e une liste d’auditeurs issus du réseau Présanse susceptibles de réaliser des audits a blanc
sur demande. A partir du second semestre 2024

e |’acces a un éventuel contrat cadre avec un ou plusieurs organismes certificateurs
proposant a des conditions intéressantes pour les SPSTI candidats. A partir de juin 2024

e des outils de sensibilisation a la démarche d’amélioration continue. A partir de
septembre 2023. Déja disponible — Module Afométra déja disponible



2- Pour accompagner les SPSTI dans leur certification

e une traduction de la Spéc 2217 de I'’Afnor en tableau listant les exigences/ critéres
d’évaluation par niveau (1, 2 ou 3 selon le plan de controle). Déja disponible

e un outil d’auto-évaluation comprenant une grille d’évaluation et permettant d’esquisser
un plan d’actions pour préparer la certification. Déja disponible

e des propositions d’éléments de preuve possibles pour répondre aux criteres de
certification. Echéance a partir de novembre 2023

e un annuaire des personnes en charge de la qualité dans leur Service pour faciliter les
échanges de pratiques. Déja disponible

e une liste d’auditeurs issus du réseau Présanse susceptibles de réaliser des audits a blanc
sur demande. A partir du second semestre 2024

e |’acces a un éventuel contrat cadre avec un ou plusieurs organismes certificateurs
proposant a des conditions intéressantes pour les SPSTI candidats. A partir de juin 2024

e des outils de sensibilisation a la démarche d’amélioration continue. A partir de
septembre 2023. Déja disponible — Module Afométra déja disponible



2- Pour accompagner les SPSTI dans leur certification

e une traduction de la Spéc 2217 de I'’Afnor en tableau listant les exigences/ critéres
d’évaluation par niveau (1, 2 ou 3 selon le plan de controle). Déja disponible

e un outil d’auto-évaluation comprenant une grille d’évaluation et permettant d’esquisser
un plan d’actions pour préparer la certification. Déja disponible

e des propositions d’éléments de preuve possibles pour répondre aux criteres de
certification. Echéance a partir de novembre 2023

e un annuaire des personnes en charge de la qualité dans leur Service pour faciliter les
échanges de pratiques. Déja disponible

e une liste d’auditeurs issus du réseau Présanse susceptibles de réaliser des audits a blanc
sur demande. A partir du second semestre 2024

e |’acces a un éventuel contrat cadre avec un ou plusieurs organismes certificateurs
proposant a des conditions intéressantes pour les SPSTI candidats. A partir de juin 2024

e des outils de sensibilisation a la démarche d’amélioration continue. A partir de
septembre 2023. Déja disponible — Module Afométra déja disponible



Module de sensibilisation Afomeétra

VDN

QUALITE

\ " 4

CertifFication des SPSTI

Reconnaissance de la qualité
des services rendus




Loi du 2 aolt 2021 et ses décrets d’application — Enjeux opérationnels 2335
La regulation du dispositif Analyse du besoin
- CERTIFICATION

entreprise
T cabilité t g \/
=@ mEriiE Surveillance
de l'état de santé
= 4 missions, -
'f'. une stratégle globale (.
‘|\ de prévention

\;

PROJET DE SERVICE
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http://www.modernisationsanteautravail.fr/

3- Pour partager les pratiques pour gagner en temps et en cohérence

Sur une base documentaire en ligne :

e Une liste de solutions disponibles (outils, modéeles d’organisation, partenariats) qui
peuvent aider la mise en ceuvre des missions des SPSTI, avec des informations clés (nom,
fonction de la solution, contact pour en savoir plus, nombre d’utilisateurs, etc.).

e Des documents issus des SPSTI qui peuvent aider a préparer la certification et a
formaliser son organisation.

Mise en service progressive a partir décembre 2023



Base partagée sur les pratiqgues des SPSTI - Interstis

Activer les notifications instantanées des actualités sur votre navigateur ? Qui Non Qulest ce queclest?
V . .
Rechercher un espace Vv Trier par onglet Onglet Mes archives
Espaces
E: oll
He
Contacts
Aucune nouvelle — 0
E1 information =
Documents
(-8 Offre de services
Dialogues
1 Prévention des Risques 2 Suviindividuel 3 Prévention de la
m Profession... Desinsertion Pro...
Agenda YAy
v
M \d
‘
Projets
Aucune nouvelle = 0 Aucune nouvelle = 0 Aucune nouvelle - 0
information i information i information i
C(Ects

Qualité-Certification

cueilisuggestions
RTIEICAT

E1 CERTIEICATION ET

Documents Sl QUALITE - PARTAGE
. 2 Nodyelles
Dialogues fécentés
m e Nouvelles = o Aucune nouvelle = [¢]
récentes == information e=

Agenda



Les Journées Santé Travail




Des contenus partagés

disponibles

Méthodologie monduerp.fr

(Ll lddsdd

1) EVALUATION DES RISQUES

® Evalue ses risques
®Elabore un plan d'action
®Valide le DUERP

DUERP

SPSTi

® Sensibilise l'employeur
® Formalise le repérage
® Conseille en prévention

® nfos administratives
+ ® Description des postes et conditions de travail

2) QUESTIONNAIRE COMPLEMENTAIRE FE

SPSTi

® Analyse des AT/MP

FE

« Cen'est pas 'outil qui décide, c’est la personne qui l'utilise >

Outil numérique d’évaluation des risques ERTRECRISE

ETD’ANALYSE

e
———>, DONNEES
D' OBSERVATION

Baisse du temps administratif
Augmentation du temps d’observation
Prise de décision facilitée

EDITIONT | F E Spemi
Edition FE

datée, réglementaire

et qualitative

EDITIONS

DIFFERENTIELLE DONNEES

Correction
Apport
Ajustement
Echange de points de vue

VISION

DIRECTE DE L'ENTREPRISE

Disparition du syndrome
dela page blanche
Augmentation de la faisabilité
Produit de la satisfaction
Prise de décision facilitée

SYNERGIE
DES DONNEES D U

NUMERIQUES .“L'nf,iw.s, Edition DUERP

daté, réglementaire

itati et qualitatif
_ +
EDITION3 Livret d’accompagnement Mise a jour
en prévention personnalisé encontinu

AGIR ENSEMBLE
EN PREVENTION

EDITION1

EDITION 3

EDITION 5




Des contenus partages
disponibles

RESUMES 2023

s efficientes
our la réalisation
socle

tion primaire en entreprise
n en emploi du travailleur

préfHise

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

Conférence introductive

M. Pierre Ramain — Directeur Geénéral du Travail

Les relais de prévention ou le copilotage du plan de prévention dans I'entreprise = 4 @

M. Matthieu DALIBARD - /PRP— CSTG32 - Auch

FE/DUERP numériques : un flux dynamique de données entre I’adhérent et le SPSTI & 2 &
M. Laurent BASTIDE — IPRP. membre de I'équipe de direction — SIST Narbonne — Narbonne
Intégration de la FE et du DUERP pour un parcours de prévention TPE avec I'outil monduerp.fr & 4 ©
M. Nicolas BERNARD - Responsable des projets pluridisciplinaires — AMETRA 06 — Nice
Le travail partenarial : clé d’'une prévention réussie pour les intérimaires = ¥4 ®

Mme Juliette BARBEROT - Technicienne Hygiéne, Sécurité, Environnement — OPSAT — Vesoul




4- Pour guider les choix relatifs un systeme d’information adapté aux enjeux de la
réforme (fonctionnalités, sécurité, et interopérabilité)

e Mise a jour d’'un cahier des charges des fonctionnalités que doit favorablement posséder
son logiciel métier, avec sa liste de vérification. Echéance 31/12/2023

e Echanges avec les éditeurs de logiciel pour exprimer collectivement les attendus

e Guides et webinaires pour I'identito vigilance et I'utilisation de I'INS, des messageries
sécurisées, I'acces aux thésaurus harmonisés. A partir de juin 2023.

e Diffusion des textes de références en vigueur pour la sécurité des systemes
d’information- Animation d’ateliers ou réunions dédiées. A partir de juin 2023

e FEtude de scénarii d’exploitation des données détenues par les SPSTI utile a son action,
avec I'énoncé des finalités, des sources et projets existants, en lien avec les pilotes du
systeme (Etat et partenaires sociaux). A partir de 2024



Evolutions reglementaires

ffre socle

ertification

dicateurs par service de l'offre socle
uivi de I'état de santé vs suivi médical
ouvelles visites

élégation / protocole

ouveaux acteurs

onsultation et alimentation par I'équipe
uivi de la carriere

Portabilité
Flux entre le DMST et le DMP
Définition des informations du DMST

ntrée par le salarié et non par I'entreprise

31

Mise a jour du cahier des charges commun des fonctionnalités

FSUILLE
DE ROUTE

DU NUMERIQUE
EN SANTE

Flux des AT
Co-traitance des AMT
SNDS / Health Data Hub

Mettre le numérique au service

Echelle de la cellule PDP K&

Données sortantes de conseils de
préevention, annexe |V, ordonnances de
prevention

Utilisation de messagerie sécurisee
Messagerie securisée vers I'espace de
sante

Pilotage des équipes par ouverture d’actions
Curriculum Laboris

Espace numérique pour le salarié

Commission Systeme d’Information — 20 septembre 2023



LOGICIELS METIERS
Version 2
GESTION DE LA RELATION ADHERENT

38

Creation du "Dossier adhérent" pour chaque adhérent

39

Le logiciel permet : La création / modification / radiation / repérage des
doublons /suspension / réintegration de l'adhérent

40

La gestion par lot des adhérents est prévue

41

Attribution d'un numéro unique a chaque adhérent

42

A chaque numéro d'adhérent est associé un code barre ou un QR code,
que l'on peut insérer sur tout document (convocation, facture, courrier...

)

- k|| bk | e

43

Gestion des groupes et des filiales (rattaché & la facturation, une seule
facture pour lI'ensemble des filiales)

44

Le logiciel gére les adhérents qui emploient des salariés partagés (ex.
particuliers employeurs)

45

Le logiciel gére les "mandataires” représentant certains adhérents

46

Le "dossier adhérent" ne peut étre créeé que sur la base d'informations
conformes et complétes, le logiciel organise un workflow en vue de la
validation de la cohérence et de I'exhaustivité des informations saisies.

47

Historique des prestations réalisées pour le compte de chaque adhérent

48

Possibilité de changement de raison sociale avec conservation de
I'nistorique

49

Export vers la compta (interface d'écriture vers le logiciel comptable)

50

Interface de facturation (module spécifique)

R Y Y
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Accompagner les SPSTI en lien avec 'ANS

1.
Cadrage

Les actions a mener

Identifier les instances a mettre en place

E Organisation et identitovigilance

Systéme d’information

E:al'l‘d:nmale

n

Bien identifié-e,
bien soigné-e.

Juridique

2. Mise
en ceuvre

Prendre connaissance de la
documentation existante

Sensibiliser, former, communiquer

Commander des cartes CPx
nominatives et/ ou un certificat serveur
IGC — Santé en fonction des besoins

Prendre contact avec votre éditeur

Tester la bonne implémentation de
I'INS dans le logiciel

Diffuser 'INS

Mettre a jour le registre de traitement
(RGPD)

Réaliser une analyse d’impact relative

a la protection des données
personnelles (AIPD)

Revoir les contrats de sous-traitance

3.
Pilotage

MINISTERE
DES SOLIDAR

ET DE LA SANT

Lot
gt
i)

Piloter le déploiement du projet INS

o\b'=
By Miemaue

10



MINISTERE

DE LA SANTE

T DE LA PREVENTION
it
E

Accompagner les SPSTI en lien avec I'ANS

Utiliser INS au quotidien

. Identitd Matlonale
e Santé

'ns Bien identifié-e,
bien soigne-e.
Sécuriser I'identification des salariés et valider

leur identité

En vérifiant leur identité, a minima une fois, a |'aide d’un justificatif
d’identité (passeport, carte nationale d’identité).

Appeler le téléservice INSi afin de récupérer les
INS des salariés
Utiliser ’INS qualifiée au quotidien

Dans un premier temps, les salariés présents dans I'entreprise
service.

puis, au fil de I'eau, quand un nouveau salarié se présente dans le
Pour faciliter vos échanges de données via MSSanté, pour
alimenter le DMP, etc.

I'INS
3] \ ‘ a
BELA atre '
FT DE LA PREVENTION

<k

=
gz
Hm

Suivre les indicateurs relatifs a la mise en place de

ICE
IMERIQUE

El E

Par exemple, le taux d’identités provisoires / récupérées / validées

/ qualifiées, le taux d’erreur d’identification, le nombre de
documents de santé référencés avec I'INS, etc.



Actualisation et nouveaux outils d’aide a la tracabilité
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Aides a la saisie
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5- Pour partager au sein de Présanse un tableau de bord permettant de rendre compte
de la capacité collective des SPSTI a délivrer l'offre socle et a assurer leurs missions.

* Un tableau de bord partagé avec une dizaine d’indicateurs de progres reproductibles au
niveau local, régional et national, avec les recommandations pour la production et Ia
consolidation de ces indicateurs. Echéance 31/12/2023



6 - Pour proposer des regles de facturation des cotisations cohérentes

* Une liste de criteres de présentation des factures avec des exemples de présentation.
Echéance 31/12/23



Liee a l'appel de cotisation — la comptabilité des DUERP

La Santé au travail fait partie des politiques prioritaires du
Gouvernement. Lindicateur retenu est le nombre de DUERP. L'enquéte
2023 de la DGT revele une information tres partielle au sein des SPSTI de
'existence des DU dans leurs entreprises adhérentes alors que ces
dernieres ont l'obligation de le transmettre a leur Service. Il sera proposé
d’ajouter quelques questions pour ameéliorer cette connaissance au
moment de 'appel de cotisations 2024 :

= Avez-vous réalisé un DUERP ?
= Date de derniere mise a jour ?
= Votre DUERP contient-il un plan d’actions de prévention ?

" Pensez a nous transmettre votre DUERP (rappel de l'obligation et de
la modalité choisie par le SPSTI) ;



7A- Pour utiliser au mieux le temps médical disponible

Une simulation des gains potentiels de temps médical dans le cas d’'un changement
de réglementation sur les motifs de SIR (habilitations électriques, Caces), en appui
des actions d’influence du réseau.

Un recensement des modalités de coopération entre professionnels de santé
favorables a la réalisation effective de la mission des SPSTI avec valorisation des
avantages et des éventuels gains de temps médical. Echéance 31/12/2023

Etude de scénarii de fonctionnement incluant des infirmieres en pratiques
avancées. A partir de 2024



7B- Pour lutter contre les pénuries de médecins du travail

e Une note et des conseils pour recevoir des médecins PAE dans son SPSTI, en
complément des actions d’influence du réseau. Toujours disponibles

e Une trame commune pour alimenter dans chaque CRPST un état des lieux et une
projection de la démographie médicale dans la région. Echéances 31/12/2023

e Un mode opératoire pour recevoir des étudiants en médecine en stage. En partie
disponible, élargissement pour 2024.

e Des exemples de communications qui valorisent le métier de médecin du travail. En
partie disponible, élargissement pour 2024.

e Des actions de soutien de I’Association Nationale des Internes en Médecine du Travail
(ANIMT). En cours

e Des actions de sensibilisation complémentaire de chaque CRPST pour faire converger la
charge d’'un médecin du travail en SPSTI et en Service Autonome, sur la base de I'état
des lieux travaillé en région. Echéance 2024



Etat des lieux de la démographie médicale dans
chagque CRPST
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Rencontre avec le Président du college des enseignants

* Agir aupres des Ministeres du Travail, de la Santé
et 'enseignement supérieur pour augmenter le
nombre d’enseignants

e Recevoir des externes dans de bonnes
conditions pour susciter des vocations

e Travailler sur la qualité des stages et du tutorat

* Mieux connaitre les sujets de recherche et faire
le lien avec la pratique des SPSTI

Pr Pascal Andujar



Relations avec 'ANIMT - Parution dans leur revue interne

préfsse

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

au Travail Interentreprises

Docteur Corinne LETHEUX
ANIMT - Rencontres Nationales Pedagogiques — Mardi 13 juin 2023 — 14h00-14h4

préfgse

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

3 QUESTIONS
au Dr Audrey Vilmant

Médecin du travail depuis 2018 & 'AIST - La Prévention Active,
Service de Prévention et de Santé au Travail Interentreprises
de Clermont-Ferrand, membre du réseau Présanse.

De quelle fagon avez-vous découvert la spécialité de médecine du
travail, qu'est-ce qui vous a amenée vers ce choix ?

Dr Vilmant - 1y a eu plusieurs facteurs de
circonstance.

Clest un choix fait aprés awoir wu
beaucoup de conséquences d'accidents
du travail notamment en réanimation et
en médecine de réadaptation, mais aussi
danslecadre demonstageala Médecine

du Travail du Personnel Hospitalier de
Clermont-Ferrand, avec un médecin du
travail passionné et passionnant.

Je me suis surtout dirigée sur cette
spécialité en réalisant 4 quel point [adage
« Mieux vaut prévenir que guérir » &tait
vrai.

Quels sont pour vous les spécificités et avantages

de l'interentreprises ?

Dr Vilmant - Jai expérimenté
plusieurs cadres dactivité et avec
ce recul, fapprécie particulierernent
linterentreprises qui  permet un
vrai travail d'équipe : le médecin du
travail est manager, pilote son effectif,
priorise ses actions..

Nous travaillons dans le cadre dun
projet de service, en lien avec toutes
les cellules : ergonormie, taxicologie,
RPS, maintien en emploi, hygiéne
du travail.. Nous ne sommes
jarmais  seuls en interentreprises.
Et nous réalisons aussi bien un
accompagnement  individuel des
salariés gu'un travail de prévention sur
le collectif, auprés des employeurs, de
lentreprise, avec des actions ciblées.
Ce sont aussi des missions variées :

au-dela de lexercice de la meédecine
dutravail, je suis référente outil métier,
je participe a lamélioration de la
tracabilité globale et a lharmonisation
des  pratiques de tenue et
dalimentation du DMST (Dossier
Medical en Santé au Travail).

Jai rejoint TAIST avec ce souhait précis
de travailler sur le suivi de données.
MNous avons intégré un statisticien
et mis en place un partenariat avec
le CHU de Clermont-Ferrand pour
publier des travaux...

De maniere générale, lnterentreprises
permet  de décloisonner avec de
multiples partenaires institutionnels et
professionnels (Carsat, représentants des
branches..).

Un cas concret sur lequel vous aimeriez revenir ?

Dr Vilmant - Oui, celui d'un chauffeur
de poids lourd, qui a toujours exercé ce
métier précis, et a été diagnostiqué de
la maladie de Pompe.

Clestune maladie génétique quiaffaiblit
les muscles, notamment ceux du tronc.
GCracea un travail coordonné de tous et
a un engagement fort de l'employeur,
nous avons pu le maintenir en emploi,
avec lamise a disposition d'un véhicule

préilse ‘ glgi

PREvENTIGN £ Sanre A TavaL | 18 prbetabion schive

adapté disposant dune potence de
levage, dont les différents acteurs du
rmaintien en emploi et organismes
spécialisés ont assuré la conformité et
la mise en sécurité.

Ce monsieur était passionné par son
métier, ne se voyait pas en faire un
autre, et a pu le conserver grice 4
lengagement de chacun. Clest un bel
exemple de prévention secondaire.

SERVICES DE PREVENTION
ET DE SANTE AU TRAVAIL
(spsTi)

Les Services de Prévention
et de Santé au Travail

et plus de 16 millions de
tous les

un erment annuel,

les Journ: anté-Travail
(IST), permet a plus de
600 professionnels de se
rencontrer chag nnée
pour partager autour de
leur expérience et de leurs
pratique: lien avec

des supports
associés : les diaporamas de
présentation, les résumés
mais aussi les s détaillés
de chague communication
sont disponibles en accés
libre sur Presans:
Ressources » JST 2023,

Rendez-vous les 15 et 16
octobre prochains pour
les JST 2024 !




8- Pour guider le développement des ressources humaines utiles a la réalisation de la
mission des SPSTI

e Une nouvelle classification des emplois dans |a branche avec un accompagnement pour
la prise en main. Echéance Janvier 2024.

e Orientations pour le développement des compétences au sein de la branche en lien avec
les organisations syndicales du secteur. Echéance 2024



9- Pour organiser la coopération entre SPSTI, associations régionales et nationale
Présanse

e De nouvelles lettres de mission pour toutes les commissions nationales intervenant dans
la mise en ceuvre du POA. Fait

e Un état des lieux partagé de l'organisation des associations régionales favorables a la
mise en ceuvre du POA (commissions régionales, modalités de travail, moyens partagés,
ordre du jour des CA,... A partir d’'octobre 2023



Structuration du réseau

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

Un reseau national préflilse prése

12 associations régionales

180 SPSTI oré e

pré@se

“ 17 000 g ; CENTRE-VAL DE LOIRE
‘ collaborateurs

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

BOURGDGNE FRANCHE-COMTE

' 15 millions
| salariés suivis

| 1,4 million e 9
| d’entreprises o, préffilse

| PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

adhérentes W%
®

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL
PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR-CORSE

préfise

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

 Mise a jour des statuts régionaux

* Organisation et feuilles de routes régionales

* Licences de marque

STATUTS

DE L'ASSOCIATION REGIONALE

PRESANSE

PREAMBULE

Les Services de Prévention et de Santé au Travail Interentreprises (SP5TI) qui le souhaitent adhérent a
PRESANSE qui a pour objet :

« de faciliter la réalisation des missions des Services de Santé au Trovail Interentreprises (SPSTI).
Elle a ainsi pour but les échanges, le conseil, la documentation, lo communication, les études
et lo représentation de ses adhérents, dans leur domuoine d‘octivité.

associotion o également compétence pour négocier et conclure des conventions et accords
callectifs de travail concernant les services de santé au travail interentreprises.

Dans ce cadre, PRESANSE notamment -

® représente tous les SPSTI membres dans le cadre de la défense de leurs intéréts collectifs ;

& aszure la relation avec les interlocuteurs de niveau national (DGT, ministéres, parlementaires
en charge d'aspects du dossier lié & I'activité des SPSTI,_) ;

= alimente et prend en compte les réflexions des partenaires sodaux et de I'Etat ;

*  intendent et travaille les questions d'intérét et de portée nationale impactant la mise en ceuvre
de la mission des SP5TI ou son cadre juridique afin de nourrir le dialogue avec les interlocuteurs
de niveau national influant sur la définition, les moyens et |e pilotage du systéme de santé au
travail, et dans le respect des prérogatives des partenaires sociaux ;

& favorise 'harmonisation des pratiques et la cohérence du service rendu ;

*  3ccompagne et coordonne des actions communes ;

= Collecte, traite et diffuse des données des SPSTI qui sont consolidées au niveau national, qui
permettront entre autres d'alimenter la réflexion sur les actions @ mener ;

& conduit des actions de communication au niveau national.

Les Associations Régionales représentent les SPSTI de leur région administrative qui sont membres de
PRESAMNSE. Elles sont membres de PRESANSE et partidipent @ ses assemblées générales. Chague
association régionale est représentée au Conseil d'administration de PRESANSE.



Participation aux commissions et groupes de travall
au niveau national

280 PERSONNES

© 6o

110 SPSTI







COMMISSION PARITAIRE PERMANENTE
DE NEGOCIATION ET D'INTERPRETATION (CPPNI)

@ MISSIONS

» Négocier, modifier, signer et interpréter les themes
définis par les dispositions |égales en vigueur,

» Représenter la branche, notamment dans l'appui
aux entreprises et vis-a-vis des pouvoirs publics,

» Exercer un role de veille sur les conditions de travail
et de l'emploi,

» Etablir un rapport annuel d'activité :

- Les SPSTI doivent transmettre les conventions
et accords collectifs dentreprise comportant des
dispositions sur la durée du travail (y compris sur les
repos, les jours fériés, les congés payés et le compte

épargne temps), sous forme numérique a l'adresse :

cppni@presanse fr,

» Emettre un avis sur l'interprétation qui lui parait
devoir étre donnée a une disposition de la convention
collective ou a l'une de ses annexes en vue de son
application pratique,

» Concilier : les conflits collectifs de travail sont alors
soumis par la partie la plus diligente a cette commission.

,?_ﬁ COMPOSITION

DELEGATION DES
ORGANISATIONS
SYNDICALES (OS)

- 3 membres désignés par OS - ne peut pas excéder en nombre

représentative de salariés* celle des organisations syndicales.
(=15 au total)

DELEGATION DES
EMPLOYEURS

* gqu moins l'un des membres doit étre salarié d'un SPSTI ; I'un des
membres peut, au libre choix des OS, étre un expert.

a FONCTIONNEMENT
e

» Fixation, par les partenaires sociaux, d'un calendrier
prévisionnel de négociation a chaque début d'année,

» Réunion en moyenne 1 fois par mois,

» Les représentants des OS représentatives de salariés,
salariésd'un SPSTI, sont tenus d'informer leuremployeur
de la date et de la durée de leur absence deux semaines
avant la date de |la réunion, sauf en cas de circonstances
exceptionnelles ; et sont tenus de commmuniquer a leur
employeur la copie de leur convocation,

» Maintien de la rémunération pour les représentants
des OS représentatives de salariés, salariés des SPSTI,
et remboursement de leurs frais de déplacement et de
repas par Présanse.

» La CPPNI peut décider de créer des groupes de travail
paritaires par thémes ; elle en fixe les missions et les
modalités de fonctionnement.

PARTENAIRES SOCIAUX
S 4 R i
o ol K EE h’é‘«a
QQ PRESANSE ORGANISATIONS SYNDICALES °°
& REPRESENTATIVES ®
0 (CFDT, CFE-CGC, FO, CGT et SNPST) 0

- Négocient la Convention Collective Nationale (CCN)
des Services de santé au travail interentreprises

LE DIALOGUE SOCIAL DANS LA BRANCHE

Négociation collective de la branche professionnelle des SPSTI,
comment ¢a marche ?

50 Journée RH du 5 décembre 2023

>

la situation de l'emploi et son évolution
dans la branche professionnelle, en s'appuyant
notamment sur les travaux réalisés par |I'Observatoire
prospectif des métiers, des qualifications et des
compétences de I'OPCO Santé. Les résultats de cet
examen, les conclusions et les recommandations
tirées par la CPNEFP sont mis a la disposition de la
Commission Paritaire Permanente de Négociation et
d'interprétation (CPPNI).

o
-
3 membres désignés par OS

représentative de salariés*
(=15 au total)

ne peut pas excéder en nombre
celle des organisations syndicales.

* Au moins l'un des membres doit étre salarié d'un SPSTI ; I'un des
membres peut, au libre choix des OS, étre un expert.

L
o

La présidence de la CPNEFP est assurée
conjointement par un Président et un vice-président de
chaque délégation (un Président issu des OS de salariés
et un vice-président de la délégation des représentants
des employeurs, ou inversement),

La présidence est alternée. L'alternance a lieu tous les
ans,

L'instance se réunit autant que de besoin et au
minimum 4 fois par an,

Les représentants des OS représentatives de salariés,
salariés  d'unSPSTI,sonttenusd'informerleuremployeur
de la date et de la durée de leur absence deux semaines
avant la date de la réunion, sauf en cas de circonstances
exceptionnelles. lls sont tenus de communiquer a leur
employeur la copie de leur convocation,

Maintien de la rémunération pour les représentants
des OS représentatives de salariés, salariés des SPSTI,
et remboursement de leurs frais de déplacement et de
repas par Présanse.

La CPNEFP peut décider de créer des groupes de
travail paritaires par themes ; elle en fixe les missions et
les modalités de fonctionnement.



LE DIALOGUE SOCIAL DANS LA BRANCHE

JRappel : représentativité des organisations syndicales au niveau de la
branche Arrété du 6 octobre 2021

Jsan|
51 Journée RH du 5 décembre 2023 pre se

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL



LE DIALOGUE SOCIAL DANS LA BRANCHE

JRappel : représentativité de Présanse

La représentativité étant mesurée tous les 4 ans, Présanse a renouvelé sa
demande en 2021 et c’est par I'arrété du 6 octobre 2021 qu’il est reconnu

représentatif et comme étant |la seule organisation professionnelle
d’employeur représentative dans la Convention collective nationale des

SSTI. Cet arrété se substitue a celui du 26 juillet 2017.

52 . .
Journee RH du 5 decembre 2023 PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL



LE DIALOGUE SOCIAL DANS LA BRANCHE

" Principales obligations légales concernant la négociation collective de branche

Conciliation vie profession-
nelle / vie personnelle des
salariés proches aidants

Conditions de travail

Egalité professionnelle

Salaires

Négociation annuelle Négociation tous les 4 ans Négociation tous les 4 ans Négociation tous les 4 ans

EN Pour 2023, la négociation dans

la branche a été ouverte le 23
2023 : novembre 2022 (avec un mois
d'avance par rapport aux années
antérieures).

Ce théme n'a pas fait I'objet Théme abordé dans I'accord

de négociation récemment. sur le télétravail ou bien
encore dans celui sur la
formation professionnelle.

Un accord a été signé par trois
organisations syndicales, le 16
mai 2018 mais il a fait I'objet
d’'une opposition de la part
des autres OS.

» Accord cadre pour une
mise en oceuvre réussie du
télétravail dans les SPSTI,
conclu le 25 janvier 2022
(étendu par arrété du 14
novembre 2022).

» Accord non applicable.
La négociation doit a
nouveau s’ouvrir.

» Accord portant sur les RMAG
conclu le 18 janvier 2023.

_//

Insertion professionnelle
et maintien dans I'emploi
des travailleurs handicapés

Formation
professionnelle

Frais de déplacement
et de repas

Temps partiel Classifications

Négociation annuelle (en

Pas de périodicité de
négociation obligatoire
Pour rappel, la négociation

dans la branche avait été
ouverte en novembre 2013.

Négociation tous les 5 ans

» Projet d’accord en juin 2019,
aucune OS ne souhaitait étre
signataire.

» Ouverture de la négociation
en 2022 conclusion d'un
accord de méthode le 25
novembre 2022.

Les partenaires sociaux ont fait le
choix de faire appel au Cabinet
Opal pour les accompagner dans
la révision de la classification des
emplois conventionnels.
L'objectif est daboutir a Ila
conclusion d'un accord début
2024.

Négociation tous les 4 ans

» Accord relatif a Ia
formation professionnelle
et au développement
des compétences et des
qualifications conclu le 21
janvier 2021 + avenants du
25 novembre 2021 et du 20
octobre 2022 + conclusion,
réguliérement, de
délibérations en CPNEFP
(étendu par arrété du 31
mars 2023).

Négociation tous les 4 ans

» Accord relatif a
Iinsertion professionnelle
et au maintien dans
I'emploi des travailleurs
handicapés a été conclu
le 20 mai 2021 (étendu par
arrété du 23 septembre
2022).

O

méme temps que les RMAG)

» Accord conclu le 18
janvier 2023 (étendu par
arrété du 17 avril 2023).

- - -

Journee KH du 5 decembre 2023
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LE DIALOGUE SOCIAL DANS LA BRANCHE

Une année 2023 marquée par la négociation portant sur la révision de la
classification des emplois conventionnels

Les travaux se poursuivent conformément a I'accord de méthode conclu en décembre
2022.

A ce stade, les partenaires sociaux se sont notamment entendus sur les criteres
classants qui serviront a la pesée des postes et également sur la liste des futurs emplois
reperes.

— L'avancement dans les discussions se poursuit, avec toujours pour objectif d’aboutir a
un accord a la fin de ce mois de décembre ou en janvier 2024.

Jsan|
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LE DIALOGUE SOCIAL DANS LA BRANCHE

Autres sujets traités en 2023 :

- Les RMAG

- Les frais de déplacement et de repas

- La formation professionnelle (contrat de professionnalisation; contribution
conventionnelle)

- Ouverture de la négociation visant a établir la liste des métiers ou activités
particulierement exposés a un ou plusieurs facteurs de risques professionnels,

conformément a larticle 17 de la loi du 14 avril 2023 portant sur la réforme des
retraites

Jsan|
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FORMATION PROFESSIONNELLE

Axes prioritaires au titre de I'année 2024

Formalians Icles salarjes : Formations certifiantes
en charge d'un encadrement Formations des .
e k : . . de niveau Bac+2 dans
hiérarchique ou de la conduite collaborateurs médecins & a .
d'équipes transversales et des médecins PAE la prévention des risques
oy professionnels _ o
Formations de maintien
en emploi pour les
Formations liées salariés des SPSTI

a la qualité / certification

06

O1 03 05

02 04 08

07 09

Formationdes Formations relatives

infirmiers de Santé 3 la prévention

au travail (initiale et continue) N R - ’ :
professionnelle la digitalisation Formations sur la prévention

d'un risque professionnel
spécifique

en lien notamment avec l'objectif 2
du Plan National de Santé au
Travail 4 (PNST4).

préfise
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FORMATION PROFESSIONNELLE

Rappel des axes prioritaires au titre de I'année 2023

Formation

en e-learning

des nouveaux
embauchés

(en cours d'élaboration)

Formation des salariés

en charge d'un encadrement
hiérarchique ou de la
conduite d'équipes
transversales

Formation des
infirmiers en santé
au travail

Formation relative
a la prévention
de |la désinsertion
professionnelle

(non diplémante, en
direction des membres de
I'équipe pluridisciplinaire)

Formation des
collaborateurs
médecins

Formation des
assistants en
santé au travail

03 05

02 04

Ol

06
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Consommation des fonds conventionnels au
24/11/23

- AXes Prioritaires

Nombre Nombre
D
AVES de dossiers bénéficiaires Montant engagé otation initiale [Taux engagement

800 000 € 27,57%

184 269 511199,49 € 480 000 € 106,50%
193 231 438 132,14 € 400 000 € 109,53%
55 477 257 114,38 € 300000 € 85,70%

—A date, ce sont plus de 72% des fonds conventionnels mobilisables qui ont été
engages.

—>Les formations d’IST et de Médecins collaborateurs sont les plus sollicités. lls
représentent 66,5% des engagements. ~

oPC

SANTE



Consommation des fonds conventionnels au
24/11/23

— AXes Prioritaires— Fonds de réserves

Nombre Nombre
Axes Montant engagé Dotation initiale | Taux engagement
de dossiers bénéficiaires

840000 € 5,18%

SPSTI — RESERV. Form — complémentaire IDE — P50 43 500,00 €
SPSTI — RESERV. Form — complémentaire IDE — M50 8 41 19 360,00 € 360000 € 5,38%
TOTAL 36 95 62 860,00 € 1200000 € 5,24%

—=A la suite du décret du 27/12/2022 relatif a la formation spécifique des infirmiers
de santé au travail, un nouvel axe prioritaire a été ajouté fin avril.

—=Il concerne la prise en charge des modules complémentaires nécessaires aux IST
diplomés avant le 31/03/2023.
OPC\

SANTE



FORMATION PROFESSIONNELLE

Axes prioritaires au titre de I'année 2024

Formations des salariés

en charge d'un encadrement
hiérarchique ou de la conduite
d'équipes transversales

Formations des
collaborateurs médecins
et des médecins PAE

O1 03 05

02 04

Formation des
infirmiers de Santé
au travail (initiale et continue)

Formations relatives
a la prévention

de la désinsertion
professionnelle

61

06

Formations liées a
la digitalisation

Formations certifiantes
de niveau Bac+2 dans

la prévention des risques
professionnels

Formations de maintien
en emploi pour les

Formations liées salariés des SPSTI

a la qualité / certification

08

07 09

Formations sur la prévention
d'un risque professionnel
spécifique

en lien notamment avec l'objectif 2

du Plan National de Santé au
Travail 4 (PNST4).

Journée RH du 5 décembre 2023



Ventilation des fonds conventionnels 2024

AXES PRIORITAIRES

Encadrement hiérarchique
oude la
conduite d’équipes

transversales

Infirmiers diplomés d’Etat a
la santé au travail
- Formation initiale

Infirmiers diplomés d’Etat _
Formation complémentaire

Dans les SPSTI de plus de 50
salariés

Infirmiers diplomés d’Etat _
Formation complémentaire

Dans les SPSTI de moins de
50 salariés

MONTANT DE
LABONDEMENT PAR
DOSSIER

NOMBRE

DE DOSSIERS | MONTANT REQUIS

2000 150 300 000
4000 119 476 000
2000 370 740 000

200 000




Ventilation des fonds conventionnels 2024

Collaborateurs 100 000
médecins

Prévention de la 1000 300 000
désinsertion
professionnelle.

Formations certifiantes 135 000
de niveau
bac +2dans
F
prévention des
risques
professionnelles

Rencontre RH — 5 décembre 2023



Ventilation des fonds conventionnels 2024

Qualité/ Certification 1000 149 149 000
- - -

Maintien en emploi e[ 50 50 000
pour les salariés du SPSTI

Formations sur la prévention [lee}] 400 400 000
d’un risque
professionnel spécifique en
lien avec 'objectif 2du
plan Santé au travail 4

(PNST 4).

- _ . L
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PRESTA RH

" Dispositif ouvert a toutes les branches - Entreprises de moins de 250 salariés

® Cofinancements DREETS en fonction des régions : chaque DREETS fixe le montant de I'enveloppe allouée,
les plafonds de prises en charge par taille et le nombre de presta RH par taille.

" Pas de liste de prestataires mais le prestataire complete une attestation sur I’lhonneur indiquant gqu’il
répond aux criteres fixés par la DREETS.

" Par exemple, en Grand Est : Prestation de 8 jours maximum - Prise en charge par |la DREETS : 50 % co(t jour
HT, plafonné a 1000€ HT/jour.
® Pour une structure M50 :
= 8 jours de prestations pour un co(t total de 9600€ (soit 1200€/jour TTC)
= Prise en charge DREETS 4 000€
= Prise en charge Enveloppe légale ATPME : 5 600€

® Pour une structure P50 :
= 8 jours de prestations pour un colt total de 9 600€ (soit 1200€/jour TTC)
= Prise en charge DREETS 4 000€
= Prise en charge sur CIFA (versement volontaire) : 5 600€

Rencontre RH — 5 décembre 2023



PRESTA RH répond aux questions suivantes :




UNE SOLUTION EN 6 ETAPES

—
Définissez votre projet
avec votre conseiller

OPCO Sante : le

diagnostic
Le conseiller sélectionne un

consultant référencé.

Etablissez un état des

lieux de voftre situation e

avec le consultant . .
Planifier |a reunion

a de cadrage
tripartite définissant
e le plan d’'actions

Faites le bilan 6 mois apres
I'accompagnement pour
mesurer les impacts ferrain

Démarrez la
démarche
d’'accompagnement

Accompagnement par
votre consultant RH :

Jusqu’a 10 jours
d’intervention

Accompagnement

global du projet :
é a 9 mois




DES THEMATIQUES ENRICHIES POUR DEVELOPPER ET ACCOMPAGNER VOS AMBITIONS

Thématiques Nationales

» Transition écologique et développement
durable

» Transition numérique et fransformation digitale

=> Axe digitalisation

@,

Thématiques Reégionales

> GEPP
» Recrutement et intégration

» Sécurisation des parcours — prévention des
inaptitudes et usure professionnelle => Axe Maintien
en emploi

» Marque employeur et attractivité

> Les évolutions managériales et gestion du
télétravail

» Organisation du travail, transformation et
management => Axe Qualité/Certification

» Dialogue social
» Impact des fusions et regroupement



DEFINITION DES THEMATIQUES POUR IDENTIFIER LE CHAMP DE ACCOMPAGNEMENT
I

L

Recrutement Reussir le recrutement et I'intégration en s'interrogeant sur ses pratiques de recrutement et d'accuell

et intégration et d’améliorer I'ensemble du processus de recrutement, de la recherche de candidats G
I'intégration des salariés recrutés.

Permettre aux entreprises de structurer et de valoriser leur capital humain en portant une attention particuliere
aux métiers, aux évolutions qui peuvent les affecter et aux passerelles qui peuvent étre réalisées entre eux.

~

Sécurisation des
parcours - prévention
des inaptitudes et
usure professionnelle

Garantir I'employabilité des salariés, adapter leurs compétences a I'évolution de leurs
postes et les maintenir en emploi (prévention des inaptitudes et usures professionnelles) par
un accompagnement individuel ou collectif. Une attention particuliere sera portée aux
salariés de faible niveau de qualification.

)

Marque
Employeur Attirer de nouveaux collaborateurs et fidéliser les salariés est un élément de la strategie RH.

et attractivité C’est un élément clé dans un secteur qui souffre de fortes tensions de recrutement.




DEFINITION DES THEMATIQUES POUR IDENTIFIER LE CHAMP DE L’ACCOMPAGNEMENT@

Dialogue Mettre en place ou développer le dialogue social dans la structure en accompagnant les fonctions RH dans
social leur montée en compétences et dans la prise en compte des obligations qui en découlent (animation,
négociations, installation de nouvelles instances, impacts des évolutions legales...).

manageériales et _ ; ) | : . - - =
gestion du télétravail processus impactes par les évolutions technologiques, a apprehender les particularites du
management hybride (mixte a distance et présentiel) et de les faire monter en compétences.

Evolutions . ) o ) .
Accompagner les encadrants dans les évolutions de |I'organisation du travail pour redéfinir les

Impact des fusions et Acco.mpogner Io’ structure a 360° de ,Io directfion aux salariés et IRP en passant par Igs
fonctions RH ou I'encadrement lors d'un regroupement de structures, quelle que soit sa
regroupements . . . .
forme (groupement, fusion, absorption) car cela induit des bouleversements

d’organisation.

N

(()jrgtanlsa_tllo? Accompagner les structures dans leurs changements d'organisation et leurs transformations,
LAkl a leur initiative ou a la demande des tutelles, évaluer les impacts en terme d’'emploi et de

RLEUNIMUEILUY ¢\ cloppement des compétences, proposer des solutions pertinentes




DEFINITION DES THEMATIQUES POUR IDENTIFIER LE CHAMP DE 'ACCOMPAGNEMENT

Transition numérique
et transformation Intégrer les tfechnologies digitales dans I'ensemble des activités (offre de service de la structure,
digitale communication (interne/externe), activité RH, formation, relation externe et partenariat, etc...).

Transition écologique Evaluer lesimpacts de la fransition eécologique et plus largement de la mise en place d'une A
et développement demarche de developpement durable en tenant compte des spécificités de la structure et
durable de son niveau de maturité, mettre en place un plan d’action et initier une transition (besoins
en compétences)
/




UNE REPONSE A UN REEL BESOIN DES ADHERENTS DE L'OPCO SANTE

780

Structures
accompagnées en
4 ans

4,3/5

Des adhérents tres
satisfaits de la qualité
de la prestation

+60 11 jours

Experts RH En moyenne
référencés* d'accompagnement*

88 % 70 %

Des associations ont résolu Des adhérents recommandent
entierement ou partiellement ou vont préconiser |la prestation
leurs problematiques RH RH+ & d'autres structures

Données issues de I'étude de satisfaction MAJ 25/08/2021 + extraction SIRIUS au 26/07/2022
* Entre 2018 et 2022






SOLUTION RH+

" Autre solution pour les SPSTI sur financement entierement sur le CIFA donc des fonds
volontaires versés par l'association.

" Pour la solution RH+ de I'OPCO Santé, toutes les régions disposent d’une liste de
prestataires référencés, entre 10 et 20 en fonction de la taille de |a région.

Avantages pour I'adhérent de I'Opco :
® aucune démarche administrative,
" gain de temps dans la recherche d’un prestataire (référencé et habilité par I'OPCO Santé).

" colits négociés

Rencontre RH - 5 décembre 2023



ZOOM SUR UN CAS CONCRET - INDIVIDUEL — MARQUE EMPLOYEUR

7 oquir [ COMMENT ? A A

d'expert !

POURQUOI ? Le consultant a proposé un plan en 3 étapes :
) + Fai dit int t externe de la visibilité de la struct Gl
aire un audit interne et externe de la visibilité de la structure postuler, 95 %

« Définir avec les salariés - grce A des entfretiens individuels et

i - ; des
Une structure implantee collectifs - les atouts de la structure e
dans une region isolee « Mettre en place un plan de communication pour promouvoir :
sur 2 sites distincts mais \ i iR e Yon sur
ayant une bonne internet
« notoriété . . pour se
relationnelle » Apres 10 JOurs r?;nse;gne{" Uy
itai : . enfreprise.
souhaitaient d’intervention P
Cette
. anticiper les prochains la shiuclore o lance - PEISS
départs en retraite o o impression est
Une refonte de son site internet, plus moderne, plus visible TS
- , La création y
- Mo eTrTr.wlserdson 'mage d’ambassadeurs volontaires
ke lrerT = de partenariat avec les écoles et centres de formation
?oluvfequx &l jexiss / de journées « portes ouvertes » pour découvrir les métiers
alents
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RAPPORT DE BRANCHE 2023
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’ion et methodologie

graphie professionnelle
Suivi des accords de branche
Masse salariale et remunérations
Protection sociale

Formation professionnelle
Dialogue social
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PRESENTATION ET METHODOLOGIE

132 répondants
76 % de SPSTI et 80 % des salariés de la branche

Questionnaires administrés de mars a juin 2023

Les changements par rapport a I’édition précédente
e Ajout de I’évolution des effectifs par groupe d’emplois sur 5 ans
e Ajour de I’évolution de I’absentéisme par groupe d’emplois sur 5 ans
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1- DEMOGRAPHIE PROFESSIONNELLE

18 152 personnes physiques au 1¢" janvier 2023

Secrétaires médicaux: +/-0%

o Assistante équipe pluridisciplinaire : +8%
+ 2 % vs 2021 o +10% AST: -2%

Assistants Equipe

Secérde_taires pluridisciplinaire
médicaux 8%
.. 21%
Infirmiers
Assistants
Santé Travail
6%
ié +6%
onctions Autres s:a_l‘anes C (|
de la filiére ]
support . :
15% prévention
12%

; Autres salariés
Médecins ‘h ! de la filiere
prévention

Fonctions
support
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1- DEMOGRAPHIE PROFESSIONNELLE

Evolution des effectifs en personnes physiques par groupe d’emplois de 2019 a 2023
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1- DEMOGRAPHIE PROFESSIONNELLE

Evolution de la structure des effectifs des médecins en ETP

9% -

83

2017

65%

2019

7%

0,5%

8%

2021 2023

Rapport de branche 2023 — Journée RH — 5 décembre 2023

m Médecins en cours de formation

Cumuls emploi-retraite

MW Autres (DES ou CES d'une autre
spécialité)

W Qualifiés par le biais de la commission
de qualification

m Diplome étranger et qualifiés en
médecine du travail

DES ou CES et qualifiés en médecine du
travail



1- DEMOGRAPHIE PROFESSIONNELLE

Pyramide des ages en 2022 - Ensemble du personnel

65ansetplus 2,4% 3,1%

60 a 64 ans 1,7% 6,0%
55 a59 ans 2,0% 1,2%
50 a 54 ans 1,7% 1,9%
45 a 49 ans 1,8% 1,5%
40 a 44 ans 1,9% 1n,5%
35a39 ans 2,1% 11,3%
30 a34ans 2,1% 9,1%
25229 ans 1,2% 52%

Moins de 25 ans 0,6% 1,7%

Hommes Femmes

Effectifs sur I'année, en personnes physiques, quel que soit le contrat, et quel que soit le temps de travail
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1- DEMOGRAPHIE PROFESSIONNELLE

Types de contrats en 2022 - Ensemble du personnel

Répartition selon le Répartition selon le temps Répartition selon la nature
statut de travail du contrat

Non cadres
61% CDD et
Temps autres
partiel contrats 7%
32% I
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1- DEMOGRAPHIE PROFESSIONNELLE

Part des SPSTI pratiquant chague modalité
d’organisation du temps de travail en 2022

Horaires collectifs Horaires Forfaits jours
individuels

86 Rapport de branche 2023 — Journée RH — 5 décembre 2023



1- DEMOGRAPHIE PROFESSIONNELLE

Profils des principaux groupes d’emplois au 1" janvier 2023

Médecins du travail 4 056

Collaborateurs médecins 582 48 o7
Infirmiers en Santé au Travail 2934 43 89%
ASST / Secrétaires médicaux 3716 43 97%
ASST / Assistants équipe pluridisciplinaire 1457 45 99%
ASST / Assistants Santé Travail 1 089 45 91%
Autres salariés de la filiere prévention 2 150 39 69%
Fonctions support 2750 45 78%

Effectifs en personnes physiques, quel que soit le contrat, et quel que soit le temps de travail
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2- Sulvi des accords de branche 6

Emploi de travailleurs handicapés dans les SPSTI de 20 salariés et plus

% de Services ayant recruté au moins 1 travailleur handicapé* 38,5% 37,3%
% de travailleurs handicapés dans les effectifs (ETP) 6,6% 7,1% 7,3%
% de Services ayant eu recours au secteur adapté ou protégé* 19,3% 19,7%
% de Services n‘ayant pas a verser de contribution a 'AGEFIPH 82,2% 80,7% 85,6%

* Questions posées uniquement en 2021
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2- SUlvi des accords de branche

Suivi des indicateurs de I'accord du 20 mai 2021

&

%deservices | 2020 | 2021 | 2022 _

Disposant du DUERP*

Ayant désigné un salarié référent 23%
Ayant mis en place un parcours d’intégration 6%
Ayant mis en place un dispositif de suivi individualisé 9%
Ayant formé sur les 3 dernieres années au moins 1 salarié 38%

Ayant mené au moins une action mobilisant les réseaux
institutionnels

23%

* Questions posées uniquement en 2021
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96%

63%

7%

11%

42%

34%

97%

65%

5%

8%

51%

43%



3- MASSE SALARIALE ET REMUNERATION

Une masse salariale en progression de 4,5 % en 2022

Evolution de la masse salariale et des effectifs en 2022
(des SPSTI ayant répondu a 'enquéte)

Masse salariale (M€) Effectifs (ETP)
2021 2022 A 2021 2022 A

Cadres 388,6 401,6 34% 4709 4750 0,9%

Non Cadres 252,7 268,6 6,3% 8 241 8527 3,5%

Ensemble du

641,3 670,2 4,5% 12950 13277 2,5%
personnel
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3- MASSE SALARIALE ET REMUNERATION

Salaires bruts annuels et ancienneté moyenne en 2022

Classe B oler Minim_um Salaire brut Sal’ai_re brut Ancienneté'
conventionnel moyen (€) médian (€) moyenne (années)

Médecins
20 Collaborateurs médecins 65 455 87 715 86 472 2
21 Médecins du travail 74 135 100 897 99 847 10
Filiere prévention

6 ASST / Secrétaires médicaux 23 578 29 841 29 461 12

7 ASST / Assistants de I'équipe pluridisciplinaire 24 285 29 849 29 355 12

9 ASST / Assistants en Santé Travail 25 962 34 485 34 593 16
10 Techniciens hygiene sécurité 26 898 36 566 35 689 11
12 Infirmiers en santé au travail 28 869 38 282 37 839 5
16 Ergonomes 33 256 42 825 41 884 8
16 | Ingénieurs Hygiéne Sécurité / Chimistes 33 256 44 952 43 779 11
16 Psychologues du travail* 33 256 44 211 42 688 6
Filiere support

5 Secrétaires administratifs 22 891 31955 31771 15

9 Assistants de direction 25 962 36 605 35 257 15
10 Comptable 26 898 37 162 36 912 11
14 Responsables de services 30 984 49 466 48 338 12
14 Responsables techniques 30 984 46 218 43 815 9

19 | Adjoints au Directeur / Directeurs de département 36 978 71133 67 789 11



3- MASSE SALARIALE ET REMUNERATION

Participation et intéressement

Part des SPSTI concernés et montants versés en 2022 Participation Intéressement
SPSTI concernés / Total SPSTI 61% 17%
SPSTI ayant versé / SPSTI concernés 29% 87%

Montant des versements / Masse salariale des SPSTI ayant

. 0,7% 3,3%
versé

51 % des SPSTI ont mis en place un Plan d’Epargne Entreprise (PEE), 28 % d’entre eux |'ont
abondé en 2022.
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3- MASSE SALARIALE ET REMUNERATION

L’augmentation moyenne par salarié s’établita 2,5 %
(augmentations générales uniquement)

m % Services % salariés concernés

< 2,4% M % 34 %

Accord de 0 o 0
branche 2022 . 4% 227 247
>2,4 % 37 % 42 %
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3- MASSE SALARIALE ET REMUNERATION
[ ) ®

72 SPSTI ont mis en place I'index égalité Femmes / hommes

Index Egalité Femmes / Hommes

En 2023, a date de collecte des données
39 index collectés, calculés sur 100 points

36 supérieurs ou égaux a 75
24 supérieurs ou égaux a 90
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4- PROTECTION SOCIALE

Evolution du taux d’absentéisme de 2019 a 2021

Ensemble du personnel des SPSTI 2018 2019 m 2021 m

Hors congés de maternité et paternité 6,9% 7,3% 10,2% 9,3% 9,5%

Y compris congés de maternité et

paternité 3,0% 8,7% 11,5% 11,0% 10,8%
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5S-FORMATION PROFESSIONNELLE

Répartition des dépenses
En 2022, I’effort de formation global représente de formation en 2022
4,4 % de la masse salariale

Autres
6%

75 % des salariés ont bénéficié d’au moins une
formation

La dépense moyenne par salariés s’éleve a 2 041€

113 Services ont signé une convention avec
I’OPCO Santé

81 % des Services ont indiqué que les axes
prioritaires définis par la branche correspondent a
leurs besoins
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o - DIALOGUE SOCIAL

Instances Représentatives du personnel en 2022

Part des SPSTI dotés de chaque instance

87%

36%

0%

De 11 a moins de 50 salariés
m DS CSE
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7 — Prochaine enquéte

Date limite .
de retour Calendrier 2024

Collecte et validation des Traitement et analyse
données des données, rédaction
des rapports

Lancement

nouvelle enquéte Publications

des rapports

98 Rapport de branche 2023 — Journée RH — 5 décembre 2023



orélfese

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL







L es voles d'acces a la médecine du travail

® | e contexte : la raréfaction de la ressource médicale

" Le besoin : l'identification de la typologie des candidatures qui peuvent prospérer en vue d’un
recrutement

" outil : une infographie interactive qui dresse un tableau des profils identifiés et propose un
focus sur leur régime juridique respectif ainsi que des éléments contractuels associés.

v Il y a deux entrées de lecture (espace et temps) : l'origine géographie du dipléme et I'état quant a la
qualification requise (en cours ou acquise).

v’ Et la colonne la plus & droite récapitule les cas ou le praticien peut étre recruté en tant que médecin du
travail qualifié.

" Pour rappel : les textes nationaux sont dans le code de la santé publique et le code du travail
Articles L. 4623-1 et R. 4623-2 du code du travail
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L es voles d'acces a la médecine du travail

’ B - .
pre@sa ' : DE LA MEDECINE Dg TRAVAIL EN SPSTI
PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL 3_7 DU CODE DU TRAVA/L}

LIEU OBTENTION DES

[TITRES ET DIPLOMES QUALIFIE EN MEDECINE DU TRAVAIL

Changement de spécialité

» DES

» CES

» Régularisation

» Reconversion

» Changement de spécialité

» Equivalence du dipléme (UE/CI)
» Titre étranger reconnu (PAE)

Collaborateur hangement
médecin de postulation/CRCS
Commission
de qualification
sur dossier / Conseil
de I'Ordre

FRANCE

*Agrément spécifique du SPSTI.

MEDECIN QUALIFIE EN UNION EUROPEENNE

) 5 Qualification automatique (attestation
du ys membre et Conseil de I'Ordre
UNION pay: L bre e 1 re)
EUROPEENNE
MEDECIN TITRE HORS UE _ _
POUR ALLER PLUS LOIN PROCEDURE D’AUTORISATION LR L OIS
D’EXERCICE (PAE) PAR CONVENTIONS INTERNATIONALES
2 > Notes: Les études de ) Reconnaissance de qualification
' médecine en France (schéma)
» Régime de l'interne
» Régime du Collaborateur > > -
HORS UE médecin Lauréat des épreuves théoriques (EVC)

» Régime du changement
de postulation

©

©photo Freepik - Novembre 2023 - Présanse

» Régime du PAE

©0 0.0 0000000000000 0000000000000 000000000000 0000000000000000000000000000000000000008

*Agrément spécifique du SPSTI.

V4
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L es voles d'acces a la médecine du travail

En cours de qualification :

France :

" Pendant les études de Médecine : 2™ cycle et Internat (stage et remplacement d’'un MT sur
autorisation par I'Ordre)

" Collaborateur médecin : un régime dédié pour exercer les fonctions dévolues a un MT puis
modification au Tableau de I'Ordre

Hors UE :

" Procédure dite de PAE : un parcours de consolidation pour permettre I'évaluation pratique avant
validation par le CNG, puis Arrété nominatif au JO, puis inscription a I'Ordre

Qualification reconnue :
France : R. 4623-2 du CT
UE : équivalence des diplomes : attestation du pays de I"UE et inscription a I'Ordre
Convention Internationale : équivalence des diplédmes entre pays signataires et inscription a I'Ordre
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L es voles d'acces a la médecine du travail

En cours de qualification :

France :

" Pendant les études de Médecine : régime de I'agent public pour I'interne (agrément spécifique
du SPSTI) et convention tripartite

" Médecin spécialisé mais pas en médecine du travail : régime du collaborateur médecin avec un
contrat dédié ou contrat réglementé pour un changement de postulation

Hors UE :

" Procédure dite de PAE : recensement du SPSTI aupres de I'’ARS et régime spécifique du lauréat
en PAE (agrément spécifigue du SPSTI) avec un contrat dédié

Qualification obtenue (France, UE ou PAE terminée) :
" CDD ou CDI
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