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Chapitre 1
Permettre l’entrée de données

Chapitre 2
Traitement et regroupement des données

Chapitre 3
Permettre la sortie de données

Chapitre 4
Respecter les règles ubiquitaires

Chapitre 5
Technologies préconisées 

Conservation du 
plan du cahier des 
charges de 2016

Ajout d’une 
cinquième partie 



5
Journée d'étude – Jeudi 18 janvier 2024 

Actualisation du cahier des charges commun des fonctionnalités des 
logiciels métier et du cahier de recette 

Chapitre 1

1. Par le SPSTI 

2. Par les adhérents eux-mêmes via un portail 
a. Sur l’entreprise 
b. Sur ses salariés 

c. Sur les demandes du SPSTI 

3. Permettre l’entrée des données par les personnels du SPSTI dans le logiciel 
a. Par la direction 
(agrément, certification, équipe pluridisciplinaire et cellule PDP, engagement du Service (projet de Service, 
CPOM, charte qualité…) 
b. Par les personnels des SPSTI 
(sur l’entreprise, sur le salarié ou le chef d’entreprise non-salarié, sur l’AMT, sur le suivi de l’état de santé, 
sur les personnels et ressources des SPSTI, sur les procédures, sur les actions réalisées autres que 
l’AMT et le suivi, sur les projets transversaux) 
c. Par les partenaires 
(les partenaires institutionnels, les professionnels de santé, les intervenants extérieurs) 

Permettre l’entrée de données
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Chapitre 1Chapitre 2
Traitement et regroupement des données

1. En modules de regroupement identifiés a priori 
a. Dossier descriptif de l’entreprise
b. Dossier d’action en milieu de travail 
c. Dossier de suivi individuel de l’état de santé 
d. Dossier de planification des activités 
(au niveau d’un SPSTI par la gestion de l’ensemble des projets, au niveau d’un SPSTI par la gestion des tâches 
réalisées) 

e. Dossier de suivi des actions de prévention de la désinsertion professionnelle et de maintien en 

emploi 

2. En modules prédéfinis d’exploitation des données du SPSTI 
a. Tableaux de bord / Rapports prédéfinis 

3. En module à créer 
a. Outil de gestion des enquêtes 
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Chapitre 1Chapitre 3
Permettre la sortie de données

1. Pour le médecin du travail référent et 
son équipe SPSTI 

a. Tableau de bord avec alerte 
(des projets du SPSTI, des projets de chaque équipe 
(Staff), des projets de chaque cellule PDP) 

b. Calendrier 

2. Pour les fonctions supports / équipes 
administratives du SPSTI (hors 
professionnels de santé) 

a. Tableaux de bord avec alerte 

b. Calendrier 

3. Entre le SPSTI et le salarié 
a. Certificats 

b. Ordonnances, prescriptions 

c. Conseils de prévention 

d. Documents CERFA 

e. Volet DMST du DMP 

f. Curriculum Laboris 

g. Bilan de mi-carrière 

h. Bilan post-exposition 

i. Suivi de carrière 

4. Entre le SPSTI et l’employeur 
a. Certificats 

b. Rapports  

5. Entre le SPSTI et un autre organisme 
a. Entre professionnels de santé hors SPSTI 

(messagerie médicale sécurisée) 

b. Entre le SPSTI et les tutelles 

c. Entre le SPSTI et la CNAM

d. Entre le SPSTI et l’organisme certificateur 
e. Entre le SPSTI et le SNDS 

6. Alimentation d’un portail d’échanges en santé 
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Chapitre 1Chapitre 4
Respecter les règles ubiquitaires

1. Interopérabilité 
2. Droit à la portabilité 
3. Sécurité transversale 
4. Hébergement 
5. Autorisation d’accès 
6. Traçabilité 

a. Traçabilité fonctionnelle 

b. Traçabilité technique 

c. Traçabilité de l’évolution logiciel 

7. Conservation et archivage 
8. Confidentialité 
9. Ergonomie  

a. Capacité évolutive 

b. Gestion électronique des données 

c. Tests et formations organisés en amont 
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Chapitre 1Chapitre 5
Technologies préconisées 

L’architecture technique mise en œuvre lors du développement de l’outil permettra :

▪ une navigation fluide entre les différents champs et menus sans délais d’attente liés 
aux traitements déclenchés par les saisies utilisateurs

▪ une utilisation standard de la bande passante réseau liée à l’utilisation de l’outil (au 
maximum 1 Mo/s par utilisateur hors flux vidéo de téléconsultation)

▪ un accès à l’outil sur tout type de support matériel, via une architecture de type 
Responsive Design

▪ un accès web natif à l’outil sans passer par des solutions technologiques (de type 
Citrix, TSE…) servant à l’émulation web 
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