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« L’action des SPSTI, 4 ans
apres la promulgation de
la loi de 2021 »
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Les prog‘ies SPSTI

Chiffres a I'appui




Des salariés de plus en plus nombreux a étre suivis par les SPSTI

+ 903 506
salariés suivis

I I entre 2022 et 2023

17 108 718 salariés suivis par les SPSTl en 2023

Source : Rapport DGT - L’activite des SPST en 2023



Augmentation significative des Actions en Milieu de Travail (AMT)

Nombre de FE réalisées ou mises a jour

I 1 8 /O de FE réalisées entre 2022 et 2023
158 587
133 165
O d’adhérents couverts par une FE <4 ans

2021 2022 2023

716 000 actions en milieu de travail en 2023

Source : Rapport DGT - L’activite des SPST en 2023




Des progrés notables en matiére de Suivi Individuel, avec un
renforcement du réle des infirmiers

8 680 000 visites réalisées en 2023

Source : Rapport DGT - L’activite des SPST en 2023

I 7 /0 de visites réalisées entre 2022 et 2023

I 1 9 /O de visites réalisées par des infirmiers




Prévention de la Désinsertion Professionnelle (PDP)

1 5 O cellules PDP crées par les SPSTI
I 1 2 /O de cellules PDP par rapport a 2022 I I

I 1 5 , 7 /O d’orientations vers un partenaire externe en lien avec la PDP

> 142 606 orientations en 2023

169 500 salariés accompagnés dans le cadre de la PDP

Source : Rapport DGT - L’activite des SPST en 2023



Des entreprises et des salariés trés satisfaits du service rendu

9 o /O des entreprises satisfaites

» parmi celles ayant bénéficié d’un service du SPSTI
dans l'année

92 /O des salariés suivis satisfaits

» parmiceux ayant bénéficié d’un service du SPSTI
dans 'année

Source : Indicateurs clés 2023/2024 - Présanse

e,

90%

Entreprises satisfaites

«,

92%

Salariés satisfaits



Florence THORIN

Directrice - APST 18




Mise en ceuvre de la loi Santé Travail

Un levier de performance et de
prévention

9 64 987 salariés suivis 31% SIR 12% SIA
0 5774 adhérents (91% 0-49 salariés)
Q et 12 équipes pluridisciplinaires (professionnels

VIERZ(Q

¥ | santé, assistantes et préventeurs)

\
vEVR& BOURGES 9 \
CHA

Cellule PDP

Equipe experte partagée (toxicologue, data
scientist, psychologue, chargée projet santé
publique ...)

Certifications iso 9001 et spec 2217 niveau 3

PREVENTION SANTE TRAVAIL




Une réforme que
nous faisons vivre

chaque jour sur le

terrain




Premier levier de
transformation : rendre
chaque visite médicale utile,
ciblée, efficace

"Un salarié écouté, orienté,

accompagné dans sa globalité
devient acteur de prévention 1
dans I'entreprise."



Deuxieme levier de
transformation : DUERP
généralisé et utile
« Nous avons accompagne,

expligué, motivé. Et les

entreprises ont répondu »

100%

Document
unique
APST18




Ambition collective et
perspectives

« Et maintenant ? Il ne
s’agit pas de cocher des

cases, mais de faire vivre

la prévention."




Anne SAINT-LAURENT

Directrice Générale - SSTRN




Ssern*
EVOLUTIONS ET

PREMIERS RESULTATS
EN 3 ANS

AG Présanse | Anne SAINT-LAURENT



UN CADRE COMMUN DEFINI

DEPLOIEMENT
DE LA REFORME

RENFORCEMENT
DE LA POLITIQUE RSE

POLITIQUE DE PREVENTION,
CERTIFICATION, GPEC,
DEVELOPPEMENT DURABLE.

OFFRE DE SERVICES,
CERTIFICATION,
FINANCEMMENT...

e
Y
b

4 enjeux retenus dans \
le projet de service
2022-2026

= B
DIGITALISATION,

; z POSTIONNEMENT
DEMATERIALISATION

TERRITORIAL
ET PARTENARIAL

EN SANTE ET

MA SANTE 2022,
HEALTH@WORK,

PORTAIL SALARIES,

TELESERVICES... SANTE AU TRAVAIL

dont 2 a fort impact sur ’évolution des pratiques :
> Intégration de la reforme : offre socle, certification...
» Digitalisation et dematerialisation en intégrant notre
environnement en sante

2

4 Présentation AG Présanse—2025



UN PLAN D’ACTIONS (PAS UNE BAGUETTE MAGIQUE!)

Sur le plan des outils : organiser U'interopérabilité pour améliorer
la fluidité avec Uentreprise : Exemple MAP, rdv en ligne

Sur le plan managerial : objectifs définis et priorisations claires
par secteur, formation et accompagnement des collaborateurs,
pilotage de l'activité

Sur le plan de 'organisation : mise en place du parcours

adhérent (en cours pour le parcours salarié), equipe client
digital, redéfinition des missions

S___._ Présentation AG Présanse—2025



MISE EN PLACE DU PARCOURS ADHERENT

Actions de prévention

dans l'entreprise

Selon les besowns détectés ou expnmes, des
actions sont déclenchées en milieu de travail Dans
tous les cas, une action de prévention dans votre
entreprise sera réalisée au moins tous les 4 ans.

Suivi individuel
des salariés ;
. Prévention de la désinsertion
Création de l'entreprise Le suivi de lo santé de vos salariés professionnelle
Porteurs de projets et nouvealx est assure pendant toute la Pour prévenir leur désinsertion
p vous étes info vie de votre entreprise professionnelle, vos salanés
de la réglementation en santé ay bénéficient de toute action
travail et des modalités & suivre de maintien dans emplos et
des [a premvére embauche daccompagnement psycho-social

adaptee a leur contexte individuel

@ Adhésion de l'entreprise Suivi individuel Visite initiale de I'entreprise
Vous étes prs en charge des Le suiv de la santé de vos salaneés La premiere année, votre fiche
votre adhesion La sute de votre est inihé par une premiere dentrepnse est initiee Diffusion d'informations
pavcours dadhérent est préparée prise en charge. Des informations nécassaires
4 la compréhension de la
@ réglementation et des conseils
- utiles & la mise en aeuvre
de la prevention dans votre
entreprise vous sont offerts

Données d'activités du service

Si votre entreprises emploie plus de
300 salanés, un bilan des actions de

p ou
réalisées vous est fournt

&

Evolution d‘affectation

En cas de changement d'identité
= b Affectation :romhns u’tloulsl“ti Juridique, d'implantation
10 jour sation o prévention col ves geographique, dorganisation
:‘::n‘::n“n. mm Une participation aux actions collectives Flacinlion e vobe. Cotlsation snaielle
est affectée a un medecin utiles & un nouvel employeur entreprise est adaptée Suite  la déclaration
du traval et son équipe. vous est proposeée. annuelle de vos effectifs au
31/12, un appel & cotisation 2 -
Suspension ou radiation
[ONAS S de l'entreprize
En cas de défout de paiement, absence
de salarié ou de liquidation de votre
entrepnse, les formalités d'usage en
matiére d'accés sux services et de

Présentation AG Présanse—2025




UNE TRANSFORMATION EN MODE PROJETS

Une démarche participative systématique

Un déploiement par étapes

Un accompagnement fort (formation, guide, tuto...) quel que soit le projet

Un suivi en mode projets : échanges de pratiques, suivi individuel, pilotage, jusqu’au Retex

O production de
Pulse

* Consultation CSE

Déploiement par
fonctionnalite, par phase

———————— > A Décision CMT

Evol® métier
des AM

MAP Appropriation / Utilisation progressive par les CPR Accés via PULSE et Portail
adhérents

Mon Apprache  Pilote  Formation CPR/ASST JASST

Frévention

Portail salanies - Poursuite du pilote et
déploiement progressif

Intégration et déploiement

Bre ya

PULSE sl ; :
. e . - Déploiement (Formations + Mise en
2023 Ateliers définition des pratiques métiers production)

P3 2024 Définition du cadre AMT/FE A Intégration pratiques
AMT /FE

Présentation AG Présanse—2025



LES PREMIERS RESULTATS | 2024 - ANNEE CHARNIERE

e +25% d’adhérents ayant bénéficié d’'une AMT en 2024 et 94 % de satisfaction des entreprises
ayant bénéficié d’'une AMT

e Plus de 80% de FE pour les entreprises de plus de 11 salariés (mais encore que 50% pour les
moins de 11). Mise a jour annuelle multipliée par 3

e Mise en place du parcours adhérents pour les nouveaux adhérents :
» réunion en ligne
» accompagnementdans les 3 mois
» FE dans l’'année -> niveau de satisfaction élevé des nouveaux adhérents (+5 points )

e +100% d’accompagnement au DU (effet : outil en lighe, incitation a Uaction) -> utilisation par les
TPE

e Délai (priorité 1) a : 4j sur les visites de reprise > 1 mois avant les visites pour les VPRE

e +25% de visites périodiques sur 'année

el Présentation AG Présanse—2025



PROCHAINES ETAPES

Reste a faire en 2025 :

1 Objectifs FE : plus de 80% pour toutes les entreprises a fin 2026
) Atteinte du cycle de renouvellement -> 3 compter de 2027
(1 Mise en place du parcours salarié avec le portail salarié

) Suivis individuels (réduction des délais sur autres visites) 2025-2026

el 9 Présentation AG Présanse—2025
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Laurent HUYGHE

Directeur Général - AST 74




ormations engagées

Laurent HUYGHE avril




Calendrier des opérations depuis 2020

2020: changement d'outil métier

2021: modification du CODIR et création d'une ligne managériale,
mise en place d'un référentiel de management et d'un parcours
de formation managériale, mise a plat de la méthodologie projet,
réforme de la comitologie, harmonisation des organisations des
18 centres

2022: création des outils de pilotage et des premiers tableaux de
bord d'activité, lancement d'une dynamique de transformation
pour préparer la réforme et construction d'un portefeuille de
projets, début de la mise en conformité avec la réforme (statuts,
instances de gouvernance, DUERP et tarification), fusion avec le
Genevois

Janvier 2023: mise en place d'objectifs d'activité pour la partie
médicale (médecins et infirmiers sur effectif a jour, infirmiers sur
AMT et assistantes sur 'absentéisme aux visites) et pour la partie
prévention (lI'ensemble des préventeurs)

. - . RESEAL
ClSt:: votre partenaire prevention presanse
PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL



Calendrier des opérations depuis 2020

« 2023: suite de la mise en conformité (offre socle, cellule PDP),
structuration de 'accompagnement au changement (intranet,
Diagnostic RPS, Communication dédiée aux projets, webinaire
sur la réforme et la certification)

Décembre 2023: premier bilan d'activité

Janvier 2024: Plan d'action pour augmenter la productivité,
structuration du pilotage d'activité par secteurs et de la RH,
lancement du comité de suivi RPS

2024: Préparation de la certification (rédaction des procédures,
Audit a blanc, cafés qualité, webinaires), standardisation des
pratiques metlers lancement des travaux d'écriture du projet de
service, premier barometre départemental

2025: Certification niveau 3, projet de service, renouvellement
agrément et nouveau CPOM et matrices de compétences

. - . RESEAL
ClSt:: votre partenaire prevention presanse
PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL



Levier Digital

= Diminution du taux d'absentéisme
SMS de rappel, mails automatiques

——  Ouverture de créneaux en ligne

Pour les adhérents qui le souhaitent, ouverture de créneaux remplis directement
par I'entreprise (mMode Doctolib)

@) Tunnel de déclaration
Un tunnel de déclaration digitale et de réalisation/mise a jour du DUERP

= Entrepot de données

Un entrepdt de données exploitable avec.un oytil de place type PBI (suivi
d'activité et barometre des donnees medicales)

sz Outil de ciblage

Un outil de ciblage pour o[\r/clgl_ niser la prévention primaire (ciblage,
geolocalisation, moteur A ?

— Outils collaboratifs
Un intranet, outil qualité / plan d'actions

CIStE votre partenaire prévention présanse
PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL



Levier Digital

@

Do

o0

Moteur de convocation
Type de visites, nombre de visites, priorités, ...

Digitalisation compléte

Pg[|tal|sat|on 3 FE, del e%ﬁ)ace dhérent, du DMST et du DUERP ermettant
eropérabilité de I'ensem onc la mise a jour en temps réel

Informations

CRM professionnel

Un CRM pour professionnaliser |la relation client et gérer les réclamations

Tableaux de bord en temps réel

Une autonomie dans la constr

uction des tableaux de bord pour disposer des
données en temps reel avec PBI

Equipements modernes

Borne d'accueil

Téléphonie VOIP

Visioconférence et téléconsultations

Intelligence artificielle

Création d'une en ﬁe A ( sécurité des données, cas d'usages internes et création
d'outils pour les a erents

CIStE votre partenaire prévention présanse
PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL



Levier organisation

Une fonction transformation

de la maitrise dans les projets
(début, fin et livrables) et de |a
conduite du changement

Méthode AGILE

De la méthode AGILE dans chaque
transformation pour encourager des réponses
flexibles au changement (planification
adaptative, développement évolutif, une livraison
précoce et une amélioration continue)

Référents métiers

Deux référents médecins, une
référente IDEST et une
référente assistante

Harmonisation des pratiques

Une recherche permanente
d'harmonisation des pratiques
(saisir chaque occasion)

Projet d'entreprise

Le projet de service = projet
d'entreprise

Pools spécialisés
Un pool IDEST
Un pool préventeur

Pool d'entreprises pour les
assistantes pour diminuer
I'absentéisme

CIStE votre partenaire prévention

Formation management

Une formation management
obligatoire basée sur un
référentiel de management
mMaison

Animation par secteurs

Une animation de l'activité par
secteurs (médecins, IDEST,
assistantes et préventeurs)

Approche intégrée
Une visite = FE, DUERP et APP

RESEAL
présanse
PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL



MISE EN PLACE INDICATEURS POUR REPONDRE AUX
EXIGENCES DE LA SPEC 2217

|

Indicateurs métiers ] 2022 I 2023 2024 ] Cible 2025
( ] [ Effectifs || 70%ajour |[ 75%ajour || 81%ajour ]‘ 95%
Suivi ( S (¢ \( :
Absentéisme 6% 5% 4% 3%
y [ )
e N FE a jour 16% 37% | 46% || 65%
, APP 2 jour ND 50% 54% || 75%
r Vec U \( |
Prévention | | DLERP | 83% L 92% 1 92% ]‘ | 95%
- ~ N N/
Adhérents différents - 3 750 adhérents
impacteés par une APP ND 409 2495 différents
- A / Y, J\_
PDP Indice IRDP saisis au ND J 28% I 56% J ‘ 100% J
cours d’une visite

OStE votre partenaire prévention

presan se

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL



SATISFACTION DES SALARIES & DES ADHERENTS

/

Enquéte a chaud a la
suite des AMT collectives

-

4 )

Enquéte a froid 6 mois

apres intervention sur
site

\ J

4 )

Enquéte des salariés a la

suite du passage sur nos
centres

- J

2022
\
J
\
88% des
adhérents
satisfaits
J
\
J

[ 2023 |

-

99% des
adhérents et
salariés satisfaits

~

[ 2024 |

-

~
99% des
adhérents et
salariés satisfaits

N\ J
e )
949% des
adhérents
satisfaits
\ J
e )
75 % des salariés
satisfaits
N\ J

CIStE votre partenaire prévention

\_ J
( )
98% des
adhérents
satisfaits
N\ J
e )

-

Note moyenne de
8,7/10 donnée par
les salariés

J

RESEAL
présanse
PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL
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Directeur Général - POLE SANTE TRAVAIL
Métropole Nord

C, B
R4 TRAvAL

Métropole Nor




Des progres mesurables — Quelques chiffres a Uappui

°H POLE
j SANTE

TRAVAIL

31 000
adherents

480 000
salariés suivis

Une augmentation constante du nombre de visites

300 000

250000

200 000

150 000

100 000

50000

221 328

183 363

2022

236 860
+7%

198 121
+8%

Déploiement
de PADOA
avril 2023

2023

mmVisites réalisées

264 104 270000
+12% +2%

223 000
218 164 +2%

+10%

2024 Projection 2025

—=Salariés vus

250 000

220 000

190 000

160 000

130 000



Des progres mesurables — Quelques chiffres a appui A Egkreré
j TRAVAIL

Baisse de ’absentéisme de moitié en 2 ans

18,0% 16,8%

14,0%

13,4Y% 13,7?/0

12,7%
12,0%

o 9,3% _
,+70 8,2% 8,0%
71% 7.2

6
8,0% 4 ’ 4
’ a— 6,4% 2L @.5%)
6,0% . Fevrier 2023 \/\’/\’El/ﬂ\ et

Mise en oeuvre de
4,0% la facturationde
l'absentéisme

10,0%

2,0%

. 2022 2023 2024 2025

janv-22 avr-22 juil-22 oct-22 janv-23 avr-23 juil-23 oct-23 janv-24 avr-24 juil-24 oct-24 janv-25

— Taux d'absentéisme aux visites



POLE

’H SANTE
j TRAVAIL

Des progres mesurables — Quelques chiffres a Uappui

Ameéelioration du taux de couverture AMT (hors FE) depuis 4 ans

Entreprises béneéficiaires d'une AMT dans l'année : 13 000

+21%
10721

20% +27%

8426
7846 S22

70%

50%

48%

30%

LWL GEhS Salariés
10%

2022 2023 2024 Projection 2025

% adhérents couverts depuis 4 ans % salariés couverts depuis 4 ans



POLE

Des progrés mesurables - Quelques chiffres a Uappui .g?ﬁ%ﬁu

Forte augmentation du taux de DUERP transmis depuis

la mise en place de Uoutil NOA d’aide a la réalisation du DUERP 1.12 000
risques
% DUERP transmis par nos adhérents renseighés
12 risques
689% par adhérent
en moyenne
56% 24%
L o
: importé 1 09 000
+48 points » actions de
sSurunan « P .
o prévention
*
‘ DU ) ) (Y 4
0 o* DU identifiées
8 /0 . ‘Janvier2024 genere

via NOA 10 actions de

Déploiement
80/0 -p ri
° outil numérique

prévention
(]

par adhérent en

Année 2022 Année 2023 Année 2024 Fin mars 2025 moyenne




Des progres mesurables - Quelques chiffres a appui F’g San

TRAVAIL

Maintien dans 'emploi

salarié vu en Types d’adaptations de poste
visite sur Temps partiel 17%
10 Organisation du travail 13%
bénéficie d'un Contraintes posturales 10%

ameénagement de

. Port de charges 9%

poste (temporaire
ou permanent) Charge de travail 6%
o Pathologie chronique 6%

%\ Equipements / Ergonomie du poste de travail 5%



TRAVAIL

Des progrés mesurables — Quelques chiffres a Uappui F’g Sanre

Statut ticket # tickets % tickets
Reclamations . .: 1698 92%
Quvert 120 6%
. .. 1 853 Sans suite 23 1%
Meilleur suivi des — En attente 12 1%
RECLAMATIONS de Total 1853 100%
nos adhérents
gréce é l’OUtil de Catégorie ticket En attente’ Fermé @ Ouvert @ Sans suite
ticketing Facturation 5 1535 100 15
(CRM PADOA) Meédical 4 96 11 2
Général 1 62 9
Prévention 3 1
Juridique 2 1
Administratif 1
Total 12 1698 120 23




AN
MEDSYNE

Le portail sécurisé pour trouver facilement les
coordonnées du médecin du travail du patient /assuré

Assuré
Salarié suivi Assurance Maladie Patient
Prévention Prévention
Santé au Travail Soin

o«
/o N\

1 vie pro + 1 vie perso mais 1 seule Santé!
1 salarié + 1 assuré + 1 patient =1 seule personne!
“H POLE
SANTE
H.j TRAVAIL

Métropsle Nord

48




Recherche du patient salarié

"
M [- DHY‘QF . s Accueil  Mon compte  Recherche de Patient  Contact
w 3 champs obligatoires a saisir pour

rechercher un patient référencé
dans I'annuaire (salarié suivi par les
équipes du SPSTI)

Recherche de patient

Nom de naissance*

Premier prénom de naissance*

Date de naissance*

lifmm/aaaa

Je certifie que mon patient a donné son consentement et m’autorise a utiliser ses données personnelles pour rechercher les coordonnées du centre
de santé au travail et du professionnel de santé au travail qui le suit en entreprise. Je trace ce consentement éclairé dans mon logiciel métier.

Le consentement préalable du patient est obligatoire

et tracé dans le portail (case a cocher)
49




MEDSWNE Résultat et

Résultats

Contacter le Service de Prévention et mise en relation avec

de Santé au Travail le médecin du travail

Voici les informations de suivi santé travail pour votre patient

Centre Lomme (Humanicité)
& RUE THOMAS MORE, METRO ST PHILIBERT

59160 LOMME
Tél: 0320920574 Affichage des coordonnées du Service du SPSTI dans

e 1€quel le patient est suivi, ainsi que le nom du

médecin du travail et ses emails (MS Santé, contact)

Informations pour le patient

Medecin du travail :

Important : le portable du médecin du travail est strictemnent réservé a l'usage du Médecin Traitant

Dr SANTE Valérie
Mail MS Santé : vsante@polesantetravail.mssante.fr
Mail contact : vsante@polesantetravail.fr

Le consentement du patient est obligatoire et tracé

J'ai informé mon patient de cet accés, de 'absence de donnges couvertes par le secret _ dans le portail (case 3 cocher) pour contacter le
professionnel tranamizses, de son libre-refus possible. Il m'autorise & contacter le centre de médecin du travail
santé au travail et/ou son medecin du travail. Je trace ce consentement eclairé dans mon

logiciel métier.

En dehors de mail crypteé type MS-Santé (Apicrypt ou autre), il est interdit d'utilizer les donnees
couvertes par le secret profeszionnel de votre patient dans vos échanges avec voltre confrére Médecin
du Travail. o q z q q
Contact direct possible avec le médecin du travail

- — via un formulaire
Contacter




Existence d’un formulaire de contact

Dema nde de coO nta Ct Formulaire de contact pré-rempli,

non modifiable, sans aucun risque
Entrez votre numéro de téléphone et votre email MS Santé pour la demande de contact /
Mumeéro de teléphone

de contenir des données médicales
0601020304

Email M3 Santé

vsante@polesantetravail.mssante.fr

Contenu du message :

Bonjour Dr Présanse,

Je suis le Dr Valérie SANTE, je souhaite entrer en contact avec vous concernant le suivi de santé de M. Damien PATIENT, né le 29 février 1980, numéro
de dossier JB_007.

Merci de me contacter des que possible afin de prévoir un temps d’échange.

Je suis joignable au 0601020304.
Par messagerie sécurisée : vsante@polesantetravail.mssante.fr

Merci par avance pour votre retour.
Cordialement,
Valérie SANTE
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Rencontres Santé Travail 2025

Rencontres
sante travail |

NN | .
Les.| "
PROGRES “ | .

DELA
PREVENTION

24 - 28 mars
2025

112 événements

Ateliers de prévention et de
sensibilisation

Visites d’entreprises

Défis sportifs connectés

Portes ouvertes, rencontres, afterworks
Animations interactives

Conférences et tables rondes

Webinaires ...

::.:[]




Rencontres Santé Travail 2025 - La presse en parle
ouest
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Des témoignages concrets de chefs d’'entreprise : illustration

9 SAINT-JEAN-DE-MONTS
ENTREPRISES. Santé au travail: découverte
d’actions concretes a la Mie Caline

Les rencontres santé travail
sont un événement national des
services de prévention et de san-
té au travail. Basé a Challans, le
Sminov - Service de prévention
et de santé au travail interentre-
prises du Nord-ouest vendéen - a
visité le site de production de la
Mie Céline situé dansla zonedes |
Clousis a Saint-Jean-de-Monts.
Objectif: mettre en lumiére,
via des actions concrétes, des |
bonnes pratiques en matiére  §
de prévention des risques pro-
fessionnels et de maintien en
emploi. 30 employeurs adhé-
rents de Sminov sur le secteur =
y ont pris part.

Des études de postes, des
interventions ergonomiques et
des actions de sensibilisation ont
conduit I'entreprise montoise & &
renforcer ses dispositifs de pré-

vention et a améliorer les condi- 30 employeurs adhérents de Sminov ont participé a cette visite organisée sur le site de
tions de travail de ses équipes.  production de la Mie Caline a Saint-Jean-de-Monts. sminov

oréfse

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

« Cet evenement était tres intéressant. Il
m'a permis de découvrir ce que fait le
SPSTI et de comprendre dans quelles

mesures les services proposés vont au-

dela de la simple médecine du travail telle

qu'on se la figurait »

Chef d’entreprise
lors d’une visite sur le site de production d’une
entreprise francaise spécialisée dans la

boulangerie et la patisserie



Une déclinaison visuelle réalisée par les Services

Rencontres
santé-travail

Rencontres
1

Rencontres
santé-travail

LA PREVENTION EN ACTIONS

EN HAUTS-DE-FRANCE

FAISONS PROGRESSER
ENSEMBLE LA PREVENT

24 - 28 mars 2025 ¥

WEBINAIRE

ACCUEIL DE
NOUVEAUX

10 Services de Prévention et de Santé au Travail mobilisés

Notammentini€rimair Inscription 5 webinaires
et apprenanis i 2 ratuite ici k 2 . .
? g 4 1 objectif commun : développez la culture de prévention
&
I ROG R ES Lundi 24 mars Enjeu sociétal et i partenariale, i la cellule PDP ?

Vieillissement de la population active, allongement des carriéres, augmentation des maladies chroniques. usure
professionnele... autant de factours qui fon? du maintien en empioi un enjeu incontournable. Les services de prévention ef do
santé au travail vous expliquent pourguot s sont vos inferfocuteurs priviégiés dans ce domaine.

Th - 12h

Animé por Benait DEVAUX, Coordinateur de la Celke POP &

& 4 .
G o O ot i A 0P E e Ut
. ) ot PO orhoade - Eomtome- Gt Cons rion el PPN, et o sl Aol
3 ——
- préfiise

5 Y 2 Mardi 25 mars Comment gérer un accident grave en entreprise ?
Ateliers, escape games, @ 53

démonstrations.d’exosquelette, "
Intelligence artificielle...

sont foujours fraumatisants, fant pour les solariés que pour le dirigeant, Cer
suites ? Comment reprendre lactivité aprés « ¢a » 7 Les services de santé ou fravail

Les accidents groves sur le ieu de fr
parient, dloutres non. Comment gé
vous accompagnent dans les démarches & odopter.

Animé por Nicokas SANVOISIN, Psychologue Clinicien et Justice FASKA, Psychologue d fravail & FASMIS

Mercredi26mars ~ Apprenants, intérimaires, salariés en CDD ou CDI : comment bien accueillir vos nouveaux arrivants ?

Jeudi 27 2025
T i wn le e de prévention. Comment bien le préparer
eu I murs Rencontres 1h - 12h et lorganiser ? Mise en application de la démarche daccuei avec les éfapes incontournables pour accueilir, infégrer et
D -I-I h - -I 4 f 1_ + santé-travail occompagner un nouvel arrivant : les services de prévention ef de santé au fravail vous guident.
e a , TOrMAT porres ONNEIIES ing re vt . ——— o
T On B Ch N Db i
* DUYN(U‘W Moanager / Rtwcnux!- de Comptes ou SSTRN, [, ISST ! 2, contrbleur Education
1avenue du forum a Narbonne prcrizip e
PORTES Jeudi2Zmars | Risque chimique : venez tester vos connaissances!

Vous pensez fout savoir sur le risque chimique ou au confraire, vous pensez que vofre entreprise nest pas du fout concernée ?
Les services de santé ou sur ions cié & avoir et vous aident & identifier les sources ou
risques pofentiels dans vofre structure.

Th-12h

OUVERTES

LUNDI 24 MARS
AVICHY

¢ JEUDI 27 MARS

Animé por Loura L TREIBER, AST ot POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord

Vendredi28mars = Dirigeants, et si la santé de votre entreprise dépendait aussi de votre santé ?

« préfhgse

* Narbonne PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

s 1h - 12h Sile dirigeant va mal, ¢’ foute son étre en difficulté. Comment veiller & s propre santé
AST-VICTOR = quand on est dirigeant ? Comment bien s enfourer ef vers qui se fourner en cas de probléme ? Les services de prévention ef de
santé au travoil vous informent sur proposé oux ¢

- APESA 02, Loure CHANSELME,
psychologue du fravail de [Observatore Amarok

Animé por le Dr .

VENDREDI 28 MARS
AMOULINS

oréfse -

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

Mermees o reseau

wm: @ Tietil Qcsoest mpdss-— B, présoa Pre-gm s/(in $PST! | prefMice

prefiTee




Une déclinaison digitale 2 ——

-® & _
[ Save the aste ! e 8 chn pyiue T Ga e e, P Pac-Core - erticn Pt
st 79008 O w527 webimare cars ¢ cacre s e
25 mars 3 1100, mome gt GACI 1 Py P i N
Rendez.vous e 26 mars 2025, 3 111, pour 12 6éme édition des Rencontres Santé- iR - poreae

Travai 1 Action Santé Travail, ASTIL 62, CEDEST Sante Travai et fes parteraires du
PRST4 vous invitent & un webinaire “Accue! des nOuveaux arTvants, notamment :_"’(":‘:"::“,' (S ENEIRC By AV S 1 e et naetn
intésimaires et apprenants”. @ 3

APST 41 Prvention & Santé s Tl de Lokt Cher B Aupe appiication avec s éapes Lot
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%) Pius dinfos & veni, restez connectés |
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120 e srogramme s SIS

Présanse Hauts.de-France, ce sont 10 senvices de prévention et de santé au trav
unis pour accompagner au miewx achérents et salariés : Action Santé Travail

- ASMIS - Prévention et santé au travail - preveno - ASTIL 62 - CEDEST Sante

Travail - GAS BTP - MEDISIS - Service de Prévention & Santé au Travail - POLE

SANTE TRAVAIL Métropole Nord - Présos et sa fiiére BTP— SMIN.

] + Sbonmr

09 erovenc 1 Sréscn vous itent  particpe 3 webinai
auss de votre sante

Oiiguants o1 6 1a

2025 60 1103 120
L}

o Ginicrgton: Mipsyrkdne sl 25/03/2025 - h préffiise
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ARRIVANTS

reabinids

ODALIA

Mercredi 26 mar§025 AIST 43 + Suivre
" ' :553:;»&;

5h
8 Rl
#RST2025 tﬁilkﬁggg
& LUAIST 43 ira 3 la rencontre des entreprises le 27 mars 2025 dans le cadre des Y
Tiow sante
Rencontres Santé - Travail S8 ATAAvAIL
MEDISIS - Servace de Prévention & Samte wu Travad | 3
@ = s [l Plus dinfos & venir prochainement... restez connectés !
Dsnemeans

L2 mars 05, 118, o 68 65500 des Fercomes Sar Vo, VDI

S b St S s 0 e 5 0 %‘ﬂ" Présanse

i wmrae 1 Criie 50 e st B o, 5222 abonnés

2j-®

o s s s st s [ G e e

SCONTRES SANT etice @ s ctmen, 3 J - 5 semaines avant le coup d'envei des Rencontres Santé-Travail, édition
& Teens .5 00 OB e h. e 8 e, vt
. ok ESTONPE & WAl 10 4100 G o P I 20251
¥ Coreres g s et o s Du 24 au 28 mars, rendez-vous pour une dréchanges privilégiés ... plus

e " e, Présanse Paca-Corse - Prévention et santé su travad ) @

o hcpon waere,
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so0rtve est essertiele b ien- e Oes suaids en ertreprse | 3
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rbce & [ acné prysiaon T

1025 mars 2025 4 11,

ISAVE THE DATE La semaine des rencomires sants travadl sst de retour Rencortres Sarté-Trvel #RST202S 0 e Présarce, @

D024 20 28 mars 2035, ves Sarvicas do Fréventicn of de 5
iterentsupetses (SPSTI) du Adsaas résance se mobilisant  bavers fouta L Franca

8 250372025
© Hewre: 110
DD Weinare ouvert & toutes es entrecrses

8 Emckoyeurs ot sataid, saisisses ctte opportunité pous échanger sur ls

Au programme
poeeetion au ravsd |

Quest.ce aue e ben- e sy sl 1
Les sctvads prysigues et sporthves & bevs) - e Quci paet.on |
Les bentats de Factvié physique

P r—

<D M-110u 24 au 28 mars, les 10 Services de Prévention et de Santé au Travail

LES ] L3 i en ceuve ce [actvid e e entesrise @
PROGRES 5 L 24 s i 18500 5 18100 interentreprises du réseau Présanse Hauts-de-France partiapent 3 (2 6éme éditon

DELA QY Webinaire - amime par Nocmic GUERRIN s Rencontres Santé-Travail e Présanse avec lerganisation de S webinaires © inscrvez.vous gratutement i  Htps kit in/iCASgh
PREVENTION YW [ QP ——

Tra—

ASTIL 62 e CEDEST Sante Traval et Action Santé Tavail vous invteet & participes £ Likez e partages e pubicaton pour excoursperune et prénntion
Caccuel o st en -treprse | Ersembe, agssors pour e Der-re s . MY

i 25

De dn30 5 12000
B arciiers Matinee prevention & saste ae feminin

Rajoigner-nous pour une matinbe dédide I samté ces emmes - échange surles
o spacfiques décounes des bienes praliquss ot des soncels pous prandra
scin do vous  raubles musculo-sauelctiques (TMEL nulriion, fsques chimigues o

apprenants” le mercredi 26 mars 2025 de 11h 3 12h

Bl uen

dinscription : hitps://Inkd.in/e_KWGRuS

et #ovErsePocacose
[ —
Sport au travail,
ons'ymet!

grossessa
O hitps i

[T jeui 27 mars - Be 8100 2 1003

@ Notre cbjecti commun : développer ensemble t cuture de #provention |
5 At pet dfeuner - M- mpacts o abigations egaes:
g e e s s e aregines

=T
i« Mutsgines - =
Reprotaaiquess Dibcorsre? eurs impacts sur & sani s obligations Vg.ahsvlhs Prissuse 8 somt smuth au el

1 s prbvenie dans vetre. s pour accompagner au mieux adhérents et salariés : Action Santé Travail

@b mekctized ASMIS - Préveation et santé a travll - preveno - ASTIL 62 - CEDEST Sante
RESE AU O R R ———

sgonds o e Wb ST
p r e s e P T p———

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

5a filidre BTP- SMIN Bien-étre au travail : U\

Factivité physique et sportive est notre alliée

2llo:lzon nh
WEBINAIRE ouvert & TOUTES les entreprises e




lllustration de I'impact digital

Posts des SPSTI partagés par
Présanse

Sur 124 entrées utilisant le tag #RST2025

* 650 republications

e +100 commentaires

e +3000 likes /
reactions

Présanse

-®
Dans le cadre des 62mes Rencontres Santé-Travail de la profession - du 24 au 28
mars prochain, |'association Présanse Auvergne Rhone-Alpes vous invite 3 un
webinaire avec Noémie Guerrin &, Préventrice & consultante experte santé
mentale au travail et risques psychosociaux. Rendez-vous 3 18h le lundi 24 et suivez
le tag #RST2025 pour retrouvez les initiatives de vos Services de Santé au Travail !

pre e

Présanse Auvergne Rhone-Alpes
-®
A SAVE THE DATE 111! Conférence de Noémie Guerrin #le 24 mars prochain 3

Foccasion des #RST2025. £’ Apprendre 3 parler de santé mentale 3 travail &
Conférence en distanciel ouverte a tous, inscrivez-vous ... plus

Conférence - webinaire
Apprendre a parler de santé
mentale en entreprise

animé par Noémie GUERRIN,
conférenciére et auteure

pi5e Présanse 3 e

lus pertin

Daniel Ricque - 2

Arnaud Bonduelle - 1
Cela vaut la peine d'y assister Secretare g& ol « Presanse « Pr
Faime | Repondre ) . : o

La 6éme édition des Rencontres Santé |
mis en lumiére. a travers une centaine d

Unrendezvous 3nepasmanqu]  innovantes, en #Proximite et portées p
passionnante @

“ Horizon Santé Travail

raime @ 1 | Repondre

Ry Afficher plus de commentaires

Performances du post ©
2928 187
129 441%

-~

OQU'EST CEQUUN SPSTI?

-
§ AT ou cuce e seas

Présanse

peeTee
-®

#RST2025 : Toute cette semaine, testez la #prévention en mode immersif dans les

centres dEFFICIENCE SANTE AU TRAVAIL ! Aujourd'hui 3 la Défense, M. Pawel

Banasiak. ingénieur HSE et I'équipe pluridisciplinaire du Service proposent 3 chaque

salarié d'expérimenter en réalité virtuelle MY - et donc en toute sécurite - des

situations de risques profi dans un bureau et sur la route

[ Prochaines sessions

- le 26 mars 3 Argenteuil

- le 27 mars a Enghien

- le 28 mars 3 Suresnes.

#SantéAuTravail #Prévention #RencontresSantéTravail #Entreprises
#SécuritéAuTravail #PréventionDesRisques

ceo s 3co




lllustration de I'impact digital

__ | Présanse
e 5526 abonnés
‘ 2 mois » @

Disposer d'une ressource médicale suffisante dans les SPSTI : quels leviers ?
Merci a I'ensemble des intervenants pour leurs contributions dans le cadre de notre
journée d'étude du 16 janvier 4

¢ La préoccupation de I'Etat au regard de la démographie médicale dans les SPST
par Vincent Jiménez pour la Direction générale du travail (DGT)

* Les perspectives pour utiliser au mieux le temps médical disponible par le
Pr Fantoni-Quinton Sophie

¢ Le rappel des voies d'accés a la spécialisé, des problématiques d'enseignement et
de qualification par les représentants du collége des enseignants par le Pr Jean
Frangois Gehanno

® Les pistes pour renforcer I'attraction de la spécialité par les Drs Céline
Lamouroux et Luca BOUDET, ainsi que par des représentants de 'ANIMT, Charles
Broutin et Nicolas Guyot

® Les perspectives d'un travail interinstitutionnel autour de cet enjeu par Christelle
AKKAOUI pour la DGT

#SanteauTravail #MedecinduTravail #Travail #Santé

Disposer d'une ressource médicale suffisante dans
les SPSTI : quels leviers ? Merci a I'ensemble des...

Publié par Arnaud Bonduelle Tous
20/01/2025 Image VoS 9973 - 793 7,95%
abonnés

a avec Julie Decottignies et 7 autres personnes

Obtenez jusqu’'a 95000 impressions
Booster
en plus en boostant ce post. @

Ce0 160 6 commentaires - 18 republications
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Rencontres
santé-travail

LES PROGRES DE pavldlell
LAPREVENTION. Al N

e

f X -

L)
_ GEME EDITION DES RENCONTRES SANTE-TRAVAIL raplcsion  SEM

RESEAU

oréfse

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL


https://www.youtube.com/watch?v=dN9ZhcMGy_o

Les succes de la Prévention : en vidéo

| Dania Adrar  *
Gérante - L'assiette bavarde

RESEAU P Al i 0 8 4 @20 -\

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL



https://youtu.be/WGB5fHcJ0uk

Helene HELLE

Directrice Communication - POLE SANTE TRAVAIL
Métropole Nord

POLE

"H SANTE
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Mé

Viétropole Nor
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3 objectifs principaux : \

- Valoriser l'offre socle et
faire connaitre nos missions

- Informer nos entreprises
adhérentes et leurs salariés suivis

- Faire connaitre nos réalisations/
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Sensibilisations collectives en centre

Sensibilisations . Prévision sensi 2025
. . Sensibilisations Aps >
réalisées . ) (arrétée a septembre)
a fin mars 2025 aventr
Cible Cible Total Cible Cible Total Cible Cible
Adhérents . Salariés Adhérents . Salariés Adhérents | Salariés
' Atelier DUERP 17 17 24 24 41 41
Risque routier 2 2 4 4 8 12 : 6 10 16
P e — 5 ; : : ; S S T
Interim - Journée FASTT Truck 0 6 6 6 6
Risque chimique 0 2 4 6 2 4 6
Risque TMS / Sédentarité / Port de charge 2 2 4 1 1 2 3 5
Bruit 1 2 3 1 1 1 3 4
Horaires atypiques/sommeil 1 1 0 1 1
Risques psychosociaux 0 1 1 1 1
Risque travail en hauteur / chute 0 1 2 3 1 2 ~ |
Octobre Rose 0 1 1 1 1
MDE/PDP 1 1 1 1 1 1 2
24 11 35 33 25 58

'H POLE
SANTE
j TRAVAIL
3

Mitopsle Nord

7




8 destination des salariés

> [ J [
RAYONNEMENTS P u I ‘ a l I 0 n S e €T visIT S
La isite de pé-epise ne dspensepas do
IONISANTS 1avisie e repise cu ol avoi e 3 plos

s qul suivent a reprise du
vt s Tnatve 64 Temployour ARRET DE TRAVAIL
Elle est abigatoire  comgter de DEPUIS PLUS DE 30 JOURS 7
« 60 Jours dabsence pour maladie ou
accident non professionnel
+ 30 jours en cas ¢'accident du travall
« Sans condition de durée pour sbsonce

Cabinets de radiologie e110R oS
1érinaires pour maladie professionnelle et conge "
maternité. »
Salariés de bloc opératoire y o e le
de maintenance PRISEA VOTRE SALARIE?
Vous pouvez linformer

Cabinets dentaires

N o Intervention etiot
tilisat (@ Pendant larét de travail de votre
LA MANUTENTION cceides canGHRS sk DU RENDEZ-VOUS
danSgaRRaiie, (7) Pendant le rendez-vous de liaison .
1 u les faboratoires @ Fradantla ol v o b DE PRE-REPRISE
Svoue demanceou cateds

MANUELLE

ravaileur, i reste facultatit, et

herche

- pédagogiques

eurs Vos salariés exersant ces professions
SB"L‘mp,!:gNS sont susceptibles détre exposés 4 des

rayonnements ionisants...

COMMENT
LIMITER LE RISQUE CHEF D'ENTREPRISE
"H Conduite a tenir en cas de ‘o" sP.Eh'ErE EVALUEZ PLUS FACILEMENT VOS RISQUES

i ite 3 te
ET (U5 ot salarié qui présente H.j TRAVAIL PROFESSIONNELS ET ETABLISSEZ

SUR QUOIAGIR ? des propos suicidaires VOTRE PLAN DE PREVENTION Avec N OA | o~
o E-'"?ﬁ:‘;:u FEMME ENCEINTE ot TRAVAIL

tente de se suicider - AUTORISAT] .
PTIEREEEN  cur e lieu de travail HOA st e s ION DABSENCE
AUTORISATION p'ABsENCe Q

EXAMENS MEDIEA"X DBI.IEATDIRES

POLE
SANTE
TRAVAIL

Dans une telle situation
le salarié est confronté &
une grande ot

LES SIGNES D'ALERTE |
2,

POLE
Sio B

tembr

La salariée enceinte est aysorjghe 5
Sabsenter pour ey )

Coux qui pensant au suickdo donnent géndralement
plusiours indices da feurs intantions (mots,
comportements, émotions, etc). Le salarié présente
‘souvent un comportement inhabituel.

[ 7R — OBUGATORES

Pour wne g .
voluant jusur

Avec NOA, vous élaborez un
son teima

DOCUMENT UNIQUE D'EVALUATION
DES RISQUES PROFESSIONNELS

LA MANUTENTION
MANUELLE

Los messages varballsés exprimant fintention
de se sulcider peuvent étre
« Directs. « Jo vals en fini », « Jo vals m tuer »
« Ce sefait Mmleux sl [étals mort», « je veux
Juste mourr » ; \/ PERSONMNA LISE ET COMPLET grice aux suggestions
* Indirects : « Jo voudrals parti », « Jo veux O de NOA : isques selon votre secteur d activté et actions
ven aller »,« o n'en peux pius », « Blentot. jo de prévention assocides
1@ seral plus 13 » « Je vals tout aisser tomber
»..« Ja 10 VouS obtaral pius longtamps »,
«Jal tout raté dans (a vie », « Jo e suls pls
Capable », « e vals faite une bétise ».

ACCIDENT DE TRAET
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Audiovisuel

3 YouTube ©

POLE SANTE TRAVAIL et : POLESANTETRAVAILetla : Suividesantédessalariés: : Suivi de santé des salariés :
Bulle de Linge CPAM de Lille Douai la visite de pré-reprise la visite de reprise

POLE SANTE TRAVAIL Métropole... POLE SANTE TRAVAIL Métropole... POLE SANTE TRAVAIL Métropole... POLE SANTE TRAVAIL Métropole...

Diffusion de
messages de

p ré ve n t i 0 n P%‘ l, I- Santé Travail Métrople Nord
via les
36 écrans ' . TeI§V|5|on
e n S a I I e AL“‘T“;\;‘AV.AIL Tommy Dubois - Ergonome, Péle Santé Travail Métro| _l_N d reg I O n a I e
U La prévention des troubles musculo-squelettiques | troubles musculo-e ques
d’attente

=
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Webinaires

Avec replay systématique

WEBINAIRE

POLE
"H SANTE
TRAVAILET TMS : H.j TRAVAIL

MUSCLEZ VOTRE PREVENTION !

terropar = Nord

VENDREDI 18 OCTOBRE
10ha 11h

’H POLE

SANTE

WEBINAIRE H. TRAVAIL
P d

AUDITION ET TRAVAIL :

TRAVAIL

Métropole Nord

WEBINAIRE ‘.g S"Ekﬁ_s

Risques au travail et addictions : H‘
comment agir ?

NATIONALE
VAUDITION

§ 3 REGIPROCES!

TENDEZ L’OREILLE SUR LA PREVENTION ﬂ o

VENDREDI 15 MARS
14h 4 15h

VENDREDI 17 JANVIER

14h a 15h

uelle réalité ?

de travail : quels liens ?

’H POLE

SANTE

\ WEBINAIRE H‘j i
4

SILICE CRISTALLINE :
SAVOIR IDENTIFIER ET PREVENIR LE RISQUE
LIE AUX POUSSIERES POUR PROTEGER SA SANTE

JEUDI 18 AVRIL

11ha12h
\_ "}}
WEBINAIRE o] POLE Satisfaction moyenne depuis 2023 (sur 10)
‘ SHive Webinaires externes

CONCEVOIR ET ORGANISER LES ESPACES H.j TRAVAIL
ET LES ORGANISATIONS DU TRAVAIL

Métropole Nord

VENDREDI 28 FEVRIER

14h a 15H 8’4

+ Concevoir et organiser les espaces et les organisations du travail
*  Le flex office

* Les enjeux de santé au travail

* Exemple d’intervention en conception des espaces de travail




Diffusion d’information via

site internet

| e

Mavr 2025

Le téléphone portable :
peut-on s’en passer
pour notre santé ?

En I'an 2000, le téléphone portable a
fait sa premiére apparition.
Aujourd’hui, cet objet fait partie
entiers de notre quotidien tant dans

la vie personnalle que professionnelle.

Véritable prolongement de nos bras,

le t&éléphone portable, ou smartphone,

est utilisé au.

LIRE LA SUITE>

28 mar 2025

Endométriose : concilier
vie professionnelle et
maladie

L'endomatriose est une maladie
gynécologique, inflammatoire et
chronique qui touche 1 fermme
menstruge sur 10 pouvant entrainer
des douleurs invalidantes tant pour la
vie personnelle que professionnelle. Il
faut en moyenne 7 a 10 ans pour
diagnostiquer cette maladie alors

LIRE LA SUITE >

LA

25 mar 2025

Qualité de I'air : quel air
respirons-nous a
I'intérieur ?

Entre notre logement, nos moyens de
transports et nos espaces de travail,
nous passons plusieurs heures par
jour dans des milieux clos. Pour en
savoir plus sur les principales sources
de pollution de 'air intérieur, les effets
sanitaires et comment._

LIRE LA SUITE >

Déclaration des Effectifs et Elaboration du Document Unique d'Evaluation des Risques

Professionnels (DUERP)

+ Dois-je déclarer un salarié en apprentissage [ en alternance [ en contrat de quelques heures ?

+ Faut-il prendre en compte les salariés physiques OU les ETP dans la déclaration d'effectif ?

+ Dois-je déclarer un salarié qui a quitté I'entreprise en cours d'année ou au 31.12.2024 ?

+ Dois-je déclarer des salariés avec contrat suspendu (ex : congé parental) ?

+ Llinscription des salariés se fait-elle automatiquement avec la déclaration unique a 'embauche ?




Communication digitale

mm Visiteurs Site internet (en milliers) —=—=Abonnés Linkedin PSTMN

14000
484 400 visiteursen 2023 688 900 visiteursen 2024 (+42%)
o 11453 12000
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Pic de fréquentation au cours de I'appel a déclaration

Progression du nombre d’abonnés LinkedIn PSTMN de 72% en 2 ans (+4 800 abonnés)
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Le réseau
Linked {3

170

posts/an

POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord

11543 abonnés

25em . ®

D En mars, une équipe POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord du centre de Roubaix
est intervenue auprés des salariés de I'Association Ensemble Autrement 3 Roubaix.

¢r Ce sont plus de 20 salariés qui ont été sensibilisés sur trois thématiques :

B La prévention du cancer du sein et les risques liés au tabac

- Les risques liés 3 |'activité d'aide a domicile : risques chimiques, parasites, matériel
de nettoyage

. Le maintien dans I'emploi et Ia RQTH

(=) Educateurs spécialisés, aides & domicile ou encore auxiliaires de vie sociale ont
ainsi pu échanger en direct avec nos professionnels de santé repartir avec des conseils
de prévention adaptés 3 leurs métiers et aux risques auxquels ils sont exposés au
quotidien.

Ensemble, développons la culture de #prévention !

+ de 11 500 abonneés

... POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord
E!’:..“f:. 11543 abonnés
3.®

¢ Nos équipes de POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord de Marcg-en-Baroeul sont
intervenues auprés des salariés de |'entreprise ELIS, dont le risque routier représente
I'un des risques principaux.

& Prés de 45 salariés ont ainsi été sensibilisés au risque routier. Chauffeurs, agents de
maintenance et administratifs ont participé 2 plusieurs ateliers portant sur les
thématiques :

B Lz conduite et 1a santé

B Lz conduite et les consommations

B Les équipements obligatoires dans les véhicules

. La distinction entre accidents de trajet, de travail et de missions

B L2 consommation d'alcool avec simulation d'ébriété.

™ En complément, le personnel administratif 3 été sensibilisé au travail sur écran et a
pu recevoir des conseils pour bien s'installer 3 son poste de travail.

«/ Cette sensibilisation a permis aux salariés de prendre conscience des risques
auxquels ils sont exposés et d'apprendre a préserver leur santé, tant sur la route qu'au

bureau !

Ensemblie développons |a culture de #prévention !

« POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord

L e

1543 abonnés

™ $& ¥ Manger, bouger, dormir... Les bases d'une bonne hygiéne de vie qui nous
permettent d'étre en forme tant dans notre vie personnelle que professionnelle !

¢r Nos équipes POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord de Somain ont ainsi organisé
une journée de sensibilisation 3 destination des salariés regus en visite pour rappeler
I'importance de ces 3 piliers avec:

B une sensibilisation 3 I'alimentation équilibrée pour les salariés travaillant en
horaires décalés

B des conseils sur des activités physiques adaptées permettant d'éviter la sédentarité
- une sensibilisation sur le sommeil et les risques liés au manque de sommeil au
travail

() Ce sont 43 salariés qui ont été sensibilisés et qui ont pu bénéficier des conseils de
prévention de nos professionnels de santé au travail.

Ensemble, développons la culture de #prévention !

... POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord
[ B 11543 abonnés
3sem. =
&8 Aujourd’hui, un épisode de pollution est en cours dans le Nord-Pas-de-Calais. Et en
plus de la pollution de Iair extérieur, saviez-vous que I'on parle aussi de |a pollution de

I'air intérieur ?

() Chauffage, mobilier, revétements, parfums d'intérieur,... de nombreuses sources
sont & 'origine de la pollution intérieure de nos espaces de travail, de nos logements
ou encore des transports en commun gue nous empruntons,

ol Pour en savoir plus sur ces principales sources de pollution de I'air intérieur, les
effets sanitaires et comment agir pour améliorer cet air gue nous respirons, nos

toxicologues vous Eclairent sur le sujet Gy

Ensemble, développons la culture de #prévention !

POLE

SANTE
H.j TRAVAIL
Métropole Nord

QUALITE DE L'AIR INTERIEUR :

agir pour améliorer I'air que nous respirons




PST a apporté
son expertise

Groupe Orizon
4 mois - @

[ Améliorer la performance et la santé au tr

Mz + Suivre

Merci a PST pour
leur expertise et
leur organisation

Le Groupe Orizon place la collaboration avelifses salariés au coeur de sa
stratégie d'amélioration de la performance. Nous mettons en place un
programme ambitieux visant a restructurer les postes de production en
s'appuyant sur 'expertise des opérateurs et en préservant leur santé.

Objectif M Rioual + Suivre
B Améliorer la performance de Ientreprise en optimisant l'organisation du ﬁ Morgane Rioual "
travail -®

B Préserver la santé des opérateurs en réduisant les risques professionnels
Assurer la pérennité du systeme de production en garantissant son efficacité
et sa sécurité.

[Dsuite de la sensibilisation du 6 noYembre

Je remercie POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord pour leur expertise et
l'organisation de cette sensibilisation a I'auto-examen mammaire. Cet événement
£tait vraiment trés instructif, intéressant et surtout nécessaire pour nous les

La direction a décidé de revoir |'organisation du travail en s'appuyant sur une =
femmes | @

analyse des risques professionnels et des besoins opérateurs. Les opérateurs ont
été étroitement associés a la réflexion et le pole santé a apporté son expertise en

Un grand merci aux femmes d'IDEA Emballage Mouvaux d'avoir participé et
matiére d'ergonomie et de prévention des risques professionnels

davoir rendu ce moment convivial : Laetitia Judek (la grande gagnante du jeu sur

les connaissances liées au cancer du sein et ses signaux, elle est redoutable §§
et ALINE SCHERRIER (pour sa bonne humeur, elle a bien failli me battre sur a la fin

dujeu &)

¢r Cette démarche collaborative, initiée par I'Agence Orizon Nord-Est et mise
en place par le Groupe Orizon révéle limportance de la prise en compte des
besoins des salariés. La recherche d'une organisation du travail ergonomique et
plus stre sont des facteurs clés pour proposer a nos clients des services de
qualité. §

Merci aussi a Rodrigue Bammez d'avoir été a lnitiative de cet événement, ainsi
qu'au Groupe IDEA

#QVT #Sécurité #Santé #performance

Démarche
collaborative

* Sébastien P.- -«

QUEL PLAISIR d'arriver sur un chantier... i B 8 et

-de voir les fenétres du rez-de-chaussée condamnées pour indiquer les accés @

L O

Tous ceci grace aux équipes terrain & ), I'accompagnement culture de
sécurité avec I' OPPBTP, Carsat Hauts-de-France , POLE SANTE TRAVAIL
Métropole Nord

-
-de voir les garde-corps en haut des voiles déja installés RETOTUB

-de voir les piéces bien étayées PERI
-de voir les banches avec les protections face avant mises HUSSOR SAS

-de voir la découpe des blocs porotherm a I'eau pour limiter les
poussiéres SAMEDIA avec les EPI (8 5 /%

Tous ceci grace aux équipes terrain@ & &, 'accompagnement culture de
sécurité avec I' OPPBTP, Carsat Hauts-de-France , POLE SANTE TRAVAIL
Métropole Nord

Bravo Bruno Ferreira , Charlie Dandre , Pascal, Casimir, Christophe
Vandekerckhove et tous les gars, Fier de vous

chantier pour Tisserin Promotion a Loos Groupe SYLVAGREG

+ Suivre -

Interventions
enrichissantes

Brasserie Lambelin

4> Retour sur une semaine inspirante chez Brasserie Lambelin | 4

Du 18 au 22 novembre, nous avons organisé une semaine d'animations pour
sensibiliser nos collaborateurs au handicap et mieux comprendre les défis des
personnes en situation de handicap dans le milieu professionnel

Au programme
€3 Jeux et mises en situation : Escape game et Handipoursuite animé

par Impulsions Métropole Sud, quiz interactif pour découvrir les handicaps visibles
et invisibles (saviez-vous que 80 % des handicaps sont invisibles ?).

Q Rencontres inspirantes : témoignages des ateliers Malécots - Les Papillons
Blancs de Lille sur leur travail autour de la biére La Léonce, et un Duo Day ot 5
personnes en situation de handicap ont partagé une journée de travail en bindme
avec nos équipes.

[E] Interventions enrichissantes : POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord et Cap
Emploi sur 'accompagnement et la RQTH

22

Un grand merci a
nos intervenantes
pour leur
professionnalisme

A Nous adressons également un immense merci a nos partenaires - Brouwerij
Haacht, Brasserie CAMBIER, The Coca-Cola Company, Bacardi, Nestl¢, et les cidres
La Mordue - pour leur soutien et leurs cadeaux qui ont permis de récompenser nos
collaborateurs tout au long de la semaine.

Cette SEEPH a été une belle réussite collective, et nous sommes fiers d‘avoir pu
sensibiliser et mobiliser autour de ce sujet essentiel, et qui fait entierement partie de
notre stratégie RSE chez Brasserie Lambelin.

#Engagement #RSE

+ Suivre

ﬁ Charlotte Lecoeur -

nsibilisation aux Cancers Féminins]

'AD Korian France Bords de la Marque, nous avons eu
d'accueillir deux infirmiéres de POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord
pour notre premiére session de sensibilisation dédiée aux cancers féminins, et

Un grand merci 3 nos intervenantes pou ofe: nnalisme, ainsi que toutes

les salariees qui ont pris le temps de participer a cette sensibilisation

Maxime BARRON Virginie OOSTERHOUT
#Sensibilisation #Santé #CancerDuSein #Korian #EHPAD #octobrerose #0

Belle réussite
collective



préfsse

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

#activateur
de progres
EMPLO! & HANDICAP

SIGNATURE CONVENTION
Présanse Hauts-de-France et Agefiph

santé & prévention
au ceeur de 'entreprise

POLE

otj] OQcepEST madisis
SANTE

e orésoa 4@ sffin SPST

\UBE MARNE HAUTE-MARNE
| LA PREVENTION SANTE AU TRAVAIL preveno GAS BTP
2lropole Nord
prévenir - agir - ensemble

Des événements portés ensemble au niveau régional

| i 25 ANS DE L ASSOCIATION MASE

Membres du réseau

préfse

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

HAUTS-DE-FRANCE



Une Campagne de prévention commune en 2024

> Relayée via la signature mail...

L
5000 km par mois,
c'estrisqué?

Vous sensibiliser au risque routier,
c'est aussi notre mission.

Trouvons ensemble votre solution prévention!

Mot 0 cns

préffilse

et on

...les sites internet...

...et/ou les réseaux sociaux

Départs multiples,

difficultés de recrutement...
comment inverser la tendance
dans mon entreprise ?

Vous conselller pour améliorer la qualité de vie
ot los conditions de travail de vos équipes,

ot renforcer I'attractivité de votre entreprise,
c’ost aussi notre mission.

Trouvons ensembie votre solution prévention |

e
Charge de travail, fatigue, stre
Comment j‘aide mon équipe ?

Etre @ votre écoute et vous

apporter
un accompagnement adapté a I'entreprise,
c’est aussi notre mission.

Trouvons ensembie votre solution préavention!

Merrire 3) e

préfys

IR TON 7

Santé | Travail | Prévention

chaussures, lunettes...
giment utile au boulot ?

ander les équipements
individuelle adaptés,
notre mission.

Bmblewvotre solution prévention!

Membre du réseou

’
préfise
PREVENTION £7 SANTE AU TRAVAIL

[ Hauts-oe-FrAnc |

www. polesantetravail. fr

La Préirentirn eu Aetion

CEDEST Sante Travail

402 abonnés
Tmos-®

A Alcool, tabac, drogues, médicaments, écrans,.. Un salarié ivre sur son lieu de
travail peut engendrer des conséquences dramatiques pour lui-méme, mais peut
également mettre en danger ses collégues. .. plus

Mon salarié est encore
arrivé ivre au travail...
que faire ?

+ Suivre

ASMIS - Prévention et santé au travail
729 sbonnés

@ Le saviez-vous ? Les accidents routiers sont la premiére cause de mortalité au
travail |
& Vos salariés utilisent la voiture pour se rendre au bureau ? A des ... plus

5000 km par mois,
c’estrisqué ?

(@ Changement d'emploi, départ 2 la retraite, difficulté de recrutement... Dans une
entreprise, fidéliser ses salariés et attirer de nouvelles recruessont parfois de
Véritables défis ! . plus

Départs multiples,
difficultés de recrutement...
comment inverser
la tendance dans
mon entreprise ?

+ Suivre

Avec un
message
commun,
relayé en
méme temps
et de maniere
uniforme

+ Suivre -+




Si cet e-mail ne s'affiche pas correctement, dliquez sur ce fien : Voir Ia version en ligne

e r.elals des préMse
actions du

PRST4

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

HAUTS-DE-FRANCE

INVITATION : EVENEMENT PRST4

"Parcours de santé et de la prévention au coeur de I'intérim"

Vous étes une entreprise de travail temporaire ou une entreprise ayant
recours a des salariés intérimaires ?

Le COTECH « nouvel arrivant intérimaire » du PRST4 (composé des services de
prévention en santé au travail des Hauts-de-France et d'organismes de prévention et de la
branche de travail temporaire) vous invite a son événement

"Parcours de santé et de la prévention au cceur de I'intérim"
JEUDI 3 OCTOBRE 2024

de 8h30 a 16h a INTERFOR Amiens

(2 rue Vadé 80000 Amiens)

Objectifs de cette journée :

- vous présenter le « Guide des bonnes pratiques en santé et sécurité au travail, parcours
d'intégration du salarié intérimaire », élaboré par le COTECH,

- vous proposer différents ateliers mettant en avant les outils pratiques et des retours
d’expériences autour de 'accueil d'un salarié intérimaire.

Tout le programme de la journée en cliquant ici.

Contact événement : Annabelle GRAVEL : annabelle.gravel@dreets_gouv.fr
Contact inscription : Charlotte LAMBERT : c.lambert@astil62.fr

.;{;',_:a,* v lact] QcepesT medsis -

POLE AT, i
B présoa P in
ﬁ TRAVAIL p - preveno

Présanse Hauts-de-France, 13 Services de Prévention et de Santé au Travail unis
pour mieux accompagner les entreprises et les salariés des Hauts-de-France.

Ensemble, développons la culture de prévention !

Afin de faire circuler au mieux ces informations,
merci de diffuser cet emailing en interne aux personnes intéressées.

La création de la TR orsBse

premiere newsletter

en 2025

Lactualité de la prévention et de la
santé au travail dans les

LETTER| Hauts-de-France

asmis ' M‘Sﬂl QcEDEST mydisis Membres du réseau
PO 2 SPSTI préﬁse
E;m présoa Pref 2

Pagvenion ¢ .
eno -

Ne manquez rien de I'actualité et des événements des 10 Services de Prévention et de
Santé au Travail des Hauts-de-France, membres du réseau Présanse.

LES CRISES : COMMENT S'Y PREPARER ET
COMMENT AGIR ?

udi 20 mars d
Un événement organisé dans le cadre du Plan Régional Santé au Travail auquel sassocient les Services de
Prévention et de Santé au Travail des Hauts-de-France.

Cyberattaques, pandémies, difficultés de % s e i, ™
recrutement, inondations, incendies...

Pour y voir dlair sur les crises, rendez-vous L .
,
En présence de nombreux chefs dentreprise, dexperts renommés 1 4 %:‘

et de spécialistes de la crise

INSCRIPTION GRATUITE

LES RENCONTRES SANTE TRAVAIL 2025

Du 24 au 28 mars

Dans le cadre des Rencontres Santé-Travail, les Services de Prévention et de Santé au Travail
Interentreprises, membres de Présanse Hauts-de-France, vous invitent 3 participer & une série de webinaires
consacrés 3 la prévention en entreprise.

Rencontres
santé-travail

ENHA

FAISONS PROGRESSER
ENSEMBLE LA PREVENTIONSE

3 mars 2025

Programme
Lundi 24 mars a 11h
Enjeu sociétal et dynamique partenariale,  Risque chimique: venez tester vos
connaissez-vous la cellule PDP? connaissances !
Proposé par MEDISIS Proposé par Action Sants Travail et POLE SANTE TRAVAIL
Métropole Nord
| Mardi 25 mars a 11h |
Comment gérer un accident grave en Vendredi 28 mars a 11h
entreprise? Dirigeants, et si la santé de votre
Proposé par IASMIS entreprise dépendait aussi de votre santé
2
‘Mercredi 26 mars a 11h Proposé par POLE SANTE TRAVAIL, PRESOA, preveno.

Apprenants, intérimaires, salariés en CDD  Avec les interventions d/Amarok et Apesa 02
ou CDI: comment bien accueillir vos

nouveaux arrivants ?

Proposé par Action Santé Travail, ASTIL 62, le CEDEST,

en partenariat avec le Fastt (Fonds d'action sociale du

travail temporaire).

Le réseau Présanse Hauts-de-France vous invite 3 participer au webinaire organisé par
Présanse Auvergne-Rhénes-Alpes

| Lundi 24 mars a 18h |
Apprendre 3 parler de santé mentale en entreprise
Proposé par Présanse Auvergne-Rhéne-Alpes

INSCRIPTION GRATUITE

" Ensemble, développons la culture de prévention ! "

Retrouveznous sur [



Rencontres

L’implication dans les santé-travail

ENHAUTS-DE-FRANCE

RENCONTRES SANTE TRAVAIL FAISONS PROGRESSER

ENSEMBLE LAPREVEN“QJ
24 - 28 mars 2025

Organisation de 5 webinaires 10 Services de Prévention et de Sonté ou Traval motilisés

. , , acription  TRSARTEA 5 webinaires
Proposeés sur toute la semaine par les services grotuiteici SRR 1 objectif commun : dévelapper ko culfure de prévention

Un «vrai » rendez-vous quotidien avec un horaire fixe

Lundk 24 mars Enjev sociétol et dynami que parfenariale, cormmoissez-vous la celivle PDP ?
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Mardi 25 mars Comment girer un accident grave en entreprise ?
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Réseau social Linked m

Santé Travail

[Z] Save the date !

Le jeudi 27 mars 2025, 3 11h, pour la 6e édition des Rencontres Santé-Travail, A

WEBINAIRE

LE RISQUE
CHIMIQUE

Venez tester vos coni

Jeudi 27 mars 2025

3 avec Action Santé Travail et 2 autres personnes

ASMIS - Prévention et santé au travail
844 abonnés
She

&2 Rencontres Santé Travail : une semaine dédiée a la prévention !

Du 24 au 28 mars, les Rencontres Santé Travail reviennent avec la mobilisation ... plus

QUE FAIRE EN CAS

D'EVENEMENT |
GRAVE DANS VO

préfEfise

© Arnaud Bonduelle et 1 autre personne

ASTIL 62
®

7] Save the date !

+ Suivre

Rendez-vous le 26 mars 2025, 3 11h, pour la 6éme édition des Rencontres ... plus

Mt 4

CEDEST Sante Travail

[ Save the date !
Le 26 mars 2025, 3 11h, pour la 6éme édition des Rencontres Santé-Travail, Action
Santé Travail, ASTIL 62, CEDEST Sante Travail et les partenaires du PRST4 ... pius

WEBINAIRE

ACCUE
NOUVE
ARRIV,

otammentanier

1 republication

£7Rencontres santé travail J-20!57

Du 24 au 28 mars, les Rencontres Santé Travail sont de retour avec Ia ...

mieameh |\
B P\

LA CELLULEPD

ENJEU SOCIETAL

& DYNAMIQUE
PARTENARIALE

€t 15 autres personnes

POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord
e

7. ®

< M-1:3 vos agendas ! Du 24 au 28 mars, les 10 Services de Prévention et de Santé
au Travail Interentreprises (SPSTI) du réseau Présanse Hauts-de-France participent 3 Ja
6&me édition des Rencontres Santé-Travail de Présanse avec 'organisation de ... plus

WEBINAIRE

LERISQUE
CHIMIQUE

Venez tester Vos&s issances.

Jeudi 27 mars 2028

& m

€O Maurine Schmitt et 32 autres personnes

<8 M-1:3 vos agendas ! Du 24 au 28 mars, les 10 Services de Prévention et de Santé
au Travail Interentreprises (SPSTI) du réseau Présanse Hauts-de-France participent 3 /a
6&me édition des Rencontres Santé-Travail de Présanse avec I'organisation de ... plus

AUSSI DE VOTR
Vendredi 28 mar’d =
h=12h

Présoa fBpreveno

ceoss

gré@sg

1 commentaire - 15 republications

’ preveno + Suivre
15e )

<9 M-1: 4 vos agendas | Du 24 au 28 mars, les 10 Services de Prévention et de Santé
au Travail Interentreprises (SPSTI) du réseau Présanse Hauts-de-France participent 3 la
6eme édition des Rencontres Santé-Travail de Présanse avec l'organisation de ... plus

Rencontres
santé-tra

WEBINAIRE

DIRIGEAN
DE VOTR

SANTE
DEPENDAIT
')

AUSSI DE

s 7 republication:

Présanse Hauts-de-France e
oréffse 113 abonnes

1sem. s
<® M-1: Les Rencontres Santé Travail #RST2025 sont de retour du 24 au 28 mars !
Et bien =dr, les 10 Services de Prévention et de Santé au Travall Interentreprizes
(SPSTI) du réseau Présanse Hauts-de-France se mobilisent.

Chaque jour, de 11h & 12h, nas professionnels et experts interviendront en
webinaire, sur différents thémes :

71 24 mars : Enjeu sociétal et dynamique partenariale, connaissez-vous la cellule
PDP ?

Organisé par MEDISIS - Service de Prévention & Santé au Travail, en partenariat
avec Cométe France, Cap Emploi, Carsat Hauts-de-France, ELSM de |'Qise

] 25 mars : Comment gérer un accident grave en entreprise 7
Organisé par ASMIS - Prévention et santé au travail

] 26 mars : Apprenants, intérimaires, salariés en CDD ou CDI ; comment bien
accueillir vos nouveaux arrivants 7

Organisé par ASTIL 62, Action Santé Travail et le CEDEST Sante Travail, en
partenariat avec la DREETS Santé Travail Hauts-de-France, le Fastt (Fonds d'Action
Sociale du Travail Temporaire), le SSTRN, le Rectorat - AMIENS, la CARSAT HDF,
I'ARACT HAUTS DE FRANCE

] 27 mars : Risque chimique : venez tester vos connaissances !
Organisé par AST et POLE SANTE TRAVAIL Métropole Nord

7] 28 mars : Dirigeants, et 5ila santé de votre entreprise dépendait aussi de votre
canté ?

Organisé par preveno, Présoa et Pdle Santé Travail en partenariat avec APESA
FRAMNCE 02 et 'Observatoire Amarok

d Autre sujet qui peut vous intéresser : |z santé mentale en entreprise avec
I'intervention de Noémie Guerrin 4. Un webinaire ouvert & tous, organisé
par Présanse Auvergne Rhone-Alpes le 24 mars a 18h

B Inscription gratuite — toutes les infos ici : https://Inkd.in/eGQEVZXR
Motre objectif commun : développer, ensemble, |a culture de #prevention !

Présanze Hauts-de-France, ce sont 10 services de prévention et de santé au travail,
unis pour accompagner au mieux adhérents et salariés ; Action Santé Travail - ASMIS
- ASTIL 62 - CEDEST Sante Travail- GAS BTP - MEDISIS - Pdle Santé Travail Métropale
Meord - preveno - Présoa et <a filiére BTP - SMIN

Rencontres
santé-travail

Eh L L

FAISONS PROGRESSER
ENSEMBLE LA PREVENTI

24 - 28 mars 2025

@O Arnaud Bonduelle et 13 autres personnes 6 republications




Signature mail

LES CRISES : COMMENT S'Y s'::'::&':;:,ﬁ.
PREPARER ET COMMENT AGIR ? EN HAUTS-DE-FRANCE
Jeudi 20 mars FAISONS PROGRESSER
De 8h30 a12h30 ENSEMBLE LA PREVENTION

9 Hotel Mercur

INSCRIPTION :;
Cyberattaques, pandémies, difficultés de recruteme

10 Services de Prévention et de Santé au Travail mobilisés
inondations, incendies. .. 5 webinaires
, ? .
‘ Et si on pouvait limiter les effets d'une crise ? 1objectif commun:
Evénement organisé dans le cadre du Plan Régional Santé au Travail

développer la culture de prévention
,
pre se

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

[ Haurs.oe.France ]

Site internet

ACCUEIL DES 1.
NOUVEAUX
. ARRIVANTS

ACCUEIL RES
NOUVEAUX Y
ARRIVANTS

s - N

4
FAISONS PROGRESSER ™ | -
ENSEMBLE LA PREVENTIO| \ ¢

DEVENEZ MEDECIN DU TRAVAIL
A DUNKERQUE

LES PROGRES
DE LA PREVENTION

EDEST C
m ] QCEDE asmis Qui sommes- Notra ot Jesuis 5
- ==l TET I I I I T I B I e I nous ? otreoffre employeur “

t

Pour y voir dlair sur leg

LES CRISES, COMMENT §'Y

V4 &
LY

Rencontres Santé Travail 2025 : inscrivez-
vous !

Rencontres
santé vail

FAISONS PROGRESSER
ENSEHBLELAPREVENT“_

RENCONTRES SANTE-TRAVAIL 2025 : UNE SEMAINE DE WEBINAIRES AVEC PRESANSE HAUTS -DE-FRANCE

Rencontres
santé-travail

FAISONS PROGRESSER " i
ENSEMBLE LA PREVENTIONN,

DERNERES ACTUALITES




Insertions dans la presse régionale

Rencontres
santé-travail

ENHAUTS-DE-FRANCE

FAISONS PROGRESSER
ENSEMBLE LAPREVENTION

24 - 28 mars 2025

10 Services de Prévenfion et de Santé ou Travail mobilisés
5 webinaires

1 objectif commun : développer la culiure de prévention

Inscription
gratuite ici

Lunch 24 mars Enjev sociétal et dynami que parfenariale, la cellule PDP ?
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Mardi 25 mars Comment girer unaccident grave en entreprise ?
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Des experts
en santé
au“travail'
au service
des TPE ¥

sotrepisestsants.fr
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Gazeﬂe

Nord-Pas-de-Calais

DOSSIER THEMATIQUE
IA & Cybersécurité
La révolution en marche

ENTREPRISE
Crime Science 3 COLAERT-DOUBLET
Technology ~ directrice générale
Une référence
mondiale

La production de biogaz
s'intensifie sur le temitoire
des Hauts-de-France

Nadége Hoé, portrait
| une dirgeante dentreprise
pleine d'énorge it |

LA 13145 2023 < COURRIER PIGARD.
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Merci pour votre

attention




« Quelles actions
communes utiles a mener
au sein de Presanse ? »




Rappel des pr depuis 2 ans

Le diag iations







Présidents des commissions

Stéphane MARTIN Michel COMBE
Commission Commission
Communication Financement et
Maurice PLAISANT Jean-Charles BOUCHY Cotisations

Président de Présanse Commission RH

Jean CESBRON Alain IGORRA

Commission Offreet = Délégation Patronale
Innovation

Pascal GODEBY Didier MORISSET
Commission Certification



Participation aux commissions et groupes de travail au
niveau national

280 PERSONNES

110 SPSTI




POA | Réseau Présanse r é@ se
PROGRAMME D’ORIENTATIONS RENFORCER LA PREVENTION p .
ET D,ACTIONS EN SANTE AU TRAVAIL AU BENEFICE PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL
DES EMPLOYEURS ET DES SALARIES

Le réseau s'est doté d'un Programme
d’'Orientations et d'Actions lors de son
Assemblée Générale de 2023, pour
guider ses travaux et projets.

Service
arendre

GEPP de branche pour répondre aux Offre socle
besoins des Services/aux enjeux

de la réforme Moyens
humains

Lutte contre la pénurie de médecins .

du travail via I'amélioration de
D TH . . 4. Prévenir les Assurer le suivi Prévenir la
I'utilisation du temps médical et de risques individuel de désinsertion
Pattractivité du secteur auprés ElcieEsloE Uétat de santé professionnelle
des futurs médecins

stabilisée et cohérent
au niveau national

Moyens
numériques Systemes d’information adaptés aux
enjeux de la réforme

(fonctionnalité /sécurité /
4

interopérabilité)

Facturation Coopération locale-régionale-

cohérente nationale dans le respect du principe

et lisible de subsidiarité, pour une action
collective cohérente et utile a chacun

Démarche de mutualisation
des pratiques, méthodes et outils,
au sein du réseau

Evaluation e . . Evaluation
. rtification
Pilotage Certificatio L Pilotage

des SPSTI Tableau de bord partagé

Communication



POA




1 -Pour stabiliser et déployer I'offre socle afin qu'elle soit lisible et cohérente pour
les adhérents et les salariés :

e un catalogue de services en
version numeérique qui traduit
en des termes partageés la :
définition réglementaire de ©
l'ensemble socle de services

e un kit de communication s Suivre
Pl - 1047209 r 4 y &
composé d'outils modulables -atat .. sante

et adaptables pour présenter
et expliquer aux entreprises et
aux travailleurs Uoffre socle de = I—

services. &

& Prévenir

Lire (k)

e 3 animations en motion
design pour décrire les 3
pans de Uoffre

%

o 0:33/210




1 -Pour stabiliser et déployer I'offre socle afin qu'elle soit lisible et cohérente pour
les adhérents et les salariés :

e 3 affiches pour décrire les 3 pans de Uoffre
socle

LA
SANTE

AU
TRAVAIL

e Une approche partagée pour distinguer Uoffre
socle de loffre complémentaire de maniere
cohérente entre les SPSTI

e Un récapitulatif des données chiffrées
demandées par 'enquéte conduite
annuellement par la DGT et par le référentiel de
certification qui permettent notamment de
rendre compte du déploiement de Uoffre socle
aupres des entreprises et des travailleurs.

oy LA
SANTE

AU

TRAVAIL )

e Une définition et une recommandation pour
une saisie harmonisée pour chacune des
données chiffrées




2- Pour accompagner les SPSTI dans leur certification

Une traduction de la Spéc 2217 de UAfnor en tableau listant les exigences/
criteres d’évaluation par niveau (1, 2 ou 3 selon le plan de contréle

Un outil d’auto-évaluation régulierement actualisé a travers ses différentes versions
comprenant une grille d’évaluation et permettant d’esquisser un plan d’actions pour
préparer la certification

Besoins

et attentes

Adhérents
Salariés suivis

Tutelles

Partenaires

Collaborateurs

Cartographie process

MANAGEMENT

M1 - Direction

R2 - Prévention des risques professio

04 - Prévention de la désinsertion professionnelle et r

- Suivi individuel de I'état de santé des |

SUPPORT

Transcription du référentiel
engrille de critéres

Exemples
d’'éléments de preuves/documents

Etat d’avancement

rooessusE Théme

E CriléEP.Re"éreB Ni ivﬁ

Nom procédure mentionné
dans la SPEC 2217

Détail procédure mentionée dans la SPEC 2217

P.35 - Chap
M1-5-Indicateurs | M1-52 256 2
P14
M2-2-Améloration | M221 | P16-Chap
continue M222  5221et
5332
M2-2- Amélioration P16 - Chap
continue M224 a3 !
P15 - Chap
Ri42 1
R1-5-Offre P15 - Chap
complémentaire Ri-5-1 5322

Procédure d'élaboration et de
publication du bilan annuel des
activités du SPSTI

Procédure de

Le SPSTI doit mettre en place une procédure d'élaboration et de publication du bilan
annuel de ses activités comprenant notamment

- Iétat de réalisation de l'ensemble socle de services de I'année écoulée ;

- Iétat de la réalisation du projet de service ;

- Iétat de la réalisation des engagements du SPSTI et des autres signataires du
contrat pluriannuel d'objectifs et de moyens (CPOM).

Le SPSTI doit mettre en place des organisations et des procédures afin de mettre e
place une procédure de traitement des réclamations.

Le SPSTI doit disposer d'une procédure qui assure que les réclamations puissent ét
traitées en incluant I'analyse des causes, le cas échéant la mise en place dactions

réclamations

Procédure de recueil de la
satisfaction

Procédure applicable aux
services accessibles aux
travailleurs indépendants et aux
chefs d’entreprise

Procédure relative aux services
complémentaires

rrectives et la vérification de I'efficacité des actions. Ces réclamations sont tracée
en précisant le délai de réponse. Cette procédure doit faire l'objet d'une évaluation
réquliére par le SPSTI. Cette procédure est portée  la connaissance des entreprise
adhérentes et transmise sur demande aux salariés et aux instances représentatives|
du personnel (IRP)

Le SPSTI doit disposer d'une procédure qui surveille Ia perception des adhérents sul
le niveau de satisfaction de leurs besoins et attentes. Il doit déterminer les méthodes|
permettant d'obtenir, de surveiller et de prendre en compte ces informations afin
daméliorer ses services. Par exemple, le recueil de satisfaction peut comprendre d
enquétes menées auprés des adhérents, des retours dinformation sur les services
fournis, des réunions avec les adhérents, des compliments, des réclamations, etc.

Le SPSTI doit définir les modalités particuliéres de traitement des demandes des
éper et des chefs prise dans le cadre de loffre qui leur es

accessible.

Les travailleurs indépendants qui se sont affiliés volontairement au SPSTI afin de
bénéficier de l'offre specifique qui leur est réservée doivent étre avertis par le SPSTI,
par tout moyen permettant d'en donner une date certaine, de I'échéance prochaine d
leur affiliation. Cette information doit étre effectuée en amont de la fin prévue de
I'affiliation du travailleur indépendant au SPSTI. Elle doit faire I'objet d'une grille tarifail
approuvée par 'assemblée générale du SPSTI.

Lorsque le SPSTI propose une offre complémentaire de services, celui-ci doit mettre
en place une procédure de traitement d de senices complémentair
L'ab: \ & une offre facultative proposée par le SPSTI
ne doit aucunement remetre en cause le bénéfice pour lentreprise adhérente des
mis: it délivrées par le SPSTI et relevant du présent




2- Pour accompagner les SPSTI dans leur certification

e Un benchmark des devis des organismes certificateurs
e Un suivi de la préparation de la certification région par région

e Un outil de sensibilisation a la démarche d’amélioration continue (Afométra)




3- Pour partager les pratiques pour gagner en temps et en cohérence

Sur une base documentaire en ligne :

e Une liste de solutions disponibles (outils, modeles d’organisation, partenariats) qui peuvent
aider la mise en ceuvre des missions des SPSTI, avec des informations clés (hom, fonction de
la solution, contact pour en savoir plus, nombre d’utilisateurs, etc.)

e Des documents issus des SPSTI qui peuvent aider a préparer la certification et a formaliser
son organisation

Outil Interstis

e 569 comptes actifs

B :
e 25référents désignés . I nte rSt I s

o 22référents formés

» 306 éléments partagés



3- Pour partager les pratiques pour gagner en temps et en cohérence

Ateliers Présanse-Afometra

edition a Angers fin 2024




4- Pour guider les choix relatifs un systeme d’information adapté aux enjeux de la
réforme (fonctionnalités, sécurité, et interopérabilité)

pré@se

e Mise a jour d’un cahier des
H ité CAHIER DES CHARGES COMMUN
charges des fonctionnalités que DS FONCTIONMALITES
doit favorablement posséder son TR Ry ——
logiciel métier, avec sa liste de
verification

e Echanges avec les éditeurs de
logiciel pour exprimer
collectivement les attendus, et
partage avec eux de la réalité de la
mise a disposition des thésaurus.

Commission Systéme d’Information — Septembre 2024

e Guides et webinaires pour
Uidentito vigilance et Uutilisation
de UINS, des messageries
sécurisées, l'acces aux thésaurus
harmonisés

PRESANSE - WEBINAIRE UTILISATION
FINESS ET INTERROGATION INSI

Lire (k)




4- Pour guider les choix relatifs un systeme d’information adapté aux enjeux de la
réforme (fonctionnalités, sécurité, et interopérabilité)

e Diffusion des textes de références
en vigueur pour la sécurité des
systemes d’information- Animation
d’ateliers ou réunions dédiées a la
sécurité des SI

e Cartographie des flux d’informations Missions principales de I'expert S| de Présanse

po uva nt pa rtl Cl pe r a “'\.‘ * Participer aux relations avec I'ANS, la CNIL, la DGT, et autres institutions influant sur les systémes

d’information des SPSTI

l’ | nte o pé ra bi l.lté d es SI d es S PSTl I‘I“.‘ » Contribuer aux relations avec les éditeurs de logiciels et suivre I"évolution de leurs solutions au regard

des préconisations retenues par le réseau (cahier des charges des fonctionnalités, interopérabilité,

(M issio N d Uuca bi net TN P) “I‘ implémentation des thésaurus, sécurité,...)

|« Etre lien avec les DSI du réseau avec pour objectif de faire remonter et diffuser les bonnes pratiques

. . N . ‘ * Relayer notamment les bonnes pratiques dans les SPSTI pour la sécurisation de leur systeme

[ ] Contrlbutlon aupreS de la DGT qU| a ‘ d’information et de leurs données, et |z continuité de leur activité en cas d’incident,

s s e ey e | Guider les SPSTI dans la préparation de leur certification pour la partie qui reléve des systémes
) . _

engage la definition d’'un cadre | dinformation

| - Effectuer une veille en lien avec les évolutions du Numérique en Santé.

d’interopél’abilité en l.ien avec l.’ANS ‘;“I‘ * Assurer une veille et un benchmark sur les innovations et 'usage de I'lA,

* Identifier les sources d’optimisation des codts liés au Sl, y compris par des achats groupés.

9 ;"“I * |dentifier et accompagner la mise en place des pratiques utiles a 'exploitation des données et aux
o RecrUteme nt d un expert SI au ‘.‘.“" enquétes auxquelles participent les SPSTI, ( interopérabilité école du nommage, bonnes pratiques,
sein de Présanse

formation, ...)




5- Pour partager au sein de Présanse d’un tableau de bord permettant de rendre compte
de la capacité collective des SPSTI a délivrer I'offre socle et a assurer leurs missions.

e Un tableau de bord partagé avec une vingtaine d’indicateurs de progres
reproductibles au niveau local, régional et national, avec les recommandations
pour la production et la consolidation de ces indicateurs



6 - Pour proposer des regles de facturation des cotisations cohérente

* Une liste partagée d’items de facturation pour les SPSTI
avec leur définition

Proposition de facture harmonisée

Loge du Service Facture n°:
fél‘:sse . Raison social de I'adhérent ® MOdéle de faCtu re type
. « Webinaire sur une approche partagée des modalités
— S I —— de cotisations pour les SPSTI (facturation, tunnel de
— — cotisations, validation par les instances)
P4
préflilse  [9f
PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL T

Mentions comptables |
Mentions bancaires |

Références administratives

Webinaire

NOTE sur la premiére facture

Outils et bonnes pratiques

11 décembre 2024




6 - Pour proposer des regles de facturation des cotisations cohérente

Travaux de la commission Cotisations et financement - septembre 2024

Proposition d’'une grille partagée de I'offre socle

Dénomination Définition Préconisations de la commission / Points d'attention ‘
opti .
Facturation de droits d’entrée, liée gg?:’ég
Droits au caractére associatif des SPSTI, Uneé\SIMULATION UANTITES ET PRIX 2024
d’adhésion droits dus la 1°* année seulement permé
(en fonction du RI du SPSTI) Aterm L 3
revent budaet Estimé réel
opigs Comptabilte {Libele SIMULATION QUANTITES ET PRIX 2024
Cotisation de Tarif per capita, par salarié présent 3 (L;Gf;e 706100)COTISATION DE BAS
base date de l'appel de cotisation dans ;ggiég gg$igi—28: EE:$S Annde 2025 2024 2023
La fag P - -
— 706200l coTisATION SIR COT PER CAFITA ?:::tr:ltlFes ?:uintltes tllzuintltes
. . Les é 706300|COTISATION SPECIR
o Tarif per capita specifique aux SIR, factu 706400 COTISATION ENTRA QTE PER CAPITA FACTUREE LIASSE FISCALE 31/12/2023 31/12/2022
Cotisation SIR par salarie present a date de l'appel sont o Prix moyen facturé
de cotisation > 706500| COTISATION INTERI [~ = = =8 e Ve”;es de marcga”dﬁes FE g g
im;:r TOTAL DES COT! | -oT1SATION CENTRE FIXE production vendue ||:='1: 7 367 8022 7 785 4122
e B e e = 706700/ ADHESIONS COTISATION CENTRE MOBILE CHIFFRE D'AFFATRES NET FL 7 367 802 € 7 785 412 €
nucléaire date de I‘appél de cotisation Cette 706800} ABSENTS NON EXCY | coTISATION SIR Productpn _StOCkE_E . FL
] Oblig 791000| AUTRES PRODUITS | | cOTISATION SPECIFIQUE Production immobilisée FM
e Terif per Capita pour IeS nouveaux | | gjepy TOTAL RESSOUF |COTISATION ENTRANTS Subventions d'exploitation 7Y =g 0
Cotisation | salariés en cours d'annee, quel que | “1 g COTISATION INTERIMAIRE Reprises sue DAP, Transferts de charfes FP 75 928 €| 69 755 €
nouveau salarié soit le type de contrat (y compris franc — Autres Produits FO 10929 €| 57 314 €|
saisenniers, apprentis..) Lem Quantites fag J‘:EQEEESSN EXCUSE Total des Produits d'exploitation FR 7 1468 313 € 7012 481 €
Achats de marchandises FS 0€ 0 €]
Cotisation Tarif per capita pour les nouveaux f::;z PRIX MOVEN Variation de Stock de marchandises FT 1310 € 0 €|
intérimaire intérimaires en cours d'année Fints - Achats de Mat ler et Approv FU 5 386 € 2 585 €
Absence non excusee dans un 08T | oag TOTAL DES CI |Année 20_2 Variation de Stock de Mat ler et Approv FV o€ 922 €
::::s"::: RN | précisé dans le RI, ne permettant — PRIX REVIENT]|CCT FER caPITA PrixX | Autres Achats et charges externes FWW 1455 873 € 1 507 050 €
pas de remplacer la persanne Factu Facturd [Impot et Taxes Fx 207 511 € 171 804 €
QTE PER CAPITA FACTUREE Salaires et Traitements FY 3922 320 € 3961 134 €
Ecarts PC-PR | |prix moyen facturé Charges Sociales FZ 1753 416 € 1 804 902 €
*Manque les autr] |COTISATION DE BASE &:::gzi aux ﬁgﬁgﬁiﬁments g'; uez oogé ez 92g§
|Autres Fact F |COTISATION CENTRE FIXE Dotations aux Prov sur Actifs Circulant GC o€ 6 833 €
ggiii;;g: SIE:TRE MOBILE 1l provisions pour Risques et Charges GD
Autres Charges GE
RESULTAT COTISATION SPECIFIQUE Total des Charges d'exploitation GF 7 577 BB € 7 668 693 €
COTISATION ENTRANTS RESULTAT D'EXPLOITATION GG -109 555 € 243 788 €
COTISATION INTERIMAIRE Total des Produits Financiers GP 85 330 €| 12733 €
ADHESIONS Total des Charges Financieres GLU 1 339 €] 2 00 £}
ABSENT MOM EXCUSE RESULTAT FINANCIERS GG 83001 € 10 729 €
RESULTAT COURANT GG -25 564 €| 254 517 €|
Total des Produits Exceptionnels HD 0 €] 15 050€J
Total des Charges Exceptionelles HH 0 €] 159 884 €
RESULTAT EXCEPTIONNEL GG 0 € -144 834 €
Participation des salariés H1 0 0|
Impot sur les bénefices HEK 0 o]
TOTAL DES PRODUITS HL 7 553 643 € 7 040 264 €




7A- Pour utiliser au mieux le temps médical disponible

e Elaboration et diffusion d’un simulateur de charge pour évaluer les ressources humaines
nécessaires a la réalisation des missions et en fonction de criteres comparables

e Une simulation des gains potentiels de temps médical dans le cas d’un changement de
réglementation sur les motifs de SIR (habilitations électriques, Caces), en appui des actions
d’influence du réseau

A B C D E F G H
1 Horaire ETP
2 1607
3 Effectifs réels
4 Absentéisme collaborateurs
5 Temps connexe
? MDT IDEST AST TECH IPRP PSY ASSOC TOTAL
8 En heure
2?3 Total suivi individuel 0 0 0 0 (
11 TOTAL AMT Y spoiviot ¥ #piviot ¥ #piviot ¥ #Diviol T #Diviol 0 0” #DIviol
12 Temps connexe Y spoiviot ¥ #piviot ¥ #piviot ¥ #Diviol T #Diviol 0 0” #DIviol
13 Total heures  soiviot ¥ #oiviot 7 #piviot 7 #Diviol T #Diviol 0 o” #DIviol
14 Veéfification Tiers temps ¥ #DIV/O! ¥ #DIvIO!
15
16 EnETP
61 Total suivi individuel 0 0 0 0 0 0 0 (
79 TOTAL AMT  soivim " #piviot 7 #Diviot ¥ #DIiviot T #DIvio! 0 0” #DIVIO!
B0 Temps connexe  soivim " #piviot 7 #Diviot ¥ #DIiviot T #DIvio! 0 0” #DIVIO!
R1 Total ETP  #Diviet 7 #piviot 7 #piviot ¥ #DIiviot T #DIvio! 0 0” #DIVIo!
R2 Y #Divior T o#Diviol 7 o#Divior T #DIvior T #DIvIO! 0 0” #DIV/O!
B3 Vérification tiers temps F zDIvio!
A




7A- Pour utiliser au mieux le temps médical disponible

Démarche aupres de 'environnement (partenaires sociaux, DGT, CNOM, Université) pour promouvoir
les modalités de coopération entre professionnels de santé favorables a la réalisation effective de la
mission des SPSTI (Avis sur dossier...)

Identification des modeles organisationnels les plus efficients a travers plusieurs études de cas
sur trois dimensions principales (triptyque FE/DUERP/AMT, suivi individuel, lutte contre
L’absentéisme aux visites) - encore en cours —webinaire du 09/01/25

]

. Leviers
management technologiques

Leviers Ef@:l

| organisationnels Leviers RH

Objectifs }

) " — | Prévoir 'évaluation et
¢ Gestion des risques ‘ € R initier un processus
e

d’amélioration continu




7B- Pour lutter contre les pénuries de médecins du travail

e Une note et des conseils pour recevoir des médecins PAE dans son SPSTI, en
complément des actions d’influence du réseau pour en augmenter le nombre

e Une trame commune pour alimenter dans chaque CRPST un état des lieux et une
projection de la démographie médicale dans la région

e Des exemples de communications qui valorisent le métier de médecin du travail

e Des actions de soutien de I’Association Nationale des Internes en Médecine du Travail
(ANIMT)

e [organisation d’'une réunion dédiée associant |la DGT et I’Université en vue de renforcer
I"attractivité de la spécialité et la formation des médecins du travail (16 janvier 2025)



8- Pour guider le développement des ressources humaines utiles a la réalisation de la
mission des SPSTI

e Une nouvelle classification des emplois dans |a branche avec un accompagnement pour
la prise en main

e COrientations pour le développement des compétences au sein de la branche en lien avec
les organisations syndicale du secteur

e Des fiches de fonctions types reprenant la nouvelle classification

e Animation du réseau RH (Journée des Professionnels RH plus de 100 participants —
ateliers RH en distanciel 80 participants )



9- Pour organiser la coopération entre SPSTI, associations régionales et nationale
Présanse

e Des lettres de mission pour toutes les commissions nationales intervenant dans la mise
en ceuvre du POA

e Mise en ceuvre du fonctionnement des commissions et groupes de travail en passant par
les associations régionales






préf s se SYNTHESE SWOT

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

9 FORCES 6 FAIBLESSES

Interne

5 OPPORTUNITES 5 MENACES

Externe



PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

Interne

SYNTHESE SWOT

FORCES

1/Globalité - Proximité — Universalité du service

2/Une compétence pluridisciplinaire

3/Lien fort avec les entreprises et action pour les TPE/PME
4/Un modele voulu et administré par les partenaires
sociaux, une relation solide avec les pouvoirs publics.
5/Une harmonisation des pratiques qui progresse
6/LU'émergence d’indicateurs communs via la certification
7/Un travail en réseau qui permet de tirer parti des
nombreuses compétences qu’il recele.

8/Une capacité d’innovation technologique et une
convergence/mise en conformité des SI.

9/Une situation financiére robuste.



préfase SYNTHESE SWOT
FORCES FAIBLESSES

1/Globalité - Proximité — Universalité du service

2/Une compétence pluridisciplinaire

3/Lien fort avec les entreprises et action pour les TPE/PME
4/Un modele voulu et administré par les partenaires

sociaux, une relation solide avec les pouvoirs publics.
o 5/Une harmonisation des pratiques qui progresse 1/UN RESEAU ENCORE HETEROGENE ET PAS
£ 6/L’émergence d’indicateurs communs via la certification ASSEZ EN SYNERGIE
"2 7/Un travail en réseau qui permet de tirer parti des 2/UN R|SQUE DE CENTRALISATION
= nombreuses compétences dontil recele
8/Une capacité d’innovation technologique et une /NORMALISATION ,EXCESSIVE
convergence/mise en conformité des Sl. 3/DES DIFFICULTES DANS LA CONDUITE DU
9/Une situation financiere robuste. CHANGEMENT

4/UNE VALORISATION DE NOTRE ACTION QUI
DOIT ENCORE PROGRESSER

5/UN PILOTAGE PAR LES OPNI QUI DOIT SE
RENFORCER.

6/UN MODELE ECONOMIQUE SOUS TENSION



préf s se SYNTHESE SWOT

PREVEN

Interne

Externe

TION ET SANTE AU TRAVAIL

FORCES FAIBLESSES

1/Globalité - Proximité — Universalité du service
2/Une compétence pluridisciplinaire
3/Lien fort avec les entreprises et action pour les TPE/PME

4/Un modele voulu et administré par les partenaires 1/UN RESEAU ENCORE HETEROGENE ET PAS ASSEZ EN SYNERGIE
sociaux, une relation solide avec les pouvoirs publics. 2/UN RISQUE DE CENTRALISATION /NORMALISATION EXCESSIVE

5/Une harmonisation des pratiques qui progresse 3/DES DIFFICULTES DANS LA CONDUITE DU CHANGEMENT
6/L’émergence d’indicateurs communs via la certification 4/UNE VALORISATION DE NOTRE ACTION QUI DOIT ENCORE PROGRESSER
7/Un travail en réseau qui permet de tirer parti des 5/UN PILOTAGE PAR LES OPNI QUI DOIT SE RENFORCER

nombreuses compétences dontil recéle 8/UN MODELE ECONOMIQUE SOUS TENSION

8/Une capacité d’innovation technologique et une
convergence/mise en conformité des SI.
9/Une situation financiere robuste.

1/UNE TENSION SUR LES RESSOURCES MEDICALES ET PARAMEDICALES PERSISTANTE
2/UNE CONCURRENCE QUI EMERGE PROGRESSIVEMENT

3/LA PRESSION / COMPLEXIFICATION REGLEMENTAIRES

4/LINCOMPREHENSION, VOIR LA MEFIANCE DE CERTAINES ENTREPRISES

5/UN SYSTEME DONT LA PERENNITE N’EST PAS ACQUISE.

MENACES



préfase SYNTHESE SWOT
CORCES A BLESSES

1/Globalité - Proximité — Universalité du service
2/Une compétence pluridisciplinaire

3/Lien fort avec les entreprises et action pour les TPE/PME 1/UN RESEAU ENCORE HETEROGENE ET PAS ASSEZ EN SYNERGIE
4/Un modele voulu et administré par les partenaires 2/UN RISQUE DE CENTRALISATION /NORMALISATION EXCESSIVE
sociaux, une relation solide avec les pouvoirs publics. 3/DES DIFFICULTES DANS LA CONDUITE DU CHANGEMENT

5/Une harmonisation des pratiques qui progresse 4/UNE VALORISATION DE NOTRE ACTION QUI DOIT ENCORE
6/L’émergence d’indicateurs communs via la certification PROGRESSER

7/Un travail en réseau qui permet de tirer parti des

g nombreuses compétences dont il recéle 5/UN PILOTAGE PAR LES OPNI QUI DOIT SE RENFORCER
9  8/Une capacité d’innovation technologique et une 8/UN MODELE ECONOMIQUE SOUS TENSION
£ convergence/mise en conformité des Sl.
9/Une situation financiere robuste.
1/LE SUJET DE LA SANTE AU TRAVAIL DEVIENT UN SUJET DE 1/UNE TENSION SUR LES RESSOURCES
s MEDICALES ET PARAMEDICALES
SOCIETE' ; PERSISTANTE
2/UNE SENSIBILITE CROISSANTE DES ENTREPRISES AUX ENJEUX 2/UNE CONCURRENCE QUI EMERGE
DE PREVENT'ON PROGRESSIVEMENT
° , 3/LA PRESSION / COMPLEXIFICATION
3/DES PARTENARIATS A CREER / RENFORCER AVEC D’AUTRES REGLEMENTAIRES
v = 4/LCINCOMPREHENSION, VOIR LA
g ACTEURS SANTE ET PREVENTION. MEFIANCE DE CERTAINES ENTREPRISES
% 4/LE POTENTIEL DES NOUVELLES TECHNOLOGIES. 5/UN SYSTEME DONT LA PERENNITE
5/UNE RESSOURCE A EXPLOITER : NOS DONNEES. N’EST PAS ACQUISE.

OPPORTUNITES MENACES



préf s se SYNTHESE SWOT

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL FORCES FAIBLESSES
1/Globalité - Proximité — Universalité du service
2/U.ne compétence plurldls.c'pl'"a're . 1/UN RESEAU ENCORE HETEROGENE ET PAS ASSEZ EN
3/Lien fort avec les entreprises et action pour les TPE/PME SYNERGIE
4/U.n modeéle voult.1 et adrnlnlstre par les pa.rtenalre.s 2/UN RISQUE DE CENTRALISATION /NORMALISATION
sociaux, une relation solide avec les pouvoirs publics. EXCESSIVE
o Z I‘_’,r,‘e harm°“'2?,t";’,‘ des pratiques qui p_r°fresse,f_ , 3/DES DIFFICULTES DANS LA CONDUITE DU CHANGEMENT
3 7/Uemerg‘?l“°e “indicateurs °°m’:““,5 via'a ‘,’Z”' ication 4/UNE VALORISATION DE NOTRE ACTION QUI DOIT ENCORE
I nbtraval en réseau qui ptzlrmejcl e t[rler parti des PROGRESSER
"76“ re"ses,c?:;'?ete"c?s °“tr'1 relce,e 5/UN PILOTAGE PAR LES OPNI QUI DOIT SE RENFORCER
8/Une capacité . innovation teF: no ogique et une 6/UN MODELE ECONOMIQUE SOUS TENSION
convergence/mise en conformité des SlI.
9/Une situation financiere robuste.
1/LE SUJET DE LA SANTE AU TRAVAIL DEVIENT UN 1/UNE TENSION SUR LES RESSOURCES MEDICALES ET
SUJET DE SOCIETE. PARAMEDICALES PERSISTANTE
2/UNE SENSIBILITE CROISSANTE DES 2/UNE CONCURRENCE QUI EMERGE PROGRESSIVEMENT
g ENTREPRISES AUX ENJEUX DE PREVENTION. 3/LA PRESSION / COMPLEXIFICATION REGLEMENTAIRES
..;3 3/DES PARTENARIATS A CREER / RENFORCER 4/CINCOMPREHENSION, VOIR LA MEFIANCE DE
W AVEC D’AUTRES ACTEURS SANTE ET PREVENTION. CERTAINES ENTREPRISES )
4/LE POTENTIEL DES NOUVELLES TECHNOLOGIES. 5/UN SYSTEME DONT LA PERENNITE N’EST PAS
5/UNE RESSOURCE A EXPLOITER : NOS DONNEES. ACQUISE.

OPPORTUNITES MENACES






Pour maintenir votre trajectoire
et continuer a performer
Il vous faut relever quatre défis majeurs



LE DEFIS DE 'UNION

N’ALLEZ PAS EN ORDRE DISPERSE
AFFRONTER LADVERSITE.



LE DEFIS DE LA TRANSFORMATION

INVESTISSEZ ENSEMBLE
POUR PREPARER L'AVENIR



LE DEFIS DE LA PART DE VOIX

REDUISEZ LE DECALAGE
ENTRE PERCEPTION ET REALITE



LE DEFIS DE LA PART DE MARCHE

NE VOUS TROMPEZ PAS DE COMBAT.
JOUEZ AVEC VOS ATOUTS.



bilité




Fabrice POIRIER

Directeur Général - Président de Présanse Centre-
Val-de-Loire, Président de la CSI| de Présanse




Axes de travail pour améliorer les systemes d'information des SPSTI

Sécurité Interopérabilité
Assure la

communication et
I'intégration entre
différents systémes et
plateformes.

Protége les données et
les systémes contre les
accés non autorisés et
les menaces
potentielles.

Fonctionnalités

Répond aux besoins des
utilisateurs et des
bénéficiaires



Créer les conditions de l’'interopérabilité pour nos Systéemes d’information

2024
= La diffusion de thésaurus harmonisés aupres de tous les SPSTI et

via leurs éditeurs de logiciel, pour gérer tous les aspects de THESAURUS HARMONISES
I'activité d’'un Service ET SUPPORTS DERIVES

» ['appui de la DGT et de 'Agence du Numérique en Santé pour que
ces thésaurus soient reconnus par les pouvoirs publics et puissent
servir de réferences notamment pour le volet santé travail du
Dossier Médical Partagé

Structures et modifications
apportées entre Versions

. e ., , , _ 2024 et 2025
= Favoriser l'utilisation de I'ldentité Nationale de Santé, I'INS, qui est
une clé indispensable pour partager des données sur un méme
salarié. pré@se
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Bilan des actions menées en 2024 — Tableau synoptique

Déclinaison de la lettre de mission en cing actions :

Actualiser le cahier des charges des fonctionnalités des Sl attendues conformément au nouveau
cadre législatif et réglementaire, et pour permettre l'interopérabilité, la portabilité des données et
'ouverture au numeérique en santé

Sur ces bases poursuivre le dialogue avec les éditeurs de logiciels pour qu'ils intégrent ces
évolutions

Produire des guides de mise en ceuvre pour l'utilisation de I'INS, l'identitovigilance, les messageries
sécurisées, I'acces aux Thésaurus.

Apporter un appui pour sécuriser les SI conformément aux normes en vigueur, notamment a partir
du partage d’expériences, par exemple RGPD.

Batir des scénarios d’exploitation des données de Santé au travail en lien avec les pilotes du
systeme (Etat et partenaires sociaux) afin de valoriser I'action des SPSTI mais aussi d’agir sur
I'efficience du SPSTI.
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Pascal LEDEIST

Directeur Géneéral - OPSAT
Membre de la CSI




Construction d’un Indice de Risque de Désinsertion Professionnelle (IRDP)

buided‘ut isation IRDP Guide d’utilisation

Pour usage interne SPSTI, ne pas diffuser

1. Contexte

Lindice de ris

:‘";:nml:': :se INFORMATION SUR VOTRE PARTICIPATION

pj | A UNE RECHERCHE NATIONALE POUR AIDER
CEL”"E a elg AU REPERAGE DE LA DESINSERTION PROFESSIONNELLE
recugilliss au

en santé au ts
et reproductib)
données recu

Information individuelle préalable écrite destinge aux salariés suivis par le SPSTI de XX]

L'IRDP a &té ¢ Madame, Monsig|
niveau collec|

ors que le sal Le SPSTI XX pa
It ne doit pas d'identification d
dans Vorientat en partenariat avy
Maintien dans professionnet]  (UMR 1085).
¥ 2. Métho La réalisation de

{ eleo‘ a. sonnel, anonymis
tionnée a votre iny

Lors du dével ous étes concer il _____ respecte les recommandations de la Haute

Inaptitude &tre calculs d par notre Service En application d Auforité de Santé sur la nature des données

o - o . personnelles et médicales.
[ J . AgesB genara_la surl'é —_—
T . BCSE Vous trouverez di 4 des fins de rec|
signaux Forts . seland description de se activités de pré
‘ stagiai vos droits (3). Quelles sont les données personnelles traitées par ?

En outre, les pel

' b 1. La finalité de I légaux sont pré: + Informations administratives : matricule INS, identité qualifiée du salanié, adresse, e-mail, n* de
- P s de leurs donnée téléphone, situation familiale
- 3 La finalite de I'ét B . Informations professionnelles : emploi, type de contrat, date d’embauche.
PLUS DE VIDEOS Lesdonnéess[  tion professionng étude). Le SPSTI ! -
profe: roposE SUDr3, + Informations concernant la santé du salarié : les ies et ts, leurs
o oAz salarié présentan propo: Pra A médicaux, les examens complémentaires prescrils lors des visites ef leur résultat
poser une prise ¢ .
- Sere perte derngploi Le SPSTI doit te
- PCS-E fichier dédié al'd Pourquoi collecte ces informations ?
- Typed 2. Les modalités
r=a - Thesa ) Le SPST| doit réd collecte des informations afin de meffre en ceuvre ses missions réglementaires, d'assurer le
ou u e \\ L force.. Les donnees utili dites sensibles [{ Ui médico et socioprofessionnel des salariés et la veille sanitaire.
D ifi Seules les donné
- Codifi . L . N
traitées. o peut regrouper les données de fagon anonyme afin détablir des plans de prévention, participer
comeq Le SPSTI doit réd 0o icer une étude épidémiologique pour son propre compte ou avec ses partenaires dans le
Il s'agit d'inform pouvoir bénEficl  cadre de sa mission de prévention de Ia aésinsertion professionnelie.
de données de s3 sieurs obligatiol

° ° ° o XXX, notamment| nées a caractéreg| pourra utiliser les données pour des aclivités de recherche et/ou d’études collectives dans le cadre
Webinaire - 24 janvier 2025 M
»Le sexe et 'an|

Py validé (voir lien d
»Les antécéde!

+Des diagnosti » Bttps iy Quelle est la durée de conservation des données & caraciére personnels ?
+ Des expaositior cherches-nid . . . )
+ Des données - La durée de conservation du Dossier Médical en Santé au Travail (DMST) est de 40 ans & compter de Ia
dans-le-dom| germizre visite réalisée au sein de ou 10 ans & compler du décés du travailleur.
M M M sionnelle.
services participants Vous ne serezen|  Lobligation de R —— P pp—

de l'étude, car ell ai“rer le projef
ul

& des données de sanié sur Les données personnelles du salsrié sont fraitées

1. RGPD : Réglement| . i métier perle cellule pluridisciplinaire soumise au secret
N Hébergé F . professionnal
2 Lol n°7817 du 6 ja . Hébergdes en France B
Environnement cerlifié HDS et ISO Les informations personnelles ne seront ni vendues,
27001 ni échangées, ni transférées en dehars de la France,
ou cédées gratuit & des tiers

Droit d’accés et droit de modification

4 Vous pouvez accéder, mefire & jour ou effacer les données personnelles non
M, Petinentes collectées pourla mise en csuvre de la convocation & la visite médicale

Pour exercer votre droit d’accés & votre dossier médical

Kit — P h a s e m u lt i c e nt ri q u e . :t‘::lt:'t;t‘egz-nuus avec votre pigce d’identité justificative : auprés de votre équipe médicale ou




Mise a ni potentiel

de l'lA, ion des

en STI



David BESSOT

Directeur Associé - TNP




orélfe s se

Valoriser votre patrimoine de données et
innover dans la santé au travail

Présentation pour I'assemblée générale

24 avril 2025
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L’lA et la santé en France : un nouveau paradigme s’installe

Activité des services de santé
automatisés grace a I'lA constatée en . _ _
2024 Accompagner au diagnostic patient

Mieux effectuer le suivi médical

Bénéfices multiples:

Anticiper des recommandations préventives
Retrouver du temps patient

Permettre de développer la recherche
Augmenter la relation patient

36%

Risques probables :

La donnée ne vous appartient pas, d’autres peuvent I'utiliser.
Les données médicales sont personnelles et sensibles, risques élevés.
Les biais d’entrainement et de paramétrage des IA :
Des résultats discriminants;
La reproduction d’inégalités.
La désincarnation de la relation avec le patient.

OCDE, 2024
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L’lA au service de la gestion des risques

Changement constant des postes intérimaires : suivi difficile des environnements de travail
et des risques socio-médicaux.

Création d’un outil d’lA prédictif des accidents de travail.
Utilisé dans le secteur du BTP (ou les accidents sont plus courants);
Levier de mobilisation pour développer les actions de prévention;

Utilisation des données internes.

2023

Test de l'outil Ajustement de l'algorithme

137 | TNP © 2024

Adecco

50 000

accidents de travail des
salariés intérimaires

2021

2024

Déploiement
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Se replacer dans une vision plus globale

FR

Alan s’'impose de maniere
tentaculaire dans le paysage
francais, avec un focus important
sur I'innovation.

Le moteur est-il la santé pour tous
ou I'innovation a tout prix ?

138 | TNP © 2024

NORVEGE

LUentreprise AkerBP (secteur pétrolier et gazier)
utilise des technologies de surveillance
avancées pour suivre la santé des travailleurs
offshore, souvent exposés a des conditions
extrémes.

L'IA est notamment utilisée sous forme de
capteurs portables, qui analysent les données
physiologiques.

SUISSE

Swiss Re (compagnie d'assurance) utilise
des outils d’analyse prédictive pour
estimer les risques de maladies liées au
travail en fonction des données sur les
conditions de travail et les expositions a
des agents pathogenes ou a des risques
chimiques.

EU DANEMARK

La nécessité de partager des données Manpower (travail temporaire) utilise des
entre pays implique la création de Data algorithmes d’IA afin de prévoir les besoins en
Space, espace de partage ou intérimaires dans les secteurs ou la tension est

I'interopérabilité est maitre.

forte.

préfsse
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Evolution du positionnement d’Alan sur le marché de la santé

Lassurance « tech » Alan: la Licorne qui s'implante en France, en Europe et se lance au Canada.

Une alternative aux assurances traditionnelles grace a son investissement dans le développement technologique.

2016 Septembre 2024

v' Création de la v' 350 Mio € de v’ Partenaire de v/ 700 000 assurés : v Vise 40% de
start-up chiffre d’affaires Belfius: levée de 32 000 entreprises, 20 croissance de

v" Obtention de fonds de 173 000 indépendants chiffre d’affaires
I'agrément de Mio €
I’ACPR v Y% milliard d’€ de v Augmentation du

revenus service client de
20% a 40%

v" Lancement

. a lq n commercial en
hid Ontario

préfise
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L’insertion d’Alan dans la spheéere scientifique publique frangaise

Conversational Medical Al:
Ready for Practise ,
novembre 2024.

(a) Clinical Benchmark

Benchmark

A patient present persisting throat pain for 3
weeks. What could be the reason?

A: Chronic pharyngitis

B: Ingestion of irritating substance

C: Gastroesophageal reflux disease (GERD)
D: Vocal strain

LLM

(c) Patient Agents

Patient Card

first_name: Bob
age: 32
current_complaints: persisting throat pain for 3 weeks
underlying_condition: influenza
medical_history: Type 2 Diabetes diagnosed 2 years ago
first_message_content: "Hello doctor,\nMy throat
hurts."
occupation: Mechanics in a small garage
behaviour: respectful, but not very focused. Make typos
and digressions.
evaluation:
next_step: gp_consultation

Simulated Conversation

Patient Agent

Hello doctor,
My throats hurts.
Mo

Hello Bob. Do you experience
any other symptoms, like
fever?

Yes, | also have fever, but that
was not a big problem to my

Anonymized Conversation

Patient
Hello doctor,
My throats hurts.
Doctor

Hello Sebastien. How long
have you been experiencing
this?

[3 weeks. ]

(b) Offline Conversations

Turn #1

Patient

Turn #2

Patient

Hello doctor,
My throats hurts.

Hello doctor,
My throats hurts.
Mo Doctor

Hello Sebastien. Do you Hello Sebastien. How long
experience any other have you been experiencing
symptoms, like fever? this?

(3 weeks. }
Mo

Do you have any other
symptoms, such as fever,
cough, or difficulty
swallowing?

work.
Turn #3
Patient
Hello doctor,
My throats hurts.
Doctor
Hello Sebastien. How long
have you been experiencing
this?
[3 weeks. )
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L’EQUATION IA DE PRESANSE

IA = DATA + ALGO + IHM

IA : Intelligence artificielle, le programme informatique
DATA : les données, structurées ou non structurées

ALGO : les algorithmes, des opérations successives

IHM : les interfaces hommes-machines, ce qui s’affiche sur I'écran



UN MOT A RETENIR

22222

INTEROPERABILITE
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Cartographie des données produites

* Voici les données que vous manipulez au sein de votre écosystéme.

Formations Données Certifications

personnelles préventeur

suivies

SPSTI/Sal Public

Document unique (DU) Dossier médical de santé au travail (DMST)

Données de santé
SPSTI

Données socio- Risques et Affectation dans
professionnelles expositions 'emploi

SPSTI SPSTI/ Adh / Sal SPSTI / Adh / Sal Historique de Demande de
visites visite
SPSTI / Adh / Sal SPSTI / Adh / Sal

Mesure de réduction
des risques / plan

d’action (collectif) Déclarations et

SPSTI/ Adh avis

SPSTI / Adh / Sal

Responsabilité

Conseils de Plan
prévention d'accompagnement
AMT (individuel) individualisé

SPSTI / Adh / Sal SPSTI/ Adh / Sal SPSTI / Adh / Sal

Historique des

Entreprise

SPSTI

Fiche d'entreprise

Ets/SST

préfise
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L’intelligence artificielle générative en action

.
ANTsS

Deux exemples d’utilisation
d’'une documentation INRS par un
systeme d’intelligence artificielle.

Chariots automoteurs
de manutention
et t

Le chatbot

La vidéo explicative multilingue

Utilisation des Utilizzo di carrelli e Pouzivani

Chariots Elévateurs elevatori ; vysokozdviznych
voziki
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La méthodologie IA pour Présanse

Projeter

Intégrer

Repérer I'existant

Outils, projets ou initiatives
déja en place pour
comprendre la situation
actuelle.

Cartographier les données
Vérifier leur qualité,
disponibilité et formats afin de
savoir sur quoi s'appuyer.

145 | TNP © 2024

Clarifier les objectifs

Déterminer si I'on souhaite
automatiser, améliorer ou innover
grace a l'lA.

Identifier les cas d'usage
Recenser les besoins concrets ou I'lA
peut apporter un bénéfice notable.

Sensibiliser les acteurs
Expliquer les avantages, les limites et
I'évolution possible des solutions IA.

Analyser les enjeux éthiques
Respect de la vie privée,
transparence algorithmique,
confiance des utilisateurs.

Mesurer I'impact sur les
compétences

Anticiper les formations nécessaires
et les nouveaux profils a intégrer.

Valider la faisabilité

S'assurer de disposer des ressources
budgétaires, techniques et humaines
suffisantes.

Adapter I'organisation
Réviser les processus, clarifier les
roles et définir la gouvernance de I'lA.

Planifier un déploiement
progressif

Tester sur un périmetre restreint,
recueillir les retours et ajuster.

Assurer le suivi

Prévoir des indicateurs de
performance, des bilans réguliers et
une amélioration continue.

préfise
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Présanse peut engager des travaux structurants dés a présent

Documenter le patrimoine de données, poursuivre les travaux de thesaurus,
Organiser la gestion de ce patrimoine avec I'écosysteme,

Evaluer les éditeurs adaptés aux besoins et a I'environnement d’accueil,
Clarifier les responsabilités dans |la gestion des données,

Animer les relations avec les parties prenantes, proposer des outils communs,
Assurer le lien avec la DGT sur le dispositif technologique,

Définir les standards de qualité applicables selon les jeux de données identifiés,
Proposer le cadre de sécurité,

Clarifier les exigences de conformité et les normes,

Accompagner les acteurs a modifier leurs pratiques.

Expérimenter I'lA pour consolider et industrialiser les IRDP
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Prendre des positions stratégiques sur les trois volets DATA / IA

Cadrer les activités et avancer en équipe.
Il est essentiel de mettre en place un dispositif de gestion partagé de ces sujets.

Cela implique de rassembler les représentants de Présanse, les éditeurs de logiciels et les acteurs de I'écosysteme pour réguler les travaux et faire évoluer
les pratiques.

e , Construire des indicateurs Formaliser les tableaux Consolider et

1 Qualifier les données .
communs de bord communiquer
, . e etes s Suivi et mise en action du ’ i i
2 Gérer l'interopérabilité . . Ap'?ort ¢ gxpertlse, gest_lon eu
dispositif broadcast projet, mise en production
- , Priorisation des chantiers Construire des outils Mettre en production au

3 Expérimenter I'lA

possibles durables service des adhérents




31 rue du Pont
92200 NEUILLY-SUR-SEINE
www.tnhpconsultants.com

Tél.: +33147 224334

in (X |




Fo °3

Démultiplier révention en

Leviers d’effici ement adapté,
partage de Ines pratiques,
démographie medicale



Jean CESBRON

Président - SSTRN
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Etude de la COIl autour de Uidentification de leviers d’efficience des SPSTI

Leviers Levier_e.
L;_D management technologiques

Leviers % A

organisationnels

Leviers RH
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Directrice Générale- Prévaly
Membre de la COIl

?

prevdl

ooooooooooooooo
Prévention Santé Travail




r consolider et
ne au sein de

Quelle strategi
poursuivre |‘a

ientations &
Y,

Actualisation
o /A




Maurice PLAISANT

Président - Présanse

« L7 reassite ab dous

dé&e//a//% @ /é//%@/é//é/// @t ehacar »







Les SPSTI en action bréfse

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL



https://www.youtube.com/watch?v=AT-PbF9jQmc
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