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Généraliser l’utilisation d’outils
traduits et adaptés

Intégration de la littératie en
santé lors des visites

Evaluer l’impact à long terme sur
l’adhésion aux EPI et sur le
maintien en emploi
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Littératie en santé : Prévention des gonalgies dans le second œuvre du BTP
Thomas NESME – Infirmier de Prévention et de Santé au Travail

1. INTRODUCTION

OBJECTIF
Analyser en quoi la littératie en santé influence 

l’adhésion aux mesures de prévention des gonalgies

QU’EST-CE QUE LA LITTÉRATIE SANTE ?
« L’ensemble des connaissances, la motivation et
les compétences permettant d’accéder,
comprendre, évaluer et appliquer de l’information
de santé pour prendre des décisions favorables à
sa santé et sa qualité de vie » OMS, 2022

Dans le second œuvre du BTP, la pose
de revêtements de sol expose les
salariés à des postures agenouillées
répétées et prolongées

Dans l’entreprise étudiée, 75% des
ouvriers rapportent des gonalgies
fréquentes malgré la mise à
disposition de genouillères

La majorité des salariés est d’origine
moldave ou roumaine, rendant
difficile la compréhension des
messages de prévention

2. MÉTHODOLOGIE

Analyse du DUERP

Fiche Entreprise

Revue de 24 DMST

18 VIP infirmières

Étude de poste

Analyse croisée

Exploration :

- Douleurs
- Postures
- Usage des EPI
- Compréhension

des consignes
de prévention

ADAPTATION DES OUTILS DE PRÉVENTION

Questionnaires      Ordonnances      Traduction
traduits          de prévention      vocale lors

traduites              des
entretiens

3. RÉSULTATS

GONALGIES FRÉQUENTES
Salarié présentant des gonalgies

PORT DES GENOUILLERES COMPRÉHENSION DES 
MESSAGES DE PRÉVENTION

4. DISCUSSION 5. CONCLUSION

La prévention des gonalgies ne repose pas uniquement sur la
réduction du risque biomécanique.
L’adaptation linguistique des outils de prévention améliore la
compréhension des messages et favorise l’adhésion aux
mesures de préventions.
Cette démarche, simple, reproductible et transposable par les
SPSTI, constitue une piste d’amélioration concrète pour renforcer
la prévention primaire et le maintien en emploi.

Mieux comprendre
Pour mieux prévenir
Et mieux se protéger
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